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Introduccidodn: Objetivos

v metodologia del trabajo

Esta publicacién sobre "Transporte publico accesible en los paises de la CE.
Organizacién, politicas, mnormativa y principales realizaciones" tiene tres
objetivos principales; en primer lugar se propone dar a conocer la
problemadtica especifica de la accesibilidad a los transportes publicos; en
segundo lugar, trata de describir los progresos realizados en cada Estado
miembro de la Comunidad Europea para la mejora de la accesibilidad en este
ambito; en definitiva, pretende poner de manifiesto los principales retos,
las dificultades a superar asi como la evolucién y tendencias de la

cuestion.

El presente Documento, realizado por encargo de la Secretaria Ejecutiva del
Real Patronato, analiza la situaciéon actual de la accesibilidad del
Transporte Publico en el territorio de la Comunidad Europea, teniendo en
cuenta cuatro aspectos basicos de referencia: la organizacién con que cuenta
cada pais, entidades responsables y de coordinacién; las politicas en

marcha; el marco normativo vigente y las realizaciones mas destacadas.

A nivel metodolégico, la materializacién de este trabajo lleva consigo, como
fase previa a su realizacién, una labor intensa y compleja de busqueda
documental, habiéndose acudido tanto a la consulta de fuentes de las
diversas Instituciones Comunitarias como a la solicitud de informacion
directamente a cada Estado, ademis de consultar las diversas bases de datos

y principales Centros de documentacién espafioles.

Todo el conglomerado de materiales obtenido ha sido depurado, contrastado y
seleccionado, en base a unos criterios de eleccién, que basicamente pueden
simplificarse en tres: tratarse de una documentacién esencial, clave; tener
especial interés por la innovacién de su contenido, en relacién biem con el
marco normativo, bien con el ambito de las realizaciones en materia de

transporte publico accesible; y evitar la redundancia de datos.
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Se ha pretendido también que el Documento adoptase un cierto equilibrio en
cuanto al binomio norma y realidad, por lo que, junto a la localizacién de
leyes y disposiciones no se ha olvidado la seleccién de las realizaciones

mAs destacadas en materia de transporte piblico accesible.

En lo que hace al criterio de presentacién de materiales se ha optado por unm
esquema sencillo que aune claridad en la exposicién y facilite el contraste

de la situacién de unas zonas respecto de otras.

Como bloque introductorio inicial se consideran una serie de principios
basicos en relacion con la problemaAtica del transporte publico accesible, no
con intencién de agotar el tema sino de centrarlo dentro de wunas
imprescindibles coordenadas de referencia, como punto de arranque y partida

del desarrollo posterior del trabajo.

Tras estas consideraciones de indole general, se pasa a analizar de forma
sintética la situacién comparada de la accesibilidad al transporte puablico
en las Comunidades Europeas tomando como hilo conductor los diferentes modos
de tramsporte y, dentro de cada uno de ellos, atendiendo a sus tres
elementos basicos: la infraestructura, el material mévil y la frontera entre
ambos. No se trata en este Capitulo de reproducir -en base a un esquema
modal- los contenidos del siguiente Capitulo en el que se pasa revista de
forma pormenorizada al estado de la cuestion en cada pais de la Comunidad,
sino que su objeto es entresacar los aspectos mas relevantes que permitan
comparar la situacién entre los diversos modos y sistemas de transporte a

nivel comunitario.

La parte esencial de este trabajo se plasma en el Capitulo dedicado al
estudio Estado por Estado de su situacién en relacién con el grado de
accesibilidad de sus transportes piblicos, considerando su organizaciénm,
politicas, normativa y principales realizaciones. Es en el desarrollo de
los distintos apartados de este capitulo donde puede apreciarse con mayor
diafanidad el distinto nivel en que se encuentra la situacién de

accesibilidad en los transportes publicos de unos paises respecto de otros.
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Como cuarto bloque se consideran las iniciativas en materia de transporte
accesible emprendidas a nivel comunitario, en el seno del Programa HELIOS,
destacando la propuesta de Directiva remitida por la Comisién al Comsejo

sobre Movilidad y Transporte, pendiente de aprobacién.

A continuvacién se analizan otras iniciativas europeas en este &mbito,
resaltando las que lleva a cabo la Conferencia Europea de Ministros de
Transporte, incluyendo referencias al Consejo de Europa y -ya con ambito

internacional general- a la UITP y a la Organizacién de Naciones Unidas.

Los Anexos merecen en este caso una mencién especial pues revisten un
interés singular al recopilar tanto el extracto de las principales normas de
cada Estado en relacién con el transporte publico accesible, con textos
seleccionados y traducidos al castellano, como una serie de Tablas gque

recogen Planes de accesibilidad y realizaciones importantes.
La Bibliografia completa la informacién contenida en el Documento.
El criterio de presentacién adoptado permite, a su vez, una facil

actualizacién y puesta al dia de los datos, cara a ediciones sucesivas de

este trabajo, y cuya primera versién se cierra en mayo de 1992.
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Principios basicos en relacion
con la accesibilidad 4del

transporte publico

Las personas con movilidad y comunicacién reducidas

Segun datos manejados recientemente por la Conferencia europea de Ministros
de Transporte, en la mayor parte de los paises del mundo entre un 10 y un
14% de la poblacién tiene una discapacidad o una reduccién en su movilidad,
sea de tipo motor, mental o semsorial; asi, teniendo en cuenta esa cifra, en
los paises que pertenecen a la CEMT, 50 millones de personas tienen
dificultades o no pueden en absoluto desplazarse en las mismas condiciones

que el resto de la poblacién.

Los problemas que han de superar las personas de movilidad reducida somn en
todo caso complejos y diversos, en funcién de las caracteristicas de la
discapacidad o de la circunstancia que origina la reduccién de su movilidad

o de su comunicacion.

Pueden distinguirse cinco tipos o agrupaciones diferentes de Personas con
Movilidad y Comunicacién Reducidas (en adelante PMCRs):

-Las personas que se desplazan en sillas de ruedas, que tienen
dificultades evidentes para moverse o viajar, en particular para
desplazarse sobre superficies irregulares, para salvar escalones y
acceder a las aceras; por tanto, conviene tener en cuenta medidas
especificas, bien definidas, para remediarlo. Esta categoria de
personas no representa mas que del 3 al 4% de las personas con
dificultades de desplazamiento. Pero las medidas que facilitan su

desenvolvimiento benefician a todos, sean personas discapacitadas o no.

-Un nomero mayor de personas tienen problemas de tipo sensorial,
dificultades de visién, de audicién o de habla; les es dificil, a veces

imposible, encaminarse, optar por umn servicio de transporte apropiado,
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adquirir un billete, descender a la parada escogida o ayudarse,
consultar a otros usvarios y a los agentes de la compafiia sobre el
itinerario. Las personas que tienen discapacidad mental también tienen
unos problemas del mismo orden. Los servicios de informacién adaptados
a sus necesidades serian igualmente Gtiles a todos los viajeros sin

deficiencias.

-La artritis, la amputacién o la ausencia de motricidad funcional son
fuentes de problemas particulares y que afectan a muchos movimientos
para el desplazamiento, por ejemeplo para atravesar una acera,
franquear un paso de peatones, para montar en un vehiculo, para llegar
a una parada de autobia o a una estacién, para esperar de ple la
llegada de un vehiculo de transporte, entre otros. Aqui las medidas que
permitiran remediar estas dificultades benefician una vez mAs a otras
categorias de viajeros, en particular a quienmes llevan equipaje, a los

nifios pequefios, asi como a las personas de edad avanzada.

-Una gran parte de personas de movilidad reducida son personas de edad
o personas enfermas, con enfermedades cardiacas o respiratorias. Para
ellos, casi todas las etapas del desplazamiento ordinario,

fundamentalmente en una zona circunscrita, representan un esfuerzo
adicional excesivo.

-Las personas alérgicas tienen problemas especificos para adaptarse a
los nuevos entornos. Asi, en Suecia representan en torno al 4% de la
poblacién, lo que supone una proporcién mAs elevada que el de las

personas con problemas de vision.

A lo anterior hay que afiadir en muchos casos el efecto disuasivo de la
incertidumbre y de la falta de confianza, de la inseguridad y de la ausencia
de informaciones adecuadas; ello hace que un numeroso grupo de experimente
clerta sensacién de angustia ante la utilizacién de los sistemas de
transporte convencionales, ya que ademAs desconocen la asistencia de la que

se pueden beneficiar y la manera en que pueden obtenerla.
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Otra dificultad que se plantea a menudo deriva del hecho de que los ingresos
de las personas con problemas de movilidad, en general, son menos elevados
que los del resto de la poblacién; aemids, se trata de grupos con mayores
dificultades para poder acceder al trabajo; todo ello hace que se puedan
desplazar con menos frecuencia que el resto de la poblacion y que se vean

obligados a utilizar los medios de transporte mas econémicos.

Eiemplos de las consecuencias de la movilidad reducida
y de las ventajas de la accesibilidad del transporte

Como se desprende de estudios recientes, las personas con movilidad y
comunicacion reducidas tienen una media de edad superior al resto de la

poblacién siendo ademAs mas probable que vivan solas.

Las PMCRs proporcionalmente son menos numerosas, y tienen un porcentaje de
desempleo considerablemente mAs alto que el resto de personas. Asi, tomando
datos espafioles, el 49% de la poblacién en edad de trabajar tiene
efectivamente un empleo mientras que de ese porcentaje solamente poseen
empleoc un 13% de personas con discapacidad. Ademds de tener menor acceso al
emplec ganan menos, tiemen un salario inferior a la media. En efecto, para
los hombres con movilidad reducida que trabajan a jornada completa, su
salario bruto medio es el 81% del salario del resto de trabajadores, y para

las mujeres la cifra correspondiente es de un 88%.

En consecuencia, las personas de movilidad reducida disponen de unos
ingresos menos elevados y, por ende, una mayor limitacién que el resto para

realizar desplazamientos.

Es evidente por tanto que las PMCRs se desplazan en menor proporcién que el
resto de la poblacién. Una encuestra britdnica reciente muestra que la tasa
de utilizacién de los vehiculos, autobuses, trenes y taxis ha sido muy
inferior por parte de las personas de movilidad reducida que la media
general, por una serie de razones diversas. Por ejemplo, en esta encuesta de
todas las personas con movilidad reducida que pueden salir de su propio
domicilio por ellas mismas, un 13% no pueden desplazarse en razén a

problemas de transporte y un 4% a causa de problemas de accesibilidad.
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Entre las personas de movilidad reducida que necesitan un acompafiante para
poder salir, un 27% requieren a esa persona acompafiante precisamente por

problemas de transporte.

Hoy por hoy, muchas personas con movilidad y comunicacién reducidas no
pueden utilizar los transportes publicos a causas debidas por una parte a su
situacion y, por otra, a la falta de accesibilidad de aquéllos. De todos los
adultos con movilidad reducida que salen de sus casas y que fueron
interrogados en la encuestra britanica, un 25% no utilizan nunca el autobis
y un 18% nunca los trenes, por razones ligadas a su discapacidad. En el caso
de personas que deben ser acompafiadas para salir los porcentajes se elevan

respectivamente a un 63 y a un 54%.

Asegurar que los medios de transporte sean accesibles permite mejorar la

calidad de vida de las PMCRs y de quienes las rodean.

Estudios llevados a cabo en Suecia sobre servicios de transporte publico
especialmente adaptados han permitido concluir que las personas con
movilidad reducida han estado en situacién de desplazarse en condiciones
mejores y con una calidad de confort mas elevado; esto ha elevado la
utilizacién de los sistemas de transporte y ha atenuado el sentimiento de
aislamiento que a menudo tienen las personas con movilidad reducida y las

personas mayores.

Ademas, hay que indicar una cuestion importante y es que asegurar medios de
transporte mas accesibles no es necesariamente mAs costoso. Un estudio
holandés ha demostrado que se puede triplicar el numero de desplazamientos
de personas con discapacidad con un coste una vez y media superior solamente

al actual.

Es generalmente admitido que el coste de fabricaclén de vehiculos o de
sistemas accesibles a todos no es mas que ligeramente mas elevado y permite
aumentar considerablemente los ingresos gracias al aumento de venta de
titulos de viaje y puede permitir economias en otro tipo de gastos, por

ejemplo en transportes especializados o en ayuda a domicilio.
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Se pueden citar como muy interesantes las experiencias llevadas a cabo en

Béras en Suecia y en Oppland, en Noruega.

Las propuestas y sugerencias formuladas por las personas con movilidad y
comunicacién reducidas contribuyen a facilitar la utilizacién de los
transportes por parte de todos. Asi, los pasamanos mejor adaptados permiten
a todos los usuarios subir y bajar de los autobuses y permanecer en el
trayecto en unas condiciones de mayor seguridad;las superficies a nivel y
los escalones rebajados permiten a las personas que llevan equipaje o bolsas
de alimentos o que llevan coches de nifios, entre otras situvaciones, entrar y

salir de los vehiculos de forma mas cémoda y segura.

Ademés, las informaciones y los paneles de sefializacién mas claros permiten
a los usuarios que no conocen ni el trayecto ni el lugar viajar con menor
incertidumbre. Un buen nimero de medidas de acondicionamiento sencillas
susceptibles de ayudar a las personas con movilidad reducida pueden ser
integradas con poco gasto en un nuevo vehiculo, en una nuevas estacién o en
un nuevo sistema gracias a modificaciones menores, en la concepcién de las
implantaciones, de los pasamanos, de los timbres para solicitar la parada,

de la decoracién y de los asientos.

Costes y ventajas para la colectividad de los medios

de transporte accesibles

Parece algo natural que las personas puedan desplazarse en los distintos
tipos de transporte, pero es fundamental para ello temer en cuenta las
dificultades que determinados grupos de poblacién pueden tener para la
utilizacién de sistemas, llamemos convencionales; asi, un simple escalén
representa en muchos casos un obstaculo insalvable. Pero las PMCRs deben
poder acceder a su lugar de trabajo, se trata de un aspecto esencial para su
situacién econémica, desarrollo econémico, social y profesional. También
estas personas deben tener sistemas de transporte accesibles que les pueda
conducir a la asistencia médica, a las compras cotidianas, al desarrollo de
las actividades sociales y culturales.
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En la situacion actual, a veces estos desplazamientos han de ser
planificados con mucho tiempo de antelacien y exigen la ayuda de otras
personas, de forma que la vida social y las actividades de ocio y de recreo
estan, a menudo, muy restringidas. La oferta de medios de transporte
adaptados puede evitar los inconvenientes econémicos y sociales debidos a
la falta de movilidad y de autonomia per'sonal. lo que puede derivar en

situaciones de aislamiento y de depresion.

Estudios llevados a cabo en cuanto a la mejora de sistemas de transporte
accesible muestran que la independencia y la libertad que facilitan a las
personas con movilidad reducida restituyendo el derecho a la movilidad
constituye wuna ventaja tangible que estas personas mencionan muy

frecuentemente y es de hecho uno de los aspectos que aprecian mas.

Muy a menudo la imposibilidad de desplazamiento de las personas con
discapacidad representa un coste importante para la sociedad en su conjunto,
supone un esfuerzo adicional que debe llevarse a cabo a través de los
padres, las familias, los amigos o por una asociacién de personas que
faciliten estos servicios, mediante sistemas de tipo humanitario o servicios

dependientes de la administracién central o local.

Otras facilidades y acondicionamientos aunque resultan algo mis costosos son
imprescindibles; por ejemplo, la instalacién de asientos suplementarios en
las paradas de autobus, en las estaciones, sefializacién visual y sonora
complementaria, dispositivos especiales en las taquillas de distribuciém de

billetes para ayudar a la comunicacién de personas sordas.

Humerosas empresas de transporte reconocen que el coste de estos
dispositivos para la mejora de accesibilidad puede ser amortizado en uno o

dos afios de explotacion gracias al aumento en la venta de billetes.

Con toda probabilidad los gastos mAs elevados son los derivados de
facilitar la accesibilidad a las personas en sillas de ruedas,
permitiéndolas acceder sin ayuda a los transportes publicos en los grandes
ejes; con todo, representan valores que oscilan entre un 4 y un 10% del

costo de un nuevo vehiculo o de un nuevo sistema.
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Llegados a este punto conviene comparar este coste con los gastos
comparativamente mAs elevados debidos a la organizacién de servicios de
transporte especializados; ademas, resulta mucho mis econémico y rentable
incorporar estas medidas en un nuevo sistema que introducirlas a posteriori.
En consecuencia, ha de recomendarse a los fabricantes comnstruir vehiculos

accesibles y a las empresas de transportes que los adquieran.

Por otra parte, ha de tenerse en cuenta ademas toda la cadena del
transporte; es claro que un autobus accesible no es de especial utilidad si
las personas con movilidad reducida no pueden esperar en la parada y las

estaciones no pueden ser utilizadas por cualquier usuario.

La accesibilidad puerta a puerta exige que las aceras, pasos de peatones, el
equipamiento de las carreteras y las estaciones terminales con todas sus
instalaciones se conciban teniendo en cuenta las necesidades de las

diferentes categorias de los posibles usuarios con necesidades especiales.

La toma en consideracién de las PMCRs en las areas peatonales es uno de los
puntos principales estudiados al objeto de garantizar un transporte
intermodal accesible, de forma que por parte de algunas organizaciones, como

la CEMT, se han elaborado una serie de principios directores sencillos.

Pero no cabe duda que facilitar un modo de transporte accesible no es una
condicion suficiente, no se trata de que solamente una modalidad de
transporte sea accesible sino que aqui juega un papel muy importante la red

intermodal de transportes.

Como ejemplo tenemos un estudio realizado en Francia sobre el desplazamiento
de personas de movilidad reducida en Grenoble, "Estudio del efecto del nuevo
tranvia®; el mismo demuestra que }a puesta en servicio del tramnvia accesible
no ha entrafiado la modificacién del volumen de los servicios especializados;
esto se explica por la no accesibilidad de los medios de tramsporte que
alimentan el tranvia y por el hecho de que las personas de movilidad
reducida parece que utilizan este nuevo modo de transporte para trayectos

ocasionales mas que para sus desplazamientos regulares.
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Para determinadas perscnas la utilizacién de los transportes piablicos
presentaréd siempre obstaculos insalvables y ello por razones diversas. Es
evidente, por tanto, que ademds habréd que facilitar un modo de transporte
que asegure a estas personas con severos problemas de movilidad unas mejores
prestaciones y una mayor seguridad; se trata de poner a disposicién
servicios a la demanda, ya en funcionamiento desde hace afios en numercsos
paises europeos, estudiandose en la actualidad 1la mejor forma de

rentabilizarlos.

Por otra parte, los sistemas llamados intermedios de transporte, abiertos a
todos los usuarios pero que son especialmente concebidos para responder a
las exigencias de personas con movilidad reducida son un éxito en distintas

ciudades, principalmente en Escandinavia.

De todas formas, las mejoras de accesibilidad aportadas a los transportes
publicos para hacerlos mas accesibles a un mayor numero y a una mayor
diversidad de personas puede disminuir la demanda de servicios
especializados, mas costosos, y paralelamente permite a las personas con
discapacidad desplazarse de forma mas facil en un entorno integrado y

normalizado.

La organizacién de modos de transporte que permita a las PMCRs desplazarse
con toda independencia ofrece ventajas intersectoriales reconocidas que se
unen a las economias realizadas en el conjunto del presupuesto
correspondiente a los transportes. Son economias a nivel de tiempos y de
esfuerzos realizados por los padres y amigos de las personas discapacitadas
que habrian de otra forma dque acompafiarles o hacer los encargos en su
nombre; estas economias se producen de forma mas evidente para los poderes
publicos ya que es posible, si se tiene un transporte para todos, reducir -
entre otras- las necesidades de 1los servicios de ayuda a domicilio

financiados con dinero pablico.

El hecho de posibilitar a las personas con movilidad reducida desplazarse
con facilidad y seguridad crea unas condiciones materiales y psicolégicas
susceptibles de evitar, en algunos casos, que aquellas personas temgan que

instalarse en establecimientos especializados costosos y poco gratificantes.



- 25 =

Tendencias futuras

La poblacién europea envejece y la movilidad reducida es en gran medida
funcién de la edad; mientras que las dos terceras partes de las personas con
movilidad y comunicacién reducidas tienenedad avanzada, un tercio de las

personas mayores tienen algun tipo de discapacidad.

Por tanto, en todos los paises europeos el numero y porcentaje de personas
con movilidad reducida aumenta, como lo demuestran las estadisticas.Por
ejemplo, en el Reino Unido la cifra de un 10% de estimacién de personas con
movilidad reducida de hace unos afios se ha elevado hasta un 12 o 14% en

estudios efectuados a final de los afios 80.

En lo que respecta al numero de personas de edad superior a 65 afios los
estudios demograficos indica que se elevar4 en un 40% en el periodo
comprendido entre los afios 1985 y 2020,

En ciertos paises como Alemania y Bélgica se prevé incluso un descenso en la

poblacion total.

El procesc de envejecimiento progresivo de la poblacién obliga a planear,
proyectar y construir el entorno fisico de forma tal que se cumplan los
requisitos del Disefio Universal que permiten el desenvolvimiento de
cualquier persona en condiciones de seguridad y comodidad. Dentro del
entorno fisico accesible, el caso del trasnporte publico es de especial
relevancia ya que se trata del factor decisivo propiciador de la movilidad
¥, sin ella, no es posible plantearse ni la autonomia personal ni la

integracién social.

En la actualidad las soluciones técnicas permiten desarrollar y poner a
punto sistemas de transporte publico accesibles a un coste razonable. Es
cuestiéon por tanto de que a las posibilidades ofrecidas por la técmnica se
aine la voluntad politica de ponerlas en practica en base no sélo a

criterios de solidaridad sino de calidad del entorno.
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Estudio comparado de 1a
situaclién de la accesibilidad
al transporte publico en 1los
Estados miembro

de las Comunidades Europeas

La situacién en relacién con el grado de accesibilidad de los tramnsportes
publicos es muy distinta de unos paises a otros e incluso, a su vez, demntro
de cada Estado miembro.

En este capitulo analizaremos de forma sintética la situacién para cada modo
de transporte con una breve introduccién en la que se recopilarad el marco

normativo vigente en los Estados miembro.
Marco normativo

Tal como refleja un documento elaborado recientemente, surgido del Seminario
de la Red de Integracion Social AML 111 celebrado en Stuttgart en junio de
1991 sobre "Movilidad, accesibilidad y transporte/acceso a los servicios de
atencion publicos®, por la Comisiéon Europea sobre la situacion general de la
movilidad y el transporte de las personas con discapacidad en los paises de
la Comunidad Europea, se presentan cinco tipos de legislacién en relacién

con el transporte publico:

1.- Leyes y/o decretos sobre la adaptacién progresiva del
transporte publico (Espafia, Francia, Portugal).

2,- Ley que confiere una base legal a las intervenciones
financieras para la adaptacién de los trenes (Italia).

3.- Ley que confiere una base legal a las intervenciones para
promover los servicios adaptados en el tramsporte publico
(Reino Unido).

4.~ Medidas financieras para adaptar el transporte publico

(Alemania).
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5.~ Decretos que establecen las normas técnicas para la

accesibilidad del tramsporte piblico (Espafia, Italia)

En el curso de la Gltima década se han realizado importantes progresos en
Europa occidental en la organizacién de los distintos servicios y de los
equipamientos de transporte al objeto de permitir a las PMCRs desplazarse
con mayor comodidad, mayor seguridad y con toda independencia. Si es cierto
que ain queda mucho por recorrer, y por realizar, conviene constatar los
resultados de los trabajos emprendidos hasta el presente en todos los

sectores del transporte pablico.
Realizaciones

Como evaluacion general puede seflalarse que, si bien en el transcurso de los
diez Gltimos afios se ha producido un notable avance en materia de mejora de
la accesiilidad de los distintos sistemas de transporte, sin embargo, en el
momento presente se constata que los casos de transporte plenamente

accesibles constituyen la excepcién a la vez que el modelo a seguir.

81 analizamos la situacién relativa de unos Estados respecto de otros en lo
que se refiere a la accesibilidad de sus transportes publicos, destacan los
casos de Francia, Alemania, Reino Unido, Paises Bajos, Dinamarca e Italia;
el resto de paises se encuentran, en su mayor parte, a una considerable
distancia de los citados aunque en casi todo el territorio comunitario se
registran avances en la materia. Espafia se situaria en una posicién
intermedia, a ligera distancia de Italia, ya que si bien en los Gltimos seis
afios se han mejorado las condiciones de accesibilidad al entorno fisico en
su conjunto, sin embargo, en lo que a transporte puablico se refiere los

logros obtenidos han sido discretos, salvo algunas notables excepciones.

A nivel de transporte interurbano, los avances mAs significativos se han
dado en el transporte aéreo, por ferrocarril y maritimo mientras que el

transporte en autocar no ha registrado mejoras apreciables hasta la fecha.

En lo relativo a transporte urbano, tal vez sean los de recorrido

subterraneo aquellos que bayan incrementado de forma mAs espectacular su
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accesibilidad; en efecto, en la actualidad m&s de diez redes de metro del
4mbito comunitario son total o parcialmente accesibles. Los servicios
regulares de autobuses han ido evolucionando de forma gradual hacia una
creciente accesibilidad pero aun no esta resuelto el problema de la frontera
a salvar entre el vehiculo y la parada. Sin embargo, son varias las lineas

de tranvias totalmente accesibles.

A continuacién se pasaréa revista de forma sintética a la situacién de
accesibilidad al transporte publico en el Ambito de la Comunidad Europea,
estudiando cada modo de transporte de forma individualizada; a su vez, para
cada uno de los casos se tendran en cuenta los tres factores fundamentales
que han de conjugar su accesibilidad para que el resutado final sea
satisfactorio: se trata de la infraestructura de transporte, el material
movil y la frontera entre ambos, es decir, la facilitacién del embargue y
desembarque entre el vehiculo y la instalacién fija correspondiente (parada,

andén, etc. ).
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Transporte por ferrocarril

En general las distintas compafiias de ferrocarril de los paises comunitarios
han ido tomando conciencia de la necesidad de mejorar la accesibilidad de
sus servicios, tanto en lo que se refiere al acondicionamiento del material
movil, como de sus infraestructuras, estando en situaciéon mAs precaria los

avances en relaciéon con la frontera entre vehiculo y andén.

Destacan la SNCF francesa, con una amplia planificacién de medidas a adoptar
y la DB, ferrocarriles federales alemanes que estan adaptando los coches y
los tremes Intercity con sillas de ruedas especiales a bordea y con personal
de ayuda debidamente preparado; también los ferrocarriles alemanes estan
eliminando de forma progresiva las barreras a la movilidad en sus

estaciones.

Los Paises Bajos cuentan con un ferrocarril de alta accesibilidad y la
situacién danesa es de creciente accesibilidad, manteniendo un buen nivel al

respecto.

Pero no han de olvidarse los ferrocarriles britanicos, belgas e italianos
cuya progresion es también significativa. Tanto en Espafia como en Irlanda se
vienen incorporando medidas de accesibilidad en sus redes de ferrocarril, y

en menor medida Portugal y Grecia.

En practicamente todos los Estados comunitarios existen medidas tarifarias
que suponen descuentos mas o menos importantes para determinados pasajeros
con movilidad o comunicacién reducida. Diversas redes ferroviarias europeas
han suscrito acuerdos a tal fin y los paises del BENELUX tienen un convenio
al respecto en virtud del cual la persona acompafiante de una PMCR tiene

derecho a viajar de forma gratuita.
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Infraestructura

Fumerosas estaciones de ferrocarril, partiendo de las principales de las
respectivas redes, han incorporado mejoras significativas en relacién con su
accesibilidad; las facilidades se refieren tanto a la terminal de la
estacléon (aseos accesibles, encaminamientos, rampas, mejora en los sistemas
de sefializacién e informacién), como a la reserva de plazas de aparcamiento

y a la disponibilidad de sillas de ruedas.

En algunos paises la situacién difiere entre los ferrocarriles de largo
recorrido, regionales o de cercanias, si bien con caracter general puede

constatarse una mejora de accesibilidad en todos los frentes.

Numerosas estaciones de largo recorrido y mis de cilen estaciones de
cercanias de Alemania son accesibles; en Bélgica se procede al
acondicionamiento de las grandes estaciones, mientras que en Dinamarca se ha
adoptado una relacién de actuaciones prioritarias (ensanchamiento de puertas
de acceso, pavimentos revestidos con material antideslizante, pasamanos

dobles, instalacion de ascensores, pantallas de TV, rampas,etc).

En Francia, la SNCF viene desde hace varios afios trabajando en pro de la
accesibilidad y de forma redoblada a partir de 1989, momento en que el
Gobierno francés aprueba la aplicacién de 60 medidas especificas para

mejorar la accesibilidad de los transportes publicos.

Los ferrocarriles franceses desarrollan un ambicioso programa de medidas a
corto y medio plazo, habiéndose ya materializado buena parte de las mismas
(incluye la construccién de franjas de alerta en el borde de andén,
instalacién de bucles de induccién magnética en las taquillas de venta de
billetes, ascensores, rampas,etc.). Estd en curso de realizacién la

accesibilidad de las 20 principales estaciones de largo recorrido.

En Espafia, desde 1989, afio en que RENFFE firma un Convenio con el Real
Patronato de Prevencién y de Atencién a Personas con Minusvalia para la
cooperaciéon y el intercambio reciproco, se han venido aplicando medidas de

accesibilidad; en la actualidad se han registrado actuaciones en 180
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estaciones dentro del Plan de Modernizacién (recrecido de andenes,
entablonado de pasos en barbacanas, pasos superiores o inferiores sin
barreras, aseos y teléfonos accesibles). La nueva estacién Santa Justa de
Sevilla es accesible, como el conjunto de la linea de Alta Velocidad
Espafiola, AVE. Tanto los ferrocarriles vascos como los de la Generalitat de

Catalunya desarrollan una politica de plena accesibilidad.

En Irlanda 82 estaciones de ferrocarril son accesibles y el ferrocarril
suburbano DART es altamente accesible, mientras que en Italia 85 estaciones
cuentan con sillas de ruedas a disposicién de los usuarios que las precisen
y tanto las nuevas estaciones como las obras de renovacién de las existentes

se realizan accesibles.

En los Paises Bajos la mayor parte de sus instalaciones de ferrocarril son
acceslibles; asi, 250 estaciones estan libres de barreras; en el Reino Unido
las estaciones principales son accesibles, cuentan con aseos, aparcamientos
reservados y sillas de ruedas disponibles. En las estaciones mas importantes
de Portugal se bha mejorado la acesibilidad mediante rampas y

acondicionamiento de aseos asi como sillas de ruedas plegables.
Haterial movil

La ténica es andloga a la descrita en relacion con la infraestructura:

mejora generalizada de la situacién.

Alemania cuenta con 118 coches accesibles en su red principal EC/IC, en
Bélgica todo el material nuevo es accesible, en Dinamarca desde el afio 1982
los trenes rapidos cuentan con un vehiculo libre de barreras una vez al dia
en cada relacién; los nuevos trenes del AVE espafiol son accesibles mientras
que en los Paises Bajos la practica totalidad de los vehiculos no plantea

problemas de accesibilidad.

En el Reino Unido todos los Intercity cuentan con plazas para PUSRs y en
todo el material nuevo los aseos son accesibles. En Francia, tanto el TGV

Sudeste como el Atlantico cuentan con material accesible.
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Frontera material mévil/infraestructura

Este es el ambito en el que los progresos registrados son mas discretos. En
el Reino Unido e Irlanda la situacién es comparativamente mejor, ya que el
desnivel entre vehiculo y andén es considerablemente menor, bastando dos

escalones para salvarlo por lo que una sencilla rampa solventa la situacion.

En Alemania se vienen realizando estudios que abarcan desde posibles
soluciones incorporadas al andén basta aquellas ligadas al vehiculo, no

habiéndose llegado bhasta la fecha a una solucién concreta.

En Francia bhan entrado recientemente en servicio 100 nuevos dispositivos
elevadores para embarque/desembarque instalados en el andén y otro tanto
sucede en los Paises Bajos. En Italia, tras una primera propuesta de
instalar elevadores incorporados a los vehiculos se ha optado finalmente por

situar estos dispositivos en la plataforma.

En diversas redes de ferrocarril estdn en marcha planes para el recrecido de

andenes, como en el caso de Alemania, Espafia, Bélgica, Dinamarca y Francia.
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Transporte en autobuaus

En cuanto a transporte publico urbano mediante autobis indicar que los
servicios regulares vienen experlmehtandu una mejora cualitativa
especialmente en una serie de paises. Son varias las ciudades que disponen
de autobuses de servicio regular accesibles. El caso mis préximo lo
encontramos en la linea Getxo-Cruces, servida por autobuses articulados

plenamente accesibles pertenecientes a los ferrocarriles vascos.

La concepcién de los autobuses ha sido modificada progresivamente para tener
en cuenta las demandas de las empresas explotadoras, las innovaciones de los
constructores y los principios y reglamentaciones que han ido adopténdose en

los distintos paises.

En el Reino Unido existen disposiciones que rigen la concepcién de ciertos
aspectos de los vehiculos entre los cuales puden citarse los escalones,
pasamanos, asientaos y la sefializacién de la parada de autobus; estos
dispositivos han sido puestos a punto no solamente para facilitar la
utilizacién de los autobuses sino también para acelerar los tiempos de

embarque y de desembarque.

El acceso a los autobuses plantea problemas a personas en sillas de ruedas;
las soluciones propuestas van desde los sistemas elevadores costosos, lentos
y poco fiables hasta la construccién de vehiculos de plataforma rebajada
combinados con paradas sobreelevadas a las que se accede mediante rampas de

suave pendiente.

Hasta la fecha las soluciones adoptadas han sido muy diversas y heterogéneas
de forma que seria necesario establecer lineas de investigacién experimental

en la materia, asi como de normalizacién a nivel comunitario.

En diversos paises se dispone de medidas tarifarias acordadas por 1los
municipios correspondientes y que suponen reducciones en el precio de los

titulos de viaje para determinadas PMCRs.



- 37 =

Infraestructura

En algunas ciudades se experimenta con la solucién combinada de paradas
elevadas y autobuses de plataforma baja. Los resultados obtenidos en
Escandinavia al respecto son prometedores aunque tienen el inconveniente de
tener que actuar a nivel del viario urbano. Alemania viene incorporando esta
solucion, que no esld generalizada ni mucho menos en el resto de la

Comunidad.

Haterial movil

Se estan propiciando mejoras diversas en el equipamiento de los autobuses.
La mAs decisiva consiste en los nuevos modelos de plataforma rebajada,
incorporados en varias ciudades alemanas (Berlin, Bremen, Munich,etc.). En
Espafia se ha aprobado un Programa para la puesta en marcha de 100 autobuses
urbanos de plataforma rebajada y con otras medidas que mejoran su
accesibilidad.

El nuevo autobus francés R312 tiene el primer peldafio a una altura de 35 cm.
respecto del suelo, destacando la red Biplus de Annecy, con microbuses
totalmente accesibles en base a una férmula de explotaciénm intermedia entre
el servicio regular y el especializado. También en Francia cabe destacar el
acuerdo suscrito en 1989 entre el Ministerio de Transportes, la Secretaria
de Estado para las Personas con Discapacidad y nueve comstructores europeos
de autobuses, automéviles y tranvias en virtud del cual antes de finales de
1989 tados los vehiculos habrian de incluir su posible acondicionamiento y
que en el plazo de 5 afios tendria que lograrse la total accesibilidad de los

vehiculos,

En el norte de Dublin va a entrar en servicio en breve plazo un servicio
integrado de autobis accesible como experiencia piloto desarrollado en el
marco de la Iniciativa comunitaria HORIZOF. E1 90 % de los nuevos autobuses
del Reino Unido incorporan al menos alguna medida favorecedora de su
accesibilidad y en varias ciudades, como Leicester y Coventry operan

autobuses accesibles.
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En Bélgica se vienen realizando estudios a nivel de fabricantes de
autobuses, mientras que en Italia se considera que el tema plantea
importantes problemas técnicos y de explotacién pese a lo cual la renovacién
de las flotas tiende hacia vehiculos en los que la altura de su plataforma

es menor.

Frontera material mévil/infraestructura

Al tratarse de un sistema de conduccién manual se presentan tanto holguras
en horizontal como en vertical entre el vehiculo y la plataforma de acceso.
Se han utilizado diversos sistemas desde las plataformas elevadoras
hidradilicas incorporadas al autobus hasta sistemas que combinan el recrecido
de la parada y el rebaje del piso del autobis. También en este caso esta por
resolver la holgura en horizontal, cuestién que se ha solucionado en algun

sistema operativo en Escandinavia mediante plataformas escamoteables.
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Transporte en autocar

En cuanto al transporte interurbano por carretera, la situacién, en genmeral,
es muy deficiente al no estar gemeralizado ni los vehiculos accesibles, ni
las terminales de autobuses libres de barreras. En este sentido, Francia
viene realizando esfuerzos por avanzar cualitativamente en el tema

trabajando en estrecho colaboracién con las casas fabricantes de autocares.

Puede afirmarse que la situacién comunitaria en este ambito dista de los

casos finlandeses y canadienses, los mAs avanzados en la materia.

Resulta dificil la adaptacién de los autocares de larga distancia dado que
su cabina estd elevada en relacién al suelo y lleva en su parte inferior un
depésito para los equipajes. Se han realizado algunos estudios en el Reino
Unido y en Canadd para equipar a estos vehiculos con sistemas elevadores

pero las investigaciones deben todavia continuar.

Infraestructura

En Alemania 259 areas de servicio y de descanso de las autopistas son
accesibles, estando en proceso de normalizacién las sefiales acusticas y
tactiles.

Todas las nuevas estaciones de autobuses catalanas se construyen libres de

barreras, como en los casos de Girona, Tarragona, Reus ,Figueres, y otras.

Haterial movil

En Alemania se condiciona la concesién de subvenciones para la adquisicién
de autocares por empresas federales al hecho de que un cierto nimero de los
vehiculos nuevos sean accesibles. En 1989 se incorporaron 14 autocares
accesibles y otros 30 en 1990 en las Empresas Federales de Autocares.

En Dinamarca algunos autocares estan equipados con aparatos elevadores.
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Frontera material mévil/infraestructura

La situacién es similar que para los autobuses urbanos, si bien la
configuracién del autocar -como ya se ha sefialado- difiere del autobus al
resultar mids complejo acudir a la solucién de plataforma rebajada. De ahi
que la tendencia sea hacia dispositivos elevadores hidraslicos incorporados

al vehiculo.

Habra de cuidarse el encaminamiento desde el acceso de la estacion de
autobuses hasta las diferentes plataformas, sefializando con claridad las
dreas de embarque coincidentes con las puertas del autocar, las cuales -a su
vez— habran de sefializarse convenientemente +tanto el marco como los

peldafios.
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Transporte en metro y tranwvia

La tendencia desde hace algunos afios se orienta en el sentido de que la
construccion de los nuevos sistemas sean plenamente accesibles y que los
existentes sean mejorados de forma progresiva y en funcién de las

posibilidades de financiaciéon disponibles.

En cuanto a las redes de metro, si bien hace afios se construian sin tener en
cuenta los requisitos de accesibilidad, no sucede lo mismo en el momento
presente y asi, de las aproximAdamente 100 redes de metro operativas en todo

el mundo, del orden de 25 son total o parcialmente accesibles.

En la actualidad funcionan en la Comunidad Europea mas de diez redes de
metro accesible, total o parcialmente, destacando los avances registrados en
Alemania {(con 6 metros), Francia (con tres redes) y Paises Bajos (sus dos

metros) principalmente.

Deben destacarse las medidas incluidas en metros como Paris y Londres, no
accesibles a PUSRs (personas usuarias de silla de ruedas) pero que han
venido incorporado determinadas facilidades; asi, en Londres se ha editado
una guia sonora del metro, mejora en los pasamanos, asientos, iluminacién,
anuncios opticos y bucles magnéticos; Paris, a su vez, cuenta con 11
estaciones dotadas de ascensores y viene instalando bucles de induccién
magnética en taquillas, franjas de alarma en borde de andén, y otras medidas
que se recogen en los Anexos; a ello ha de afiadirse la puesta a disposicién
del servicio "viaje acompafiado” mediante el cual se facilita ayuda personal
para efectuar el viaje, estando atendida la persona con movilidad reducida

por personal voluntario.

Por su parte, el tranvia esta viendo revitalizada su funcién en muchas
ciudades centroeuropeas instalandose prototipos accesibles. Los casos més
sobresalientes son los tranvias de Grenoble Utrecht y Turin, sin olvidar el
Rollibus de Luxemburgo, entre otros. Las paradas del tranvia de La Haya se

ban sobreelevado para facilitar el acceso y descenso de los vehiculos.
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Infraestructura

La accesibilidad de una red de metro no es posible si las estaciones
presentan barreras a la movilidad y a la comunicacién. Asi, los metros

accesibles tienen sus instalaciones fijas libres de obstéaculos.

Hay que diferemciar entre nueva construccién y rebabilitacién de redes
existentes ya que la problemitica y los costes difieren de forma

significativa.

Practicamente todas las redes y lineas nuevas se cosntruyen accesibles. Es
el caso de los Metros de Lille, Newcastle, Docklands en Londres, Niremberg,

Ansterdam y Rotterdam, entre otros.

También ha de apuntarse la nueva linea 3 del metro de Milan y la linea D del
metro de Lyon; en fase de construccién estan la linea 2 del metro de

Barcelona y el metro de Bilbao, que seran ambas accesibles a cualquier PMCR.

Entre las redes maduras que llevan a cabo programas para la rehabilitacién
de sus instalaciones antiguas cabe citarse los casos de Hamburgo, Berlin,
Paris RER, Barcelona y Milan. A destacar también la alta accesibilidad del
Metro de Munich.

La accesibilidad se logra mediante la construccién de ascensores, rampas,
franjas de encaminamiento, mejora de 1la seflalizacién y sistemas de

iluminacién, sin olvidar el mobiliario urbano.
Haterial movil

El acondicionamiento del material mévil se logra a través de una mejora en
la disposicién de pasamanos, barras de apoyo, reserva de asientos para
PMCRs, habilitacién de espacio acondicionado para PUSRs, con previsién de
sistemas de anclaje, sistemas de informacién relativos a la red, linea y
préxima parada -tanto sonoros como visuales—, utilizacién de materiales

antialérgicos, adecuada iluminacién, apoyos isquiaticos, etc.
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Segin la red de metro de que se trate, sus vehiculos estan acondicionados de
forma mAs o0 menos completa en relacién con los dispositivos de

accesibilidad, que redundan en el confort y calidad del sevicio ofrecido.

Erontera infraestructura/material movil

En el caso del metro el gap entre coche y plataforma es menor que en el caso
de otros modos de transporte y, ademéAs, resulta controlable dado que es un
transporte guiado, al igual que sucede para los tranvias.

Ahora bien, para lograr el objetivo de la plena autonomia personal de las
PUSRs es preciso que las holguras horizontales no superen los 5 cm. y que
los desniveles o gaps verticales no sobrepasen los 2, o a lo sumo 3 cm.

Para alcanzar estos rangos de variacién ha de acudirse a dispositivos bien
incorporados a la plataforma o bien instalados en los vehiculos. Aqui han de
tenerse en cuenta las variaciones en la altura del material mévil debida a
los desgastes de carril, al sistema de suspensién, a la carga del

vehiculo, etc.

El metro de Lille es el mis logrado y seguro en este sentido al eliminar el
riesgo de caida a la via dado que incluye estaciones cerradas con pantallas
acristaladas dotadas con puertas de apertura automidtica y coincidente con

las del material mévil; en este sistema las holguras son minimas.

El rango de variacién de gaps es mis amplic en otras redes de metro,
llevandose en la actulidad a cabo estudios en diversas redes; asi, el caso
de Hamburgo, de Lyon -donde se trabaja en un prototipo de paleta
escamoteable incluida en el material mévil-, Barcelona, que se inclina por

soluciones a incorporar en la plataforma, etc.

También en relacién con la frontera entre coche y andén destaca la
construccién de franjas de aviso en el extremo de la plataforma, con textura
y color diferenciados, que indiquen la presencia del desnivel entre la cota
del andén y de las vias. Las caracteristicas de estas franjas de seguridad
varian de unas redes a otras, tanto en su anchura como en su configuracién

de textura, color, etc.
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Transporte aereo

En lo relativo al transporte aéreo juega un papel my importante la
coordinacién internacional por lo que résulta dificil destacar a unos paises
respecto de otros, sujetos a las disposiciones de la IATA. Sin embargo, en
relacién con la infraestructura aeroportuaria sigue siendo valida la
situaciéon general antes descrita, si bien se tiende a una homologacién y

uniformizacién de los servicios.

Por su parte, las distintas lineas aéreas vienen trabajando en mejorar las
condiciones de accesibilidad de todos sus posibles usuarios mediante la
incorporacién de distintos dispositivos en los aparatos y eliminando las
barreras en los aeropuertos. El punto critico de embarque/desembarque se
facilita de la forma mas eficaz posible mediante los pasadizos o fingers
bastante extendidos, aunque no generalizados, en los aeropuertos europeos de
a4mbito internacional. Se viene mejorando la formacién del personal al
servicio de las compafiias aéreas en lo que se refiere a su atencién a los
pasajeros de movilidad reducida. Todavia se ha de mejorar de forma notable,
tanto los sistemas de seflalizacion e informacién, como de puesta en
funcionamiento de sistemas especiales a nivel tarifario relativos a las

personas que precisen viajar con un acompafiante, etc.

Son varias las compafiias aéreas que disponen de folletos y guias de
accesibilidad en las que se incluyen tanto los consejos de viaje como las

facilidades de accesibilidad de los aeropuertos.

Aeropuertos

Los nuevos aeropuertos se proyectan y construyen accesibles mientras que,
por regla general, la modernizacién y ampliacién de los aeropuertos
importantes existentes tiene en cuenta también el disefio libre de

obstaculos.
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Se construyen puertas mAs amplias, rampas y ascensores, servicios de
cafeteria, restauracién, teléfonos y aseos accesibles poniendo sillas de
ruedas y personal especializado a disposicién de los pasajeros que lo

precisen. En los aparcamientos se reservan plazas para PMCRs.

Todos los grandes aeropuertos franceses son accesibles; en situacién anéloga
se encuentra Alemania, donde las nuevas terminales de pasajeros en ejecucién
(Frankfurt, Hamburgo, Muster/Osnabruck, etc.) tienen en consideracién todos

los requerimientos de accesibilidad.

Los accesos e 1instalaciones fijas de los aeropuertos internacionales
holandeses son accesibles; el aeropuerto de Dublin esta libre de barreras y

otros aeropuertos irlandeses se hacen progresivamente accesibles.

La rehabilitacién de los aeropuertos britanicos se realiza en base a
criterios de disefio universal, como en las nuevas terminales de Heathrow ¥y
Gattwick, entre otros. Los principales aeropuertos espafioles e italianos son
utilizables por cualquier usuario, con o sin problemas de movilidad,

destacando los nuevos aeropuertos de Barcelona y Milénm.

Aeropaves

Se generaliza la puesta a disposicién en los aviones de sillas de ruedas
estrechas, maniobrables en el interior de la cabina, de asientos con
reposabrazos abatibles, mejoras en los aseos que van desde la instalacién de
pasamanos adicionales hasta mayores dimensiones en los aparatos de largo
recorrido, como es el caso del Boeing 747-400 ya en servicio por la compafiia
Lufthansa; todos los aparatos de Air France cuentan con reposabrazos
abatibles y en los de mayor capacidad los aseos bhan mejorado su
accesibilidad.

El Comité de Acceso al Cielo del Reino Unido viene trabajando en la mejora
integral de accesibilidad del transporte aéreo, incorporando aseos adaptados
con puertas plegables. En Espafia, la compafiia Iberia presta especial

atencion a los pasajeros con movilidad reducida, brindando un servicioc de
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atencion especializada tanto en la aeronave como en la terminal, habiendo

editado un folleto informativo sobre consejos para el viaje.

Erontera material mévil/infraestructura

La operacién de embarque y desembarque se facilita mediante diversos
sistemas, siendo el mAs eficaz la instalacién de fingers o pasillos en tubos
telescéopicos que comunican sin barreras la terminal con la aeronave. Muchos

aeropuertos europeos disponen en la actualidad de estos elementos.

Iberia ha puesto en servicio un’ vehiculo "transelevador”, con capacidad para
12 usuarios de sillas de ruedas, que permite una facil manicbra de
embarque/desembarque, siendo operativo en los aeropuertos de Barcelona, Las

Palmas de Gran Canaria, Sevilla y Tenerife Sur.
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Transporte maritimo y fluwvial

Tanto la navegacién interior como el transporte maritimo han mejorado de
modo notable su accesibilidad, destacando los esfuerzos desplegados en la
materia por la Organizacién Internacional Maritima que elabora un convenio
sobre "El acceso de los pasajeros mayores y discapacitados a las terminales
maritimas".

Los ferrys, los buques maritimos y las terminales han ido progresivamente
eliminando obstaculos a la movilidad.

Infraestructura

La terminal de ferrys de Rosslare, en Irlanda es totalmente accesible. Tanto
en el Reino Unido como en Francia, las terminales de los navios que realizan
la travesia del Canal son en su mayor parte libres de barreras, habiéndose
editado un folleto informativo por parte de la institucién britanica RADAR.

En Espafia, recientemente el INSERSO ha financiado la accesibilidad del
puerto de Ceuta y en Venecia estd em marcha el proyecto "Venecia para todos"”

mediante vaporettos accesibles.

HEaterial movil

Tanto los ferrys como los navios y buques maritimos son equipados de forma
creciente teniendo en cuenta los requerimientos de las personas con
necesidades especiales; en Alemania destaca el buque "Europa®, con

pasillos, ascensores, camarotes y aseos accesibles.

La compafiia espafiola Transmediterranea opera con ferrys que no presentan
problemas de movilidad, mientras que en Francia, donde el sector ha sufrido
una importante recesién, los navios que efectian la travesia Francia-
Inglaterra-Irlanda y los cruceros fluviales son accesibles.

En Irlanda los buques cuentan con cabinas y aseos para personas usuarias de

silla de ruedas.



= A8 =

Taxd

El taxi constituye un servicio piblico de transporte clave, tanto a nivel
urbano como rural, al objeto de asegurar la movilidad y el desplazamiento de
personas con necesidades especiales, de ahi la importancia que tieme la

mejora en su accesibilidad.

También los taxis europeos han ido suprimiendo sus barreras, si bien la
situacién es muy diversa de unos paises a otros. Destaca el caso del Reino
Unido y, muy en especial, el de Londres que en 1991 contaba con 4000 taxis
accesibles a sillas de ruedas; por si esto fuera poco, se exige que todos
los nuevos taxis permiten su utilizacién a PUSRs y se ha fijado el 1 de
enero del afio 2000 como fecha limite para que todos los taxis londinenses
sean totalmente accesibles. 600 Corporaciones locales del Reino Unido exigen
la accesibilidad de los vehiculos para el otorgamiento de la licencia de

taxi.

En Alemania, numerosos taxistas estan dispuestos a adaptar sus vehiculos,
proprocionando ayudas financieras a tal fin tanto los Lander como las
Corporaciones Locales; se facilita el acceso al asiento delantero
permitiendo su giro 902 y su desplazamiento hacia el exterior hasta 30 cm.

Para la concesién de licencias de taxi se exigen unas nociones béasicas

relativas al transporte de PMCRs.

En Espafla se ha suscrito recientemente unm convenio entre el INSERSO, la
Federacion Espafiola de Municipios y Provincias y la Fundacién ONCE para
facilitar la implantacién de taxis adaptados, tipo "Eurotaxi®; en 1991 se
pusieron en funcionamiento 125 taxis adaptados y hasta la fecha 65

Municipios se han interesado en el tema.

En los Paises Bajos, 82 compaflias de taxi, que operan con minibuses, ponen
sus servicios a disposicion de personas con discapacidad.
En un nomero importante de ciudades funciona el servico de bono-taxi, que

suponen reducciones variables en el importe de los recorridos.
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Transporte de servicilio especial

En toda Europa funcionan servicios a la demanda, tanto en numerosas ciudades
y é&reas metropolitanas como en algunas zonas rurales, a disposicién de

aquellos usuarios que necesiten unas prestaciones especiales.

La solucién mas frecuente consiste en disponer de vehiculos accesibles a
personas en silla de ruedas gracias a un sistema elevador o a una rampa de
acceso; la solicitud ha de realizarse por teléfono con suficiente antelacion

y, en general, se asegura un servicio puerta a puerta.

Aunque pueden presentarse situaciones diferentes, bhabitualmente 1los
servicios de transporte especial a la demanda son explotados por las
administraciones locales o por las asociaciones de personas con

discapacidad.

De ordinario estos servicios especializados sélamente son de utilizacién
local estando circunscritos al Aarea de residencia de la persona usuaria,
pero en algunos paises de Escandinavia se permite una utilizacién

generalizada de los mismos en todo el territorio del pais.

En Alemania funcionaban en 1980 del orden de 60 servicios especiales; en dos
terceras partes de los mismos se limitaba el nimero mAximo de
desplazamientos; destaca el servicio Telebus de Berlim, disponible 7 dias
por semana y 24 horas cada dia, atendido por 64 autobuses de plataforma

rebajada, proporcionando 900 viajes diarios.

En Bruselas, la compafiia explotadora del metro, STIB, facilita un servicio
alternativo especial a la demanda, requiriéndose aviso con 48 horas de

antelacién.

En Copenhague desde el afio 1978 la compafiia HT proporciona servicios de
transporte especial, limitando el numeroc de viajes a 26 desplazamientos cada

3 meses.
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En diversas ciudades espafiolas funcionan transportes especiales, como el que
gestiona la Entitat de Tramsports Municipals de Barcelona, que cuenta con 12

microbuses accesibles, o los que operan en Zaragoza, Santander y Valencia.

Fumerosas ciudades francesas explotan estos servicios, bajo la
responsabllidad bien del municipio, de alguna asociacién o de la propia red

de transporte urbano.

Lisboa, Coimbra y otras ciudades de Portugal brindan servicios de transporte
especial, mientras que en los Paises Bajos son 35 los servicios puerta a

puerta de los que se disponen datos.

Desde el afio 1985 Roma cuenta con 4 vehiculos para transporte especial;
también en Milan funcionan autobuses y microbuses a la demanda asi como en

las regiones del Lacio y de Emilia Romania.

En el Reino Unido operan 70 servicios a la demanda impulsados por las
corporaciones locales y un numero superior est4 en vias de puesta en marcha.
Del orden de 4000 minibuses tienen en servicio las corporaciones locales y
entre 4000 y 6000 vehiculos funcionan dependiendo de instituciones de
benevolencia. Londres cuenta con servicios a la demanda telefénica en cada

una de sus 29 circunscripciones.
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Sistemas de iInformaclddn

Como puso de manifiesto el seminario de la CENMT celebrado en Paris en 1991,
resulta fundamental disponer y poner a punto sistemas eficaces de
informacién al objeto de que las personas usuarias conozcan la oferta
disponible de los distintos modos de transporte asi como las facilidades con

que cuenta cada uno de ellos.

También en este capitulo Europa avanza pero es aun largo el trecho por
recorrer. Hay paises que vienen desplegando esfuerzos importantes como
Francia, Reino Unido y Alemania mientras que en otros hasta hace poco apenas

si se contaba con medios.

A nivel francés, tanto el Ministerio de Tramsportes como la SNCF, la RATP y
diversos aeropuertos han publicado guias sobre accesibilidad; es de destacar
la labor desarrollada por el COLITRAH.

Informacion para la planificacion del viaje

A nivel de la planificacién del viaje, en el Reino Unido existe un servicio
especlalizado de comnsulta, el "Tripscope”; ademas, la Unidad de Discapacidad
del Ministerio de Transporte facilita informacién y asesoramiento, pero no
efectua reservas; los ferrocarriles britanicos y el transporte regional de
Londres editan mapas y folletos, existiendo también un directorio de

transporte aéreo y guias de puertos del Canal de la Mancha.

En los Paises Bajos hay dos servicios de consulta para la planificacién del
viaje; los ferrocarriles editan un folleto informativo y proporciona un

servicio de consulta e informacién.

En Portugal se ban editado folletos detallados sobre facilidades en los
ferrocarriles asi como en relaciém con el turismo. En Espafia, Iberia ha
publicado un folleto sobre consejos de viaje, los Ferrocarriles Vascos

editan folletos sobre la linea accesible de autobuses Getxo-Cruces y sobre
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el "Tren Topo", algunas ciudades han difundido guias de accesibilidad emn las
que se incluyen referencias al transporte publico (Barcelona, Sevilla,
Granada, Bilbao, etc.); recientemente se ha editado una completa guia
"Viajes para minusvalidos", que facilita datos utiles y actuales de ambito
espafiol .

En Alemania tanto los ferrocarriles federales como la Asociacién de
operadores de aeropuertos y las compafiias Lufthansa y LTU han publicado
guias y folletos informativos en materia de accesibilidad en los diferentes

modos de transporte.

En Bélgica no existe un servicio especifico sobre planficacién global del
viaje pero las distintas empresas de transportes facilitan informacién
sectorial, como los ferrocarriles belgas o la STIB, Transporte Metropolitano
de Bruselas. Algo similar sucede en Dinamarca, donde tampoco hay una guia
general pero varias compafiias de transporte y corporaciones locales editan

folletos y brindan sistemas de informacién y reserva.

Informacién durante el viaje

En lo que se refiere a informaciones proporcionadas durante el viaje, en
algunos paises se vienen instalando bucles de induccién magnética en
taquillas, informaciones en braille y en relieve, tendiéndose hacia una
normalizacién de los sistemas de informaciém em su conjunto. En Francia se
han implantado programas de formacién de los empleados de las compafiias de
transporte para mejorar la comunicacién con los usuarios que precisan

atencién especial (en la SNCF, metro de Paris y Air France).

En los Paises Bajos, las oficinas de ferrocarril tienen mostradores a baja
altura y, a nivel experimental, se han incorporado indicaciones tactiles en

el metro de Amsterdam.

En Espafia se estan implantando sistemas de telefonia para sordos en
estaciones y aeropuertos mediante terminales de videotex.
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En general, los sistemas de informacién en el interior de los vehiculos no
difieren de los convencionales, salvo algunas facilidades incorporadas en
algunos casos: tarjetas en braille en Airbus y Boeing 747 de Air France;
sistema audiovisual de anuncio de paradas mediante monitores de TV en los
transportes urbanos de Charleroi; informaciones tanto en paneles luminosos

como por megafonia en los nuevos trenes daneses, etc.







ORGANIZACION INSTITUCIONAL,
POLITICAS EN MARCHA, NORMATIVA
Y PRINCIPALES REALIZACIONES
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Alemania

Organizacién; entidades responsables y de coordinacién

La responsabilidad en materia de transporte puoblico corresponde al
Ninisterio Federal de Transportes, cuyo titular concede especial importancia
a los contactos con el Grupe de Trabajo sobre "Transporte Publico accesible
a las personas con discapacidad (bgv)"; dicho Grupo de Trabajo se configura
en el seno del Consejo de Expertos de las Asociaciones de Personas con
Discapacidad en el marco del Grupo Federal de Estudio para Ila
Rehabilitacion. A este ultimo grupo pertenecen ademis de las asociaciones de
perscnas con discapacidad, representantes del Ministerio Federal de
Transportes, de los Ferrocarriles Federales Alemanes y de la Asociacion de

las Empresas de Transportes Publicos, entre otros.

El responsable de la accesibilidad para personas con minusvalia en los
medios de transporte es el titular de cada transporte correspondiente (por
ejemplo, ferrocarril, servicio local de transporte piblico? y la autoridad

de transportes competente a nivel federal o autonomico.

Como resultado de una decision adoptada en la Conferencia de Ministros de
Trabajo y Asuntos Sociales de los Lander en el afio 1987, se constituyé un
Grupo de Trabajo conjunto Federal/Lander con la misién de formular
propuestas de nuevas normas relativas al desarrolloc del derecho de las
personas con severa discapacidad a un transporte publico accesible y

gratuito.

Iransporte publico local

Los Lander y las autoridades municipales son responsables con caracter
general de la administracién y financlacién del transporte pablico local
Son respaldados en estas tareas mediante subvenciones reguladas en la Ley de
Financlacién del Transporte Local, que incluyen también medidas tendentes a
mejorar la situacion de las personas con discapacidad. Asi, por ejemplo,

cabe destacar que como resultado de una decision adoptada de forma conjunta
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por el Gobierno Federal y los Lander en Octubre de 1985, puede obtenerse
apoyo financiero para la instalacién de ascensores en las estaciones

existentes de metro y ferrocarril urbano, S-Bahn.
Politicas en marcha
Tal como ha indicado el Ministro Federal de Transportes aleman,

"la politica de transportes acepta el desafio de desarrollar medios de
transporte accesibles a las personas con discapacidad. El1 Gobierno
Federal, los Lander y las Municipalidades estan igualmente llamados a
elaborar y desarrollar conceptos en la materia, las empresas de
transporte y las personas con discapacidad son llamadas a contribuir

con su experiencia en la investigacién de soluciones”.

En el transcurso de los ultimos afios ha tenido lugar en Alemania una
fructifera cooperacion en la materia, tal como se desprende del informe
presentado en 1989 por el Ministro Federal de Transportes relativo a los
progresos realizados en la organizacion del transporte publico en linmea con

las necesidades de las personas con discapacidad.

La Comisién de Transportes del Parlamento Federal examiné en su reunién de
12 de noviembre de 1986 el informe sobre la adaptacién de los medios de
transporte publico a las necesidades de las personas con discapacidad y que
le fue remitido por el Ministro Federal de Transportes. En carta de la misma
fecha dirigida al Ministro Federal de Transportes, el Presidente de la

Comisién constataba lo siguiente:

"La Comision expresa su deseo de que se ejerza una influencia en el
futuro sobre los distintos modos de transporte para que estos
incorporen un mayor numero de facilidades que mejoren la accesibilidad
de los usuvarios con discapacidad. Ello aplica de forma especial a los
ferrocarriles federales alemanes, a los autobuses piblicos y a las
estaciones de ferrocarril urbano. La Comisién espera contar con una

actualizacién de este informe en el afic 1989".
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El informe emitido en el afio 1989 ademads de referirse a los servicios de
autobus y ferrocarril proporciona una panoramica de la situacién de la
accesibilidad del transporte publico en sus diferentes modos en Alemania.
Este informe est4 relacionado con el llevado a cabo por el Gobierno Federal
sobre la situacién de las personas con discapacidad y el desarrollo de la
rehabilitacién, documento 11/4455 del Parlamento Federal de 2 de mayo de

1989 y que a su vez constituye el segundo informe sobre la materia.

Orientaciones generales de la politica de iransportes llevada a cabo en
Alemania en relacion con su accesibilidad por parte de las persopnas con
discapacidad

Un objetivo esencial de la politica de transportes consiste en satisfacer,
dentro del marco de 1la normativa existente y de las posibilidades
econémicas, las necesidades de movilidad de las personas con alguna
discapacidad; este objetivo estd en consonancia con la KResoclucién del
Consejo de Ministros de la Conferencia Europa de Ninistros de Transportes de

21 de noviembre de 1985.

Pero un requisito indispensable cara a la equiparacién de oportunidades y a
la plena participacién de las personas con discapacidad es lograr la

accesibilidad de cadenas de transporte ininterrumpidas.

Fo es cierto que sélo una pequefia parte de las personas con discapacidad se
beneficien de las mejoras en el transporte piublico; muy al contrario, otros
usuarios como las personas de edad avanzada, nifios pequefios, viajeros con
pesado equipaje, personas portando un cochecito de nifios y todos aquellos
que sufran temporalmente las consecuencias de un accidente se benefician

también del conjunto de medidas favorecedoras de la accesibilidad.

De acuerdo con distintos estudios llevados a cabo en ciudades como Munich,
Furemberg y Dusseldorf, la proporcién de personas con movilidad reducida es
del orden del 20% del total de la poblacién.

El Ministro Federal de Transportes estima que las soluciones a la medida en

materia de transporte accesible deben ser en cada caso encontradas "sobre el
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terrenc"; los usuarios, y muy en especial aquellos con movilidad reducida,

han de ser tenidos en cuenta en el proceso de toma de decisiones.

Como consecuencia de la normativa alemana en materia de gratuidad del
transporte publico en determinadas condiciones para las personas con
discapacidad, en el afio 1987 1,42 millones de personas tuvieron derecho a
viajar de forma gratuita. El gasto que a nivel Federal y de los Lander
representd la compensacién a las compafiias explotadoras de tramsporte de las
tarifas noc percibidas a las personas con discapacidad fue de unos 662
millones de DM, correspondiendo al Gobierno Federal un porcentaje del orden
del 31 %. Los ingresos procedentes de la venta de los sellos de 6 meses
totalizé unos 105 millones de DM, correspondiendo al Gobierno Federal en

torno al 21%.

A finales del afio 1985 el Grupo de Trabajo "Instalacicnes para transporte de
viajeros a corta distancia" del Comité de Enlace del Gobierno Federal, los
Lander y las Confederaciones Municipales decidié, en interés de las personas
con discapacidad, que los costes generados por el equipamiento ulterior de
las estaciones de los ferrocarriles de cercanias urbanos, S-Bahn, con rampas
o ascensores podrian ser subvencionadas de conformidad con la ley sobre la
financiacion de transportes municipales. Sin embargo, la realizacién de
tales proyectos se vié obstaculizada con la reglamentacién entonces
aplicable en materia de financiacién de los costes indirectos generados por
un equipamiento ulterior. Es por ello por lo que el Ministro Federal de
Transportes solicité al Comité Director de la DB en carta de 20 de emero de

1988 y tras lograr el acuerdo interministerial necesario:

"No subordinar el equipamiento ulterior de las estaciones del S-Bahn
facilitador de su accesibilidad a la disposicion de un tercero que asuma los
costes de mantenimiento de dichas instalaciones y ordenar que para el
equipamiento ulterior de rampas y ascensores de las estaciones de S-Bahn las
solicitudes de subvenciones de inversiénm en virtud de la ley sobre
financiacién de los transportes municipales fuesen remitidas al Ministerio
Federal de Transportes em coordinacién con los Lander, teniendo en cuenta la
urgencia de la puesta en marcha de dichas medidas favorecedoras de la

acceslibilidad.”
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Esta politica ha dado como resultado una notable mejora en el nivel de
accesibilidad de las estaciones de ferrocarril del S-Bahn incluyéndose los
resultados mas relevantes en el apartado relativo a

principalesrealizaciones.

El Ministro Federal de Transporte ha ayudado a resclver diversos y complejos
problemas, por ejemplo encargando la elaboracién de un estudio sobre
transporte en autobus accesible a personas con discapacidad. El1 estudio
incluye propuestas que, puestas en practica, baréan posible y mejoraran la
utilizacién de los autobuses por parte de personas con discapacidad.

A la hora de la renovacién del parque de vehiculos, algunas compafiias de
transporte han adquirido autobuses de plataforma rebajada, que proporcionan
un sistema de transporte atractivo a todos los pasajeros.

Ademés, estd en fase de elaboracién una FNorma DIN que contendra
requerimientos minimos a satisfacer por los autobuses, tales como ayudas
para embarque/desembarque, espacio para sillas de ruedas y sistemas de
anclaje. Este tipo de previsiones estd siendo también considerado a nivel

internacional.

En relacién con el tramsporte publico local, las soluciones técnicas han de
aplicarse en fases sucesivas, en consonancia con las posibilidades de
disponibilidad de recursos ofrecidas por la ley de financiacién del

transporte local. El objetivo ha de ser:

progresivamente lograr que todos los modos de transporte sean
adecuados para las personas con discapacidad;

aprovechar las ventajas aportadas por cualquier solucién técnica y
que beneficie al conjunto de pasajero;

crear de forma progresiva un sistema de transporte publico local
apropiado para las personas con discapacidad aprovechando la
modernizacién y reparacién de los vehiculos existentes, asi como la

construccién de nuevos vehiculos.

A pesar de todos los esfuerzos realizados hasta la fecha, hay personas con
discapacidad que, a causa de su severa limitacién a la movilidad, no pueden

utilizar el transporte piblico aunque éste sea accesible. Esta parte de la
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poblacion depende por tanto de los servicios de transporte especializado
puerta a puerta. Conforme a estudios dirigidos por el Congreso de
Autoridades Municipales de Alemania y por el Congreso de Autoridades Rurales
de Alemania, el 86% de las corporaciones munipales miembro y casi el 50 % de
las autoridades rurales consultadas contaban con servicios especiales de

transporte para personas con discapacidad, segun datos del afio 1982.

Como regla general, no resulta posible, al no ser asumible a nivel de
costes, generalizar servicios especializados de transporte para todas
aquelllas personas que tienen dificultad en utilizar los transportes
piblicos. En consecuencia, los municipios y otros organismos competentes
procuran recurrir a la wutilizacién comercial de taxis y automéviles
debidamente acondicionados para las personas con severa limitacién en su
movilidad, ademas de poner a disposicién los servicios especiales de

transporte a la demanda.

Al objeto de asegurar un transporte seguro a las personas con discapacidad
usuarias de silla de ruedas, ha sido aprobada la WNorma Tecnolégica DIN
75078, Parte 1, "Vehiculos a motor para el transporte de personas con

discapacidad" y la Farte 2, "Sistemas de Anclaje".

Oportunidades de cooperacién e investigacién en el ambito del transporte de
personas con discapacidad

En este ambito ha de bhacerse referencia a los diferentes programas de
investigacién que se vienen desarrollando en Alemania en materia de

transporte piublico accesible.

Cabe citar los estudios realizados en las ciudades de Bremen, Dusseldorf,
Munich, Furemberg y Wuppertal. Las empresas de transporte locales, en Bremen
ademas el Senador para la Juventud y los Asuntos Sociales y en Dusseldorf
también la Municipalidad, asumen una parte importante de los costes. El
Ministro Federal de Tramsportes, que financia parcialmente estos estudios,
espera poder obtener resultados aplicables a otras ciudades. La
participacion de empresas de transporte y de las personas concernidas en

estas ciudades contribuye por una parte a ensanchar la base de decisién para
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los modelos aplicables a nivel federal, permitiendo ademés 1la
transmisibilidad de las soluciones propuestas ya que de esta forma resulta
mas facil tenmer en cuenta las diferentes circustancias locales de partida.

Fo hay ninguna duda de que los ambitos relativos a los asuntos sociales y al
urbanismo estan también en estrecha relacién con el objeto de las
investigaciones en desarrollo; estos estudios esta previsto que se exploten
en base a un sistema uniforme y a tal fin un grupo de trabajo de la VoV
Asociacién de Empresas de Transportes Publicos) ya bha comenzado a
desarrollar actividades afectando también, entre otras, a las disposiciones

de la VoV,
Principales normas vigentes

La Orden relativa a Tranvias y Ferrocarriles Urbanos y Metros, que entré en
vigor el 1 de enero de 1988, asi como las especificaciones sobre sistemas de
transporte urbano de ferrocarril disponen la toma en consideracién de las
necesidades de las personas con discapacidad para la utilizacién de estos
sistemas de transporte. Se pone especial énfasis en las medidas que
faciliten el embarque y desembarque en los vehiculos asi como en los puntos
de parada. Estas pautas son observadas de forma creciente en las fases de
nueva comnstruccion y rehabilitacién de las instalaciones existentes. Los
requerimientos de las personas con necesidades especiales son considerados
también en los nuevos vehiculos de transporte regional y local, con puertas
de acceso mas anchas y proporcionando espacio en el vestibulo de entrada

para sillas de ruedas.

Facilidades a nivel tarifario y de utilizaciém del iransporte pablico

Aquellas personas con discapacidad severa que presentan una importante
reducciéon a su movilidad para desplazarse en automévil, tienen derecho a
viajar de forma gratuita en el transporte piblico local, en los términos en
que se recoge en el articulo 61(1) de la Ley de las Personas con
Discapacidad Severa. Cualquier otra persona que deba acompafiar para su
asistencia a quien tenga una severa discapacidad est4 también autorizada a
viajar de forma gratuita en los modos de transporte tanto de cercanias como

de larga distancia. Para poder viajar gratuitamente, se requiere
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generalmente que la persona con discapacidad severa efectie una contribucién
anual de 120 marcos alemanes, quedando exentos de dicha condicién las
personas clegas y desvalidas, victimas de guerra y otros grupos comparables
a los que ya se les habia otorgado el derecho a viajar de forma gratuita a

partir del 1 de Octubre de 1979.

La Ley sobre Transporte Gratuito de grandes minusvalidos en el transporte
piblico, adoptada por el Parlamento Federal el § de julio de 1979, en sus
Disposiciones Adicionales faculta a las personas sordas y desvalidas a
viajar sin cargo incluso cuando su movilidad no esté limitada. Ello es
consecuencia de la muy dificil posibilidad de comunicacién de las personas
sordas con los demas. La inclusion de las personas desvalidas est4 conforme
con las nuevas normas sobre excepciones al pago de los impuestos de
avtomoviles incluidas en la Ley de Ayvdas en el Pago de Impuestos de 1984.
El pago de la contribucion anual ha sido facilitada mediante la expedicién
de sellos de 6 meses de 60 DM y la devolucién de un porcentaje de la
contribucion en ciertas circunstancias con una cantidad mixima a devolver de

30 DM.

La Seccién 1 de la antes referida ley sobre transporte publicao gratuito
modifica determinados aspectos de la ley de grandes minusvalidos, en su
redacciéon de 29 de abril de 1974, incluyendo el Capitulo Undécimo sobre
"Transporte gratuito de grandes minusvalidos en el transparte publico®.

En su articulo 57 establece la obligatoriedad del transporte gratuito en los

términos siguientes:

"Los grandes minusvalidos que, como consecuencia de su minusvalia,
tengan grandes dificultades de movimiento en el trafico urbano, seran
transportados gratuitamente por las empresas concesionarias de los
servicios de transporte publico de personas contra presentacién del

documento de identificacién previsto em el articulo 59, apartado 1"

En el articulo 58 se definen las condiciones personales de los destinatarios

de esta norma, del modo que a continuacién se reproduce:
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*Se considera que tiene grandes dificultades de movimiento en el
trafico urbano quien, como consecuencia de una deficiencia en su
aparato locomotor, incluso debido a dolencias internas, o como
consecuencia de afecciones o0 perturbaciones en su capacidad de
orientacién, no pueda recorrer trayectos que normalmente sea posible
realizar incluso a pie, sin graves dificultades o sin peligro para €l o
para otras personas. Los grandes minusvdlidos con incapacidad laboral
permanente en un 80 por clento como minimo, se considerarad que tienen
graves dificultades en su capacidad de movimiento en el +trafico

urbano” .

En lo que atafie a la necesidad de una persona acompaflante establece, en el

mismo articulo 58 que:

"Se requerird el acompafiamiento constante de los grandes minusvalidos
que necesiten normalmente ayuda ajena para la utilizacién de los medios
de transporte publico como consecuencia de su incapacidad para evitar

peligros para ellos o para otras personas”.

En el articulo 59, la ley sobre transporte publico gratuito se define lo que
se entiende por trafico de cercanias y de larga distancia, mientras que los
articulos 60 al 62 se refieren a la compensacién a las empresas explotadoras
del transporte piblico, tanto de cercanias como de larga distancia, de los
importes no percibidos en el transporte a que nos venimos refiriendo,

especificando el procedimiento de dicha compensacioén.

En el articulo 63 se determina la asuncién de gastos por parte del Estado

Federal y de los Lander.

Ha sido reincorporado el transporte gratuito por ferrocarril dentro de un
radio de accion de 50 Km. en torno al lugar de residencia asi como mediante
un sistema combinado de transporte; esta facilidad se ha ampliado al incluir
el transporte por ferrocarril de alta velocidad para el caso de personas con

severa discapacidad que viven en areas rurales.
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A destacar también la ley sobre ampliacién del transporte gratuito de
personas con discapacidad severa en el transporte publico de 18 de julio de
1985. Esta norma viene a modificar la ley de grandes minusvilidos en su
formulacién de 8 de octubre de 1979, quedando redactado el articulo 57,

apartado 1 en la forma siguiente:

"Los grandes minusvalidos que, como consecuencia de su minusvalia,
tengan graves dificultades en su capacidad de movimiento en el trafico
urbano o estén desvalidos o sean sordos, seran transportados
gratuitamente en el transporte de cercanias, tal como se define éste en
el articulo 59, apartado 1, por las empresas concesionarias de los
servicios de transporte publico de viajeros, contra presentacién del
documento segin el articulo 3, apartado 5; el derecho a transporte
gratuito no exime del pago del suplemento de la tarifa si se utilizan

trenes expresos en que esté establecido un suplemento".

También se modifica el Reglamento sobre documentos de la ley de grandes
minusvalidos, en su redacciéon de 3 de abril de 1983, conforme a lo contenido
en el articulo 2 de esta Ley sobre ampliacién del transporte publico

gratuito.

Por otra parte, el articulo 29 del Cédigo Social sefiala que los minusvalidos
tienen derecho, entre otras prestaciones, a la asuncién de los gastos de
viaje y al transporte en grupos bajo supervisién médica. A su vez, la ley de
compensacion de prestaciones para rehabilitacién especifica entre 1las
prestaciones en favor de los minusvalidos la asuncién de los gastos de viaje

necesarios, incluso para regreso al hogar familiar.

Iransporte puablico local

El 1 de enero de 1988 entré en vigor la ley de financiacién de transporte
local, incluidas las enmiendas a la misma. Esta Ley proporciona ayuda
financiera federal destinada a cubrir los costes de adquisicién y removacién
de autobuses. También pueden obtenerse asignaciones para cubrir los costes
de incorporacion de cualquier equipamiento en estos vehiculos que facilite

su utilizacién por personas con discapacidad.
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Legislaciéon sobre irafico por carretera

La Legislacion sobre trafico por carretera ha tenido muy en consideracién
las necesidades de ciertas personas con discapacidad, aquellas con muy
importante limitacién en su movilidad: las personas clegas, facilitandoles
por ejemplo el aparcamiento. Esta legislacién también exige mejoras para
otros grupos, como los amputados de ambas manos, personas de baja talla,

etc.

Cabe citar por ultimo el Reglamento de ayudas para vehiculos con fines de

rehabilitacion profesional de 28 de septiembre de 1987.
Principales realizaciones

Iransporte por ferrocarril

El Ferrocarril Federal Aleman (DB) considera como una tarea importante la
integracién de las personas con discapacidad en los transportes
ferroviarios. Estad previsto exigir explicitamente en el Reglamento relativo
a la Construccién y a la Explotacién de los Ferrocarriles (EBO) la
utilizacién mas facil de las instalaciones, infraestructuras y vehiculos
ferroviarios por parte de las personas mayores y discapacitadas asi como por

los nifios y otras personas con necesidades especiales.
Infraestructura
Ferrocarril de larga distancia
Se han adoptado numerosas medidas para mejorar la accesibilidad de los
ferrocarriles de la DB; las mejoras incorporadas en las estaciones incluyen
entre otras actuaciones las siguientes:

construccién de aseos accesibles en las estaciones principales;

mejora de la accesibilidad de los edificios y de las plataformas

mediante rampas, escaleras mecédnicas, encaminamientos, etc.



- 68 -

Por el momento resulta dificil armonizar las diversas alturas de las
plataformas con las de los vehiculos debido fundamentalmente a razones de
tipo financiero y a problemas de reglamentacién internacional. Sin embargo,
en todas las estaciones se recreceran los andenes hasta situarlos a 0,76 m.

por encima de la cara superior de los carriles.

Respecto a la sefializacién, se generaliza la utilizacién de los simbolos
internacionales de accesibilidad y en algunas estaciones se han instalado
paneles en braille que dan informacién a las personas ciegas sobre como
orientarse en el interior de la estacién (situacién de la venta de billetes,
restaurantes, consigna, etc.) y también el plano de la red y de las
correspondencias. Este tipo de informacién en relieve se ha incorporado par

ejemplo en la estacién de Dusseldorf.

La inversién realizada por la DB en mejorar la accesibilidad de sus
instalaciones en la red de transporte de pasajeros de larga distancia
incluyendo tanto las nuevas lineas como aquellas que han sido mejoradas y
que comprenden medidas tales como la construccién de ascensores, rampas,
recrecimiento de plataformas, etc., alcazo la cifra de 75 millones de DM en
el periodo comprendido entre los afios 1984 y 1988, El presupuesto
correspondiente al periodo 1989-1993 es de una cuantia similar a la antes
citada.

Ferrocarril de cercanias

Es especialmente satisfactoria la evolucién experimentada por el ferrocarril
de cercanias; en efecto, de las aproximAdamente 500 estaciones existentes,

del orden de 100 son ya accesibles a las personas con discapacidad.

En el trancurso de los Gltimos afios el Ministro Federal de Transportes ha

aprobado los acuerdos siguientes:

-Acuerdo entre el Ferrocarril Federal Aleman (DB) y el Estado Libre de
Baviera relativo a la mejora de accesibilidad en un cierto nimero de

estaciones del ferrocarril de cercanias en el area de Munich: la
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primera fase incluye la mejora de 25 estaciones con una inversién de 25

millones de DM.

—-Acuerdo entre el Ferrocarril Federal AlemAn (DB) y el Land de Remania
del Norte-Wesfalia relativo a la mejora de accesibilidad en um cierto
numero de estaciones del ferrocarril de cercanias en el area de Colomia
asi como del ferrocarril "Metro Regional" Rhin-Rubr-Wupper (que forma
parte de la Direccién Regional de Colonia de la DB>: la primera fase

incluye 25 estaciones y una inversién de 25 millones de DM.

-Acuerdo entre el Ferrocarril Federal Aleman (DB) y el Land de Remania
del Norte-Vesfalia relativo a la mejora de accesibilidad en un cierto
numero de estaciones del ferrocarril "Metro Regional® Rhin-Ruhr (que
forma parte de la Direccién Regional de Essen de la DB): la primera

fase incluye 25 estaciones y una inversién de 25 millones de DM.

Las medidas de aplicacién comenzaron en el afio 1989. El Ministro Federal de
Transportes espera que se produzcan nuevas solicitudes de subsidios para la
mejora de la accesibilidad de estaciones de ferrocarril de cercanias ,S5-
Bahn, asi como de redes de metro por parte de otras areas del territorio
aleman. El conjunto de medidas previstas incluye la mejora de accesibilidad
del orden de 300 estaciones con un presupuesto aproximado de 300 millones de
DX. En cuanto al reparto de los costes, el 60% es financiado por el Gobiermno
Federal de conformidad con la ley de financiacién del transporte municipal
mientras que el 40% restante, asi como un subsidio adicional del 7% de los
costes de construccién para proyecto y supervisién, es asumido por el Lander

correspondiente.

Todas las nuevas estaciones de ferrocarril de cercanias y metropolitano son

construidas sin excepcién totalmente accesibles.
Naterial movil
De forma progresiva el material mévil utilizado por 1los ferrocarriles

alemanes incorpora medidas que mejoran su accesibilidad. Asi, pueden

resaltarse los aspectos siguientes:
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Servicio de larga distancia

-En la red principal de ferrocarril EC/IC estam en servicic 118 coches
de segunda clase equipados con instalaciones a la medida de los viajeros con
discapacidad (puertas mas anchas, asientos especiales con pequefias mesas y
lamparas individuales, dos emplazamientos reservados a personas usuarias de

silla de ruedas (PUSRs) asi como aseos accesibles a estas personas).

-Los coches accesibles son utilizados de forma creciente por las
personas con movilidad reducida; en efecto, mientras en el afio 1986 se
contabilizaron 1962 reservas de plazas para personas usuarias de silla de
ruedas, esta cifra se elevéo a 4370 peticiones en 1988. Dado que, en base a
estudios realizados por la DB, sélo del orden del 50% de las PUSRs efectuan
reserva de asiento, puede estimarse que un nimero incluso superior a 8000 de
estas personas utilizaron los ferrocarriles alemanes durante el afio 1988.
Las previsiones pasan por un considerable incremento en las cifras siempre y
cuando se resuelva de una forma definitiva y satisfactoria la cuestién
todavia ablerta de solucionar mediante un sistema u otro el problema de la
frontera existente entre la infraestructura y el material mévil y que
condiciona de forma muy notable las maniobras de embarque y desembarque en

condiciones de comodidad y seguridad.

-Los trenes Intercity Exprés, ICE, incorporados a comienzos de los afios
90 en las nuevas lineas de la DB disponen también de areas especiales para
las PUSRs con aseos adaptados y dos emplazamientos reservados a sillas de

ruedas.

-Los nuevos trenes interregionales cuentan con un coche de servicio que
ofrece entre otras facilidades emplazamientos para sillas de ruedas y aseos
accesibles.

Servicio de cercanias

-Tanto en el transporte ferroviario de cercanias como en el regional se

esta incorporando nuevo material mévil con puertas mAs anchas y con



—

emplazamientos para sillas de ruedas. Asi por ejemplo, pueden citarse los

ferrocarriles de cercanias de Hamburgo y del Rhin-Ruhr.

-Hasta la primavera de 1989 se suministraron 150 tremes de corta
distancia con motor diesel adaptados a los requerimientos de las personas

con movilidad reducida.

Frontera entre el material mévil y la infraestructura

Desde hace una serie de afios la DB en cooperacién con las asociaciones de
personas con discapacidad han venido tratando el problema de los sistemas
que facilitan el acceso entre la plataforma y el interior de los coches.
Esta cuestion concierne tanto a los transportes de larga como de corta

distancia.

En 1984, el Ministro Federal de Transportes encargé la realizacisén de um
estudio titulado "“Medidas a temer en cuenta, en funcién de los
requerimientos de las personas con discapacidad, en las estaciones de
correspondencia entre los transportes piblicos de viajeros de corta y larga
distancia" y que fue realizado por el Deutsche Eisenbahn Consulting GmbH.

Entre las conclusiones a que llega dicho estudio cabe citar la siguiente:

"En base al analisis de los resultados disponibles,. ninguna de las ayudas de
embarque actualmente existentes para usuarios de silla de ruedas puede
recomendarse con caracter general para el equipamiento de todos los trenes

Intercity”.

La situacién actual es la siguiente: El personal de la DB y los
colabaradores de las organizaciones de ayuda en la estacién prestan un
auxilio personal a la PUSR tanto para acceder como descender de los tremes.
En algunos casos se dispone de sistemas incorporados a la plataforma tales
como rampas méviles, plataformas hidraulicas elevadoras y puentes de

embarque escamoteables.

Los ©pasajeros con discapacidad, sin embargo, son mayoritariamente

partidarios de adoptar soluciones ligadas al vehiculo lo cual les permitiria
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viajar de la forma mas independiente posible. Las investigaciones llevadas a

cabo por la DB hasta la fecha no han llegado a la concrecién de soluciones

satisfactorias.

Al objeto de contribuir a la resolucién de estos problemas, el Ministro
Federal de Transportes solicité recientemente a la DB reforzar los estudios
e investigaciones en este ambito en cooperacién con empresas especializadas
y tomando como referencia dispositivos de embarque incorporados al material

movil.

En linea con lo anterior, el Ministro Federal de Transportes ha aprobado, en
el marco de un programa de investigacién sobre los tramsportes urbanos, un
contrato de investigacién cuyo objetivo especifico consiste en la mejora del
acceso de las personas con discapacidad a los trenes de los ferrocarriles
urbanos tanto de cercanias como de metro. Se espera que este proyecto de
investigacién llegue a conclusiones que puedan ser extrapolables a la

problemdtica del acceso en los transportes de larga distancia.

Iransporte en autobis
Autobis urbano

El problema de una concepciéon adaptada de los transportes publicos mediante
autobus ha sido objetc durante largo tiempo de controversias entre las
empresas de transporte y las personas con discapacidad, habiéndose
registrado recientemente una aproximacién de posiciones en especial en lo

que concierne a los autobuses regulares urbanos.

El Ministro Federal de Transportes ha contribuido a este fin encargando un
estudio en el que se describen las soluciones de principic que habrian de
examinarse con mas detalle. El informe plantea los requerimientos de las
diferentes situaciones de restriccién a la movilidad y la comunicacién
(personas en silla de ruedas, discapacitados motéricos ambulantes, personas
ciegas y con vision deficiente, aquellas con deficiencia auditiva, personas

de baja talla) en relacién con la accesibilidad de un autobos urbano de
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servicio regular. Este Estudioc se remitié a la Comisién de Transportes del

Parlamento Federal.

Autobuses de plataforma rebajada

El Consejo de Administracien de la Asaociacién de Empresas de Transportes
Piblicos (VGV) tomé como base el estudio realizado por el Ministro Federal

de Transportes para la aprobacién de su Resolucion de 25 de marzo de 1988,

Esta importante Resolucién se refiere de forma muy especial a los servicios
de autobus regular; la solucién retenida es la del autobis de plataforma
rebajada, tanto por su eficiencia econémica como por las ventajas que ofrece

a todo tipo de pasajeros.

Desde mediados del afio 1988, un cierto numero de c¢iudades alemanas han
incorporado distintos tipos de autobuses de plataforma rebajada, con o sin
plataforma elevadora. Las diversas experiencias obtenidas en la explotacién
de estos servicios estan siendo recogidas y clasificadas a fin de poderse
tener en cuenta en la elaboracién de recomendaciones para la construccién de
autobuses regulares que consideren los requerimientos de todo tipo de
usuarios posibles, tengan o no limitaciones en su movilidad y comunicacién.
El Ministro Federal de Transportes ha respaldado la realizacién de estos
estudios de la VoV, en donde se han evaluado las experiencias no sélo de los
viajeros, sino también las de los conductores, de la empresa explotadora y
de los responsables de mantenimiento y reparacién. Se ha concedido especial
importancia a una encuesta llevada a cabo entre los usuarios -con o sin
problemas de desenvolvimiento- y realizada en base a las diferencias entre
los autobuses utilizados en Bremen, Berlin, Erlangen, Herten, Munich y

Vilhelmshaven.

La concepciéon de autobuses de plataforma rebajada se conjuga con el
recrecimiento de las paradas de modo que coincidan sensiblemente el nivel de
embarque con el del interior del vehiculo. En comsecuencia, la adopcién de
ambos tipos de medidas ha de estar bien coordinada. También en este sentido

Alemania ha registrado diversos progresos:




- 75 —

-El 1 de enero de 1988 entré en vigor la ley que modifica la de
financiacién del transporte municipal y segun la cual podran concederse
subvenciones tanto para la adquisicién inicial como para la renovacioén de
autobuses standard; en la medida en que estos vehiculos incorporen elementos
facilitadores de su accesibilidad, es también posible obtener subvenciones

que cubran los costes adicionales.

-El Grupo de Trabajo "Problemas de Financiacién del Comité Conjunto de
la Federacién, los Lander y las Confederaciones de Municipios para la mejora
de la situacién de los transportes en los Municipios" se pronuncié en su
reunién de 23 de noviembre de 1988 en favor de promover la construccién de
paradas de autobis elevadas financiadas en base a la ley de financiacién del
transporte municipal y dentro del marco de la construccién de carreteras

locales.

-En Circular de 29 de mayo de 1989, el VoV ha solicitado a las empresas
de transportes la especificacion de aquellas paradas de autobis susceptibles
de mejora y rehabilitaciém, a tener em cuenta al objeto de prever las

solicitudes de subvenciones en la materia.

-La Conferencia Permanente de Autoridades Municipales de Alemania y la
VoV han expresado, mediante carta conjunta de 29 de mayo de 1989 dirigida a
los Ministros de Transportes y de la Construccién de los Lander, su deseo de
que las solicitudes de subvenciones presentadas por los municipios y las
empresas de transportes relativas a los ajustes en el nivel de las paradas
de autobis sean consideradas favorablemente y contestadas a la mayor

brevedad.

-El Grupo de Trabajo sobre "Transportes Publicos a la medida de las
personas con discapacidad-boV" en el seno del Consejo de Expertos de las
Asociaciones de Personas con Discapacidad del Grupo Federal de Estudios para
la Rebabilitacién ha recomendado a las personas discapacitadas que tomen la
iniciativa en sus municipios y que formulen propuestas relativas a definir
las paradas de autobus que, a su juicio, deberian ser sobreelevadas con
prioridad. Un cierto nimero de asociaciones ya han desarrollado iniciativas

en este campo.
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Transporte pablico por carretera

Avutocar interurbano

El Ministro Federal de Transportes atribuye una importancia particular a la
mejora de los ‘transportes interurbancs mediante autocar. Asi, ha
condicionado la concesién de subvenciones para la adquisicién de autocares
por las empresas federales del ramo al hecho de que desde el afio 1989 una
parte de los vehiculos nuevos sean accesibles a personas con discapacidad y
que el porcentaje de autocares accesibles sea creciente en los préximos

aflos.

La Asociacion de Empresas de Transporte Federal en Colonia bha dado
cumplimiento a la obligacién establecida por el Ministro de Tramsporte.
La DB, también, en su sector de autocares ha adquirido vehiculos accesibles

ya desde el afio 1989.

A partir de diciembre de 1983, los Ferrocarriles Federales, DB, explotan en
sus lineas regulares de autobis entre Markgroningen y Asperg/Ludwigsburg
vehiculos equipados de una plataforma elevadora que permite a los usuarios
de silla de ruedas embarcar y desembarcar con facilidad en los vehiculos. En

su recorrido se encuentra ubicado un centro importante de reeducacién.

En cuanto a la asignacion de subvenciones, se da preferencia a los autocares
accesibles. En el afio 1989 las Empresas Federales de Autocares compraron 14
autocares accesibles y adquirieron otros 30 en 1990, dltimo afio del que se

disponen datos.

Carreteras

A raiz de la presentaciéon del Informe de 1986 sobre progresos en la
accesibilidad del transporte pablico, se han plasmado importantes

realizaciones, entre las que cabe seflalar las siguientes:

-Se ha continuado la puesta en servicio de instalaciones accesibles a

las personas con discapacidad en las areas de servicio y de descanso de las
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autopistas federales. En base a los datos recogidos en el Informe sobre
Transporte Pablico Accesible en Alemania de 1989, existen 259 aseos
accesibles, 577 plazas de aparcamiento para personas con discapacidad, 279
teléfonos para usuarios de silla de ruedas asi como otras 201 facilidades al
alcance de estas personas. En consecuencia, 259 de las 325 areas de servicio
(estaciones de servicio/restaurantes de autopista/moteles) son accesibles.
Estaba previsto que en el plazo de tres afios -a partir de 1988- se harian

accesibles las 66 areas restantes.

-Los intereses de las personas ciegas y sordas son también tenidos en
cuenta en las especificaciones relativas a la sefializacién luminosa. Se esta
llevando a cabo un proceso de normalizacien de las sefiales acusticas y
tactiles para este grupo de personas. La Asociaciéon Alemana de Ciegos

participa en estos trabajos.

-En la actuvalidad, la Socledad de Investigacién "Carretera ¥y
Transporte"” elabora recomendaciones para el proyecto de carreteras de
elevada circulacién, teniendo en cuenta los requerimientos de las personas

con discapacidad.

Iransporte en metro, S-Bahn y tranvia

Una serie de ciudades tales como Berlin, Hamburgo, Munich, Nuremberg y
Colonia entre otras han continuado e intensificado sus esfuerzos tendentes a
mejorar la accesibilidad de sus redes de metro, U-Bahn, y de ferrocarril de

cercanias, S-Bahn.

En la actualidad del orden de seis redes de metro en Alemania son total o
parcialmente accesibles a personas con movilidad y comunicacién reducidas
destacando los casos de Munich y Nuremberg. Algunas redes de metro maduras,
como por ejemplo las de Hamburgo y Berlin, llevan a cabo planes para la

mejora progresiva de la accesibilidad de sus instalaciomes.

La nueva versién de la Ordenanza del MNinistro Federal de Transportes sobre
la construccién y explotacién de tranvias y metros (BOStrab), que entré en

vigor el 1 de enero de 1988, estipula entre otras cuestiones la especial



I

atencién a las necesidades de las personas con discapacidad. A este fin
incluye una clausula general en favor de los viajeros discapacitados, la
accesibilidad de las estaciones mediante ascensores asi como la presencia de
una puerta en cada extremo del vehiculo con una anchura minima de paso de

0,80 m.

En Alemania, la V6V y un cierto nimero de empresas de transporte estan
desarrollando, en cooperacién con la industria, un prototipo de tramvias de
plataforma rebajada que proporcionen unas condiciones de acceso cémodas para
el conjunto de los usuarios y en especial para aquellos con movilidad

reducida. Estos trabajos se encuentran en avanzada fase de realizacién.

Iransporte aéreo
Aeropuertos

En lo que concierne a la construcciéon de nuevos aeropuertos y a la
modernizacién y ampliacién de los existentes, no solamente se tiene en
cuenta la reglamentacién sobre su construccion del Lander correspondiente,
sino que ademads se toman en consideracién de forma especifica los intereses
de las personas con discapacidad que se reflejan de forma expresa desde la
fase de planeamiento y en los pliegos de los concursos de redaccién de

proyectos.

Destacan las nuevas terminales de pasajeros de los aeropuertos de Munich y
Stuttgart, estando en fase de proyecto y ejecucién los de Frankfurt,

Kamburgcl. Miister/Osnabruck y Paderborn.

En estas nuevas instalaciones se incluyen aseos accesibles, puertas mas
amplias y se ponen a disposicion sillas de ruedas para las personas que asi

lo precisen. Los nuevos edificios son equipados con rampas y ascensores.

El Nuevo Manual de la Asociacién de Aeropuertos Civiles supone un avance en
lo que se refiere a normalizacién de los proyectos de ejecucién y de los

equipamientos, asi como también a la amplitud y la calidad de las
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prestaciones de los servicios; en su redaccién han intervenido las

organizaciones de personas con discapacudad.

La Asociacion Alemana de Aeropuertos Civiles (ADV) publica una guia titulada

"Informaciones para pasajeros con discapacidad".

Facilidades de embarque y desembarque

Un buen numero de aeropuertos alemanes ofrece la posibilidad de una
comunicacién cémoda y rapida entre la terminal y la aeronave mediante los

denominados "fingers”.

En todos los casos los pasajeros con movilidad reducida son acompafiados a
bordo en sillas de ruedas por personal especialmente preparado efectuandose

la acomodacién de estas personas con antelacién a la del resto del pasaje.

Aeronaves

La escasez de espacio de las aeronaves comporta considerables problemas a
las personas con discapacidad para su desenvolvimiento en el interior del
avién, Sin embargo, se han 1do incorporando mejoras tales como sillas de
ruedas especlales mas estrechas de lo habitual y que pueden desplazarse por
los pasillos del avién, asientos con reposabrazos abatibles, pasamanos

adicionales en los aseos, etc.

La Compafiia aérea Lufthansa dispone de mis de 60 sillas de ruedas
utilizables para el desplazamiento dentro del avién. Se caracterizan por ser
extremadamente ligeras pero con la suficiente estabilidad. Se han utilizado
en primer lugar en aviones de alta capacidad (B747, DC10, A300/310) en

lineas de media y larga distancia.

En las especificaciones de los futuros aviones de largo recorrido se
dispondra de uno o dos aseos con un disefio en planta mids amplio; al mismo
tiempo el umbral de las puertas de estos aseos se bajara considerablemente

al objeto de permitir el acceso de personas con silla de ruedas. El Boeing
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747-400 ya en servicio regular por la Lufthansa incluye estas mejoras en su

accesibilidad interior.

Iransparte maritimo y fluvial

Barcos de navegacion interior

Los esfuerzos llevados a cabo por las compafiias de navegacién, las
asociaciones de personas con discapacidad y las autoridades no estan
dirigidos hacia la creacién de un "barco especial para minusvalidos® sino
que por el contrario pretenden la integracién de todos en la actividad

turistica de la navegacién interior de pasajeros.

Ya han sido adoptadas una serie de medidas a titulo voluntario y otras estam

previstas a corto y medio plazo.

Los ferrocarriles federales alemanes explotan también barcos de pasajeros

accesibles a las personas con movilidad reducida.

Buques maritimos

Los buques maritimos también estan siendo equipados de forma creciente con
instalaciones especialmente concebidas para responder a las necesidades de
las personas con discapacidad. Ademas, la Organizacién Internacional
Maritima (OMI} esta elaborando un convenio sobre "El acceso de los pasajeros

mayores y discapacitados a las terminales maritimas".

La Compafiia de Armadores Hapag-Lloyd ya ha tenido en cuenta las medidas en
relacién con la accesibilidad y el buque "Europa", recientemente construido,
ha acondicionado los pasillos, ascensores y aseos de modo que sean

totalmente accesibles.

Taxi

Numerosos profesionales de taxl se han declarado dispuestos a adaptar sus

vehiculos de manera que sean mas facilmente accesibles a personas mayores y
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discapacitadas, en especial desde el momento en que los Lander o las c

orporaciones locales les proporcionan ayudas financieras a tal fin. En
numerosas ciudades los taxis han sido equipados con asientos que permiten un
giro de 90 grados en el delantero del pasajero; ademas dicho asiento se
puede desplazar sobre una corredera del orden de 30 cm. hacia el exterior de
forma que sobresale en parte del vehiculo lo que permite a las personas con
dificultad de movilidad instalarse mAs comodamente. En algunos municipios
alemanes se conceden subvenciones de hasta 400 DN para el equipamiento de
estos asientos especiales, cuyo coste unitario se situa entre los 1200 y
1500 DM.

Una serie de nociones basicas relativas al transporte de personas con
movilidad reducida son exigidas por las autoridades locales para 1la
concesion a los conductores de taxis del permiso de conducir "transporte de

pasajeros”.

Servicioe de transporte especial

En numerosas ciudades alemanas funcionan servicios especiales de transporte
para las personas discapacitadas para lo que se emplean vehiculos
especialmente concebidos o adaptados en los que se suelen incorporar
plataformas elevadoras para las personas en silla de ruedas. Los servicios
suelen ser facilitados por las corporaciones locales, organizaciones de

ayuda y asociaciones de beneficencia.

Dos terceras partes de estos servicios de transporte limitan el numero de

transportes realizables por cada beneficiario (de 4 a 20 trayectos por mes).

En 1980 funcionaban del orden de 60 servicios especializados de transporte a

disposicién de personas con una severa limitacén en su movilidad.

El analisis de los servicios especiales de transporte a la demanda revela
que muy a menudo el transporte de los diferentes tipos de personas es
asegurado de forma separada y sin coordinacion por los distintos organismos

de una Unica ciudad, pudiendo suponerse que una cooperacién bien disefiada
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permitiria elevar considerablemente la eficacia con la posibilidad incluso

de coordinarse con los servicios de transporte publico.

Asi, el Ministerio Federal de Transporte ha financiado en 1987 un contrato
de investigacion sobre las posibilidades reales de cooperacion en materia de
transporte de personas con discapacidad entre los servicios especializados
de transporte, los organismos que aseguran el transporte publico de viajeros
a corta distancia (servicios regulares), los taxis y los autobuses de

alquiler para los transportes ocasionales.

En Berlin funciona un servicio Telebus todos los dias de la semana y 24
horas al dia prestado por 64 autobuses de plataforma rebajada y con posible
arrodillamiento equipados con radios. Este servicio de transporte para
personas con discapacidad es explotado por el Comité Central de la Misiones
Sociales en el que estan representadas todas las asociaciones de asistencia
social libre. El Lander de Berlin financia en parte dicho servicio; asi,
para el afio 1986 su participacién fue de 12 millones de DM. Mas de 6500
berlineses pueden utilizar el servicio Telebus disponiendo de la posibilidad
de reservar hasta 50 desplazamientos simples cada mes. Todos 1los
desplazamientos reservados con antelacién se efectian; incluso la mayor
parte de los desplazamientos espontaneos reservados con un preaviso corto
pueden también asegurarse el mismo dia en que se solicitan. A menudo el

nimero de viajes realizados diariamente sobrepasan los 900.

También en Munich a partir de 1978 funciona un servicio de transporte
especial para personas con grave discapacidad, siendo explotado por 1la
empresa Malteser Hilfsdienst.

Sistemas de informacién

Informacién para la planificacién del viaje

Transporte por ferrocarril

La Compafiia de Ferrocarriles Federales, DB, reedité en abril de 1989 su

"Guia practica para los viajeros con discapacidad". Esta guia, en
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comparacién con la ediciéon anterior, proporciona informaciones mas
detalladas de especial utilidad para el conjunto de personas con movilidad

reducida.

Entre las informaciones que contiene pueden citarse, entre otras, las

siguientes:

.Las facilidades de circulacién en el ambito de la DB.

.La buena preparacién del viaje.

.Las ayudas disponibles en los paises vecinos.

.Los servicios de taxi y de mozos, asi como el prestado por el
"personal de servicio en la estacion”.

.La configuracién de 430 estaciones, incluyendo areas de acceso cémodo
a la estacioén, oficinas de informacién, ayudas técnicas e instalaciones
a disposicién de personas usuarias de silla de ruedas, etc.

.Enlaces con las lineas de navegacion de la DB.

Las informaciones mas importantes se incluyen también traducidas en inglés y
francés.
Como suplemento a esta guia puede obtenerse ademas el folleto "Especialmente

para usuarios de silla de ruedas: coche saldén en trenes Intercity".

Transporte aéreo

La Asociacién de Operadores de los Aeopuertos de Alemania informa a los
pasajeros con discapacidad de todas las facilidades, ayudas y servicios que
para ellos estan a disposicién en los aeropuertos, informacién que se recoge

en un folleto especial.

La Compafiia aérea Lufthansa publica el folleto "Informaciones para el uso de
pasajeros con discapacidad" y la Compafiia aérea LTU edita los “Consejos de
viaje para el uso de las personas con discapacidad”.

La Asociaciéon Federal para la Ayuda de las Personas con Discapacidad publica
una "Guia de turismo" que contiene ademds de informacién sobre alojamientos
accesibles, direcciones de entidades que organizan viajes tanto en grupos

como individuales.
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Belgica

Organizacién; entidades responsables y de coordinacién

La responsabilidad en materia de transporte accesible corresponde al
Ministerio de Tramsportes del Gobierno Central asi como a las autoridades
regionales y municipales competentes en materia de transporte publico dentro

de su Ambito de actuacion.

Las compafiias titulares de los servicios de transporte son las encargadas de
llevar a cabo las medidas facilitadoras de la accesibilidad de sus

respectivos sistemas de transporte.

En todo lo relativo a politicas en favor de la integracién social de las
personas con discapacidad ha de destacarse la labor que desarrolla el Fondo
Facional para la Integracién Social y Profesional de las Personas con
Discapacidad <(Fonds National de Reclassement Social des Handicapés, en
adelante FNRSH); se trata de un organismo piblico dependiente del Ministerio
de Trabajo y que fue creado por Ley de 28 de abril de 1958, modificada
mediante la Ley de 16 de abril de 1963.

Finalmente, ha de constatarse que Bélgica se encuentra en los Gltimos afios
en una fase de reforma institucional iniciada en el afio 1980 y en virtud de
la cual la competencia en una serie de materias ha sido transferida desde el
nivel nacionmal bien a las Comunidades (comunidades lingiisticas, es decir la
francesa, la flamenca y la germanoparlante) bien a las Regiones (Flandes

Valloia, y regién de Bruselas).
Politicas en marcha

Las autoridades belgas tienen en cuenta las directrices emanadas en materia
de transporte publico accesible emanadas de organismos internacionales,
tales como la Organizacién de Naciones Unidas, el Consejo de Europa, y la

Conferencia Europea de Ministros de Transporte, principalmente.
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A su vez, como cualquier otro Estado miembro, se atiene a las disposiciones

que sobre la materia aprueben las Comunidades Europeas.

A través del Fondo Nacional de Integraciéon Social de las Personas con
Discapacidad, FNRSH, se trata de mejorar la integracién de la persona con
discapacidad y facilitar su acceso al entorno mediante la adaptacion de

automéviles y la mejora de accesibilidad de otros medios de transporte.

A nivel de las Corporaciomes Locales conviene citar el "Proyecto de Lieja",
que promueve la integraciéon social y profesional de las personas con
discapacidad en el distrito de Lieja. Entre los apartados para la
equiparacién de oportunidades de las personas discapacitadas esta el del

acceso al transporte y la adaptaciéon del medio ambiente.

Se han llevado a cabo estudios por grupos de trabajo constituidos por la
Sociedad PNacional de Ferrocarriles Belgas (SRCB) y las empresas de
transporte urbano en colaboracien con el FNRSH, el Departamento de Ayudas
Técnicas de la Cruz Roja y el Ministerio de Comunicaciones, teniendo por
objeto examinar los problemas de acceso a los andenes y a los vehiculos de

estos medios de transporte publico.

A nivel de informacién, cabe destacar la edicién de guias en materia de
accesibilidad, como la editada por el Grupo GAMAH, Grupo de Acclén para una
Mejor Accesibilidad a las Personas con Discapacidad, relativa a la
accesibilidad de los edificios abiertos al publico y en la que de forma muy

clara detalla la reglamentacion belga aplicable segun las regiomes.

Principales normas vigentes

En base a un estudio reciente realizado por el FNRSH, la legislacién belga
cuenta con mas de 75 disposiciones que consagran medidas en favor de las
personas con discapacidad al objeto de promover su integracién social y

profesional.

Para asegurar la mejora de la situacion de las personas con discapacidad se

aprobaron las siguientes normas de caracter general: la Ley de
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Rehabilitacién Social de 16 de abril de 1963 y la Ley de Pensiones de la
persona con discapacidad de 27 de jupnio de 1969 (revisada y simplificada
mediante la Ley de 27 de Febrero de 1987).

El 17 de julio de 1975 se aprobée la Ley sobre Acceso de las persopnas con
discapacidad a los edificios publicos, desarrollada mediante Real Decreto de
9 de mayo de 1977

En el articulo 1 de dicha Ley se establece que no se concedera el
correspondiente permiso de construccién por la autoridad competente si los
edificios publicos no responden a las normas fijadas por el Rey a fim de
hacerlos accesibles a las personas con discapacidad.

Si blen este articulo se refiere a nuevos edificios, el articulo 2 es de
aplicacién a aquellos edificios existentes que bhayan de experimentar
transformaciones importantes, entendiéndose por tales aquéllas que impliquen

modificar la distribucién interior del edificio.

El Real Decreto de 9 de mayo de 1977 viene a desarrollar la Ley de 17 de
Julio de 1975 sobre acceso de las personas con discapacidad a los edificios
publicos. El articuloc 2 del Real Decreto especifica la relacién de edificios
a los que es de aplicacion el articulo 1 de la ley de 1975, entre los que
cabe resaltar los siguientes, de especial interés a nuestros efectos:

7. los aparcamientos de mAs de 100 plazas no construidos a nivel de
calle, es decir subterraneos o en pisos;

13. los edificios de aeraopuertos;

14. las estaciones, servidas permanentemente por personal de la SNCB;

15. los edificios para el tramsporte piblico urbano.

En el articulo 4 de este Real Decreto se especifican las normas relativas a
la accesibilidad, mientras que en el articulo 5 se fijan las normas sobre

circulacién y equipamientos intermnos.

El articulo 6 aplica a los edificios de transporte publico, siendo su texto

el sigulente:
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*§ 1. Para las estaciones, servidas de forma permanente por el persomnal
de la S.N.C.B., son de aplicacion:
1.las normas relativas al acceso sefialadas en el articulo 4;
2.las normas relativas a la circulacién interna y a los
equipamientos internos seflalados en el articulo 5, excepto el §
2;

§ 2. Para los edificios de transporte publico urbano son de aplicacién:
1.las normas relativas al acceso sefialadas en el articulo 4,
excepto el §2.
2.las normas relativas a la circulacién interna y a los

equipamientos internos sefialados en el articulo 5."

A nivel regional ha de citarse el Decreto del Consejo Regional Walén de 24
de enero de 1984 completando el articulo 59 de la Ley Orgamica de Ordenacién
del Territorio y del Urbanismo, de 29 de marzo de 1962, En el articulo unico
de este Decreto se completa el texto del articulo 59 de la Ley de referencia

con la disposicién siguiente:

"6. En la Regiéon Walona, la accesibilidad a las personmas con
discapacidad a los edificios o partes de los edificios abiertos al
publico.”

La Ley de 29 de marzo de 1962, una vez completada en su articulo 59, permite
integrar la accesibilidad a las personas con discapacidad, en el mismo
Titulo que las restantes disposiciones urbanisticas. Ello significa que en
caso de no respetarse las imposiciones especificas al acceso de las personas
con movilidad reducida, son de aplicaciéon las sanciones habituales, lo que
no sucedia con anterioridad a la aprobacién de este Decreto del Consejo

Regional Walon.

El Ejecutivo Regional Valén aprobé el 19 de diciembre de 1984 un Decreto por
el que deroga el Real Decreto de 9 de mayo de 1977 antes citado, con
excepcién del articulo 7 (que especifica y define el simbolo internacional
de accesibilidad). Este Decreto del Ejecutivo Regional Valon inserta en el

Cédigo Valén de ordenacién del territorio y del urbanismo las disposiciones
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relativas al acceso de las personas con discapacidad a los edificios o

partes de edificios abiertos al pablico.

A mnivel local puede mencionarse el Reglamento Municipal de la Ciudad de
Lieja de 21 de octubre de 1985.

En sintesis, existen en Bélgica diversas normas relativas a la accesibilidad
de los edificios piblicos, que varian de unma regién a otra y a veces de una
ciudad a otra. Asi, el Real Decreto de 1977 es actualmente de aplicacién en
las regiones flamenca y de Bruselas; el Decreto del Ejecutivo Regional Valén
aplica a toda la regién wallona. En Lieja, un Reglamento municipal completa

el Gltimo Decreto citado siendo aplicable unicamente en su territorio.
Principales realizaciones

Iransporte por ferrocarril

El primero de enero de 1988 entré en vigor unm Reglamento unico relativo a
las personas con discapacidad aplicable a los paises del Benelux (Bélgica,
Paises Bajos y Luxemburgo). Este Reglamento prevé, entre otras
consideracinneé. que el viajero con discapacidad pueda ser acompafiado
gratuitamente tanto en la red nacional como internaciomal, si bien &1 debe
pagar la tarifa completa, salvo aquellas reducciones que en cada

circunstancia le correspondan.

Los ferrocarriles belgas, Société Nationale des Chemins de Fer Belgues, han
adoptado una serie de medidas favorecedoras de la accesibilidad en sus
instalaciones, tanto en lo relativo a estaciones, como a material mévil ¥y
medidas facilitadoras del embarque/desembarque, habiendo publicado un
desplegable en el que se indican las disposiciones tomadas a efectos

informativos de las personas interesadas:
Infraestructura

A nivel de infraestructuras pueden destacar las actuaciones siguientes:
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-Las estaciones mis importantes de la red ferroviaria seran equipadas

con plataformas o andenes de 70 cm. de altura con respecto al carril.

-Puede obtenerse autorizacién para utilizar, junto con un agente de la
Sociedad de Ferrocarriles, los pasos de servicio y los montacargas de las

estaciones.

-En algunas estaciones, una silla de ruedas estd a disposicién de la

persona con discapacidad.

-Las personas con discapacidad titulares de la Tarjeta de
Estacionamiento expedida por el Fondo Nacional, FNRSH, pueden estacionar sus

vehiculos de forma gratuita en los aparcamientos de las estaciones.

-Las grandes estaciones han sido acondicionadas a fin de mejorar su
accesibilidad a PMCRs entre otras con los siguientes medidas:
plazas de aparcamiento reservadas
una mejor sonorizacion

plataformas para silla de ruedas

Material movil

En lo que atafie al material mévil resaltaremos los siguientes puntos:

-En cada tren de viajeros, un compartimento como minimo es accesible en
silla de ruedas (la barra central de la plataforma ha sido suprimida y al
menos existe un asiento acondicionado a la entrada del compartimento),
estando sefializado exteriormente dicho coche con el simbolo intermacional de

accesibilidad.

-Todo el material nuevo ha de ser accesible a personas en silla de
ruedas. De todas maneras, en cada composicién habra al menos una posibilidad

de acceso para la PUSR.

-En el nuevo material de viajeros UIC, el primer compartimento es

accesible a las personas usuarias de sillas de ruedas gracias a la puerta
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que tiene uma anchura 730 mm.; abatiendo dos asientos puede disponerse de
espacio suficiente para que estas personas viajen en el interior del coche

en su propia silla.

-La Compafiia de ferrocarril SNCB ha incorporado nuevos vehiculos de
tipo M5-BDX de 2 pisos, disefiados de forma que permiten espacio para una
PUSR entre la plataforma de acceso y el final del coche; los asientos de
este area son disefiados para PMCRs y el compartimento es de facil acceso

desde el andén de la estacion mediante una plataforma y una rampa.

Nedidas tarifarias y de organizacién

Dentro de este epigrafe enumeraremos las medidas siguientes:

-Las personas con ceguera total o de visién muy limitada pueden viajar
de forma gratuita en el ferrocarril, si disponen de una autorizacién
especial expedida por el FNRSH. El perro-guia de la persona ciega es

transportado también gratuitamente.

-Las personas que hayan perdido de forma definitiva el uso de los dos
brazos o de las dos piernas pueden viajar en ferrocarril con una persona

acompafiante mediante la compra de un sélo titulo de transporte.

-Se aconseja a las personas con discapacidad que avisen con 24 horas de
antelacion a la realizacién del viaje a la estacién de partida, de forma que
puedan preverse las medidas precisas de atencién tanto en origen como en el

punto de destino.
-En lo relativo al ferrocarril de cercanias y a los tranvias, se ha
acordado la gratuidad de estos transportes a los portadores de la Tarjeta

Especial expedida por el FNRSH proporcionada a toda persona con una
deficiencia visual del 90 %.

Iransporte en autobis

Se estan realizando estudios a nivel de fabricantes de autobuses.
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Existen reducciones tarifarias acordadas para PMCRs; las personas clegas
viajan gratuitamente siempre que dispongan de una tarjeta oficial de su

organizacioén.

Iransporte en metro

El metro de Bruselas no es accesible al conjunto de personas con movilidad
reducida; sélo unas pocas estaciones lo son. Para suplir esta carencia, la
sociedad explotadora del metro (STIB) puso en circulacion desde el 22 de
mayo de 1978 un servicio de minibuses especiales a la demanda, puerta a
puerta. Cada minibis dispone de diez plazas y es accesible a personas en

silla de ruedas mediante una rampa situada en la parte trasera del vehiculo.

Iransportie aéreo

Aeropuertos

En lo relativo a aeropuertos, la Administracién de Vias Aéreas esté
realizando un esfuerzo para acondicionar los pasillos de forma que sean

menos costoso y dificil el deplazamiento de las sillas de ruedas.

Ademas de planos inclinados fijos, se han previsto planos inclinados
portatiles que en un momento determinado se pueden adaptar a los lugares mas

frecuentados.

Entre otras medidas adoptadas se pueden citar las plazas de aparcamiento

reservadas, asi como instalaciones sanitarias adecuadas.

Aeronaves

Los sistemas de acceso tipo "finger", allé donde existan, permiten a la PUSR
acceder hasta la misma entrada del avién con su silla de ruedas, pero no es

posible el paso de estas sillas a bordo de los aviones.

Anvalmente se presta asistencia en torno a 3000 pasajeros con movilidad y

comunicacien reducida.
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Nedidas tarifarias

La Compafiia aérea Sabena aplica la tarifa mas baja posible a los titulares
de la Tarjeta Nacional de Reduccién en los transportes colectivos, tarjeta
expedida a las personas 1invidentes con un grado de invalidez igual o

superior al 90%, asi como a su acompafiante.

Iransporte fluvial

lLa Compafiia de Transporte Maritimo (RTM) dispone de sillas de ruedas que
facilitan el embarque y desembarque de los pasajeros con discapacidad. Los
buques fabricados mas recientemente vienen equipados con un ascensor

especial.

Iaxzi

Una serie de administraciones locales emiten y distribuyen cheques-taxi a
las personas con discapacidad. Este sistema supone una reduccién entre um 25

y un 50% del precio del transporte.

Para dar satisfaccién a la demanda cada vez mayor, la aglomeracién de
Bruselas ha autorizado a las compafiias de taxis a explotar minibuses. En
efecto, el servicio publico especial a la demanda que proporciona la
Sociedad STIB tiene un marcado caracter social e implica un coste elevado

por cuanto es poco suceptible de extensién.

Por el momento solamente una compafiia ha adoptado el sistema de explotacién
mediante taxi-minibus proporcionando servicio entre las seis de la mafiana

media noche.

Servicios de transporte especial

En la primavera de 1978 la conurbacién de Bruselas fue la primera en
disponer de un servicio especial colectivo destinado a las PMCRs. Tienen

acceso al mismo dos categorias de personas con discapacidad:
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los cilegos con grado de invalidez superior al 90%;
los grandes invalidos con pérdida completa de los dos miembros

inferiores o superiores.

Este servicio a la demanda funciona todos los dias laborables y la peticién
ha de solicitarse a la STIB al menos con 48 horas de antelacién. Estos
minibuses circulan exclusivamente en el perimetro de explotacién de la STIB

que comprende una zona de unos 240 Km3,

El Ministerio de Comunicaciones ba destinado un crédito de 9 millones de
francos belgas que ha permitido a la STIB adquirir 10 minibuses de tres

modelos diferentes, todos ellos especialmente adaptados.

Cuando se inicié la explotacién de este sistema de transporte en julic de
1978 utilizaron el servicio 223 clientes cada mes; en 1985 la cifra era de
4094. Respecto a la distribucién por edades de las personas usuvarias del
servicio, el 70% de los usuarios tienen edades comprendidas entre 40 y 80
afios, con un 50% mayores de 60 afios. El 20% de los usuarios son personas

ciegas, mientras que el 40% utilizan silla de ruedas.

La cobertura financiera de este servicio no se asegura mis que en umna
proporcién minima: del orden del 6%, de forma que el 94% restante de los

costes recaen sobre el presupuesto de la STIB.

Sistemas de informacion

Se ha publicado una relacién de aquellas estaciones de los ferrocarriles de

la SNCB en las que esta disponible alguna de las facilidades siguientes:

personal a disposicién de las personas discapacitadas;

cuentan con silla de ruedas;

s1 la persona en silla de ruedas puede ser embarcada o desembarcada
en su propia silla;

si1 dispone de aparcamiento gratuito para personas discapacitadas.
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Informacién para la planificacién del viaje

Fo existe en Belgica un servicio especifico de informacién al que una
persona con movilidad reducida pueda dirigirse para la organizacién y

reserva de un viaje.

Sin embargo, si se disponen de servicios de informacién proporcionados por
las distintas empresas de transporte en forma de folletos y dirigidos a las
personas con PMCRs. Por ejemplo la SNCB bha publicado el folleto "Los
ferrocarriles belgas dan la bienvenida a las personas con discapacidad” y la
Compafiia STIB ha publicado un libro sobre su servicio especializado de
transporte mediante minibus.

A efectos de reserva de plaza, tanto la Compafiia aérea Sabena tanto como la
de ferrocarril SNCB solicitan que las PMCRs efectien las mismas con
antelaciéon, al objeto de que se puedan adoptar las medidas de atencién

oportunas.

Informaciéon durante el viaje

al) En la estacion/terminal/parada de autobus

Se tiende bhacia una cada vez mayor normalizacién en los sistemas de
informacién en estaciones y andenes. Se han instalado placas magnéticas en

las estaciones de metro para mejorar la claridad de los anuncios sonoros.

Como ayuda a las personas con problemas de visién la Compafiia Intercomunal
de Transporte de Lieja (STIL) ha dispuesto informaciones en braille a nivel
experimental en una de sus lineas; estas informaciones indican el nombre de
la parada, el numero del autobis y la ruta. También en Lieja se han adoptado
otras medidas en las instalaciones recientes de tramsporte, tales como la
construccion de rampas.

En Amberes, la Compafiia Intercomunal de Transporte (MIVA) ha colaborado en
la publicacién de un horario sintético en braille. También en esta ciudad se

concede mucha importancia a la actitud y formacién que en relacién con las
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personas con discapacidad han de tenmer los conductores de transporte

publico.

La Compafiia Intercomunal de Transporte de Charleroi también ha adoptado
diversas medidas para facilitar el viaje a PMCRs y en particular a personas

con limitacién de visién o de audicien.

b) En los vehiculos

Para quienes tengan dificultades de audicién o de visién se han venido
realizando esfuerzos concentrados de forma especial en el equipamiento de
todos los coches construidos desde 1975 con sistemas de informacién que
permitan la difusién de los anuncios facilitados en el trayecto (préxima

estacion, destino del vehiculo, asuntos imprevistos, etc.)

La Compafiia Intercomunal de Transporte de Charleroi ha realizado
experiencias con un sistema audiovisual para el anuncio de las paradas
mediante el usoc de una televisién situada en el interior del vehiculo. De
esta forma, la informacién de la parada es anunciada acusticamente y

visuvalmente; el sistema ha resultado costoso econémicamente.
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Dinamarca

Organizacién: entidades responsables y de coordinacién

La autoridad que en primer lugar tieme la responsabilidad en materia de
mejora de la accesibilidad en el transporte publico es el Ministerio de
Transportes. Ademas, la Compafiia de Ferrocarriles Daneses, DSB, es

responsable en cuanto a la accesibilidad a los trenes, estaciones y ferrys.

La Compafiia DSB tieme un Comité permanente para discutir la accesibilidad
con representantes de las asociaciones de personas con discapacidad. Este
Comité es un foro de debate de todos aquellos problemas que las personas con
discapacidad pueden encontrarse cuando utilizan el ferrocarril y los ferrys.
Se da especial importancia al hecho de que la accesibilidad debe ser
garantizada cuando la DSB adquire nuevo material mévil y nuevos ferrys o

cuando procede a la rehabilitacién de estaciones.
Politicas en marcha

También ha de ser mencionado que las autoridades nacionales de carreteras
celebran reuniones periédicas con las asociaciones de personas con
discapacidad al objeto de discutir si por parte de dichos responsables de la
Administracién se presta la necesaria atencién a los problemas de este

colectivo dentro de sus planes generales.

El Ministro de Transportes de Dinamarca considera muy importante que las
autoridades de su Departamento intenten hacer uso de forma eficaz de los
conocimientos que han sido adquiridos por las asociaciones de personas con

discapacidad.

A partir del afio 1991 el Ministerio de Transportes ha comenzado a destinar
50 millones de coronas danesas cada afio y durante un periodo de cinco afios
en mejoras e investigacién en el sector del transporte por autobus. El
proposito es facilitar tanto a las personas con discapacidad como también a

las mayores unas mejores posibilidades para la utilizacion del tramsporte
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publico. Las asociaciones de personas con discapacidad y las autoridades

locales son consultadas en relacion con este proyecto.

En mayo de 1991 el Parlamento danés aprobé, por una importante mayoria, una
Peticién al Gobierno relativa a facilitar transporte adecuado a aquellas
personas con una severa discapacidad ampliando los medios actualmente
existentes. Los nuevos servicios incluiran transportes con fines recreativos
y se consideraradn como servicios suplementarios a los restantes existentes
para personas con discapacidad. Estos servicios de tramsporte estaran en

funcionamiento a partir del mes de mayo de 1992.

Principales normas vigentes

La mayor obligacién vigente en Dinamarca no tiene rango de ley sino de
Peticion del Parlamento al Gobierno y que fue aprobado por aquél en el afio
1987.

En la Peticién se establece que las terminales de autobuses, tremes y ferrys
asi como los aeropuertos deben hacerse accesibles. También indica que el
transporte publico, como por ejemplo, los autobuses, trenes, ferrys y

aviones deben ser lo mis accesibles posible.

Principales realizaciones

Iransparte por ferrocarril

Infraestructura

Se ha aprobado un programa de recrecido de andenes que se llevara a término
en un plazo comprendido entre 10 ¢ 15 afios.

Las puertas de acceso han sido ensanchadas y el pavimento revestido de un
material antideslizante. Se han instalado pasamanos dobles a alturas de 65 y
90 cm. del suelo y las botoneras de los ascensores se han situado de mndo
accesible para las personas con movilidad reducida. 22 estaciones ya han

sido equipadas con aseos accesibles. En 28 estaciones las personas con
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discapacidad que realizan la solicitud con antelacién pueden beneficiarse de

los servicios de un agente.

Se multiplican sin cesar las facilidades de accesibilidad a las personas
discapacitadas en las estaciones: rampas de accesp, ascensores, aseos
accesibles. Se ha establecido un listado de las actuaciones prioritarias a
realizar para mejorar la accesibilidad. Un cierto numero de estaciones han
sido equipadas con pantallas de televisién que dan informacién visual sobre
los retrasos, cambios de via, tremes suplementarios, etc.; ello facilita los
desplazamientos por tren de las personas sordas. AdemAs se pintan lineas
blancas sobre todos los andenes para ayudar a las personas de visién

deficiente.

Todos los tremnes de cercanias en el &area metropolitana han sido equipados

con rampas y la mayoria de las estaciones del Area cuentan con ascensores.
Material mévil

A partir del afio 1982 los trenes rapidos que dan servicio entre Copenhague y
el interior del pais cuentan con un vehiculo especialmente acondicionado que
incluye un elevador hidraulico, aseos accesibles y puede acoger a dos
personas en sus sillas de ruedas. Estos tremes circulan una vez al dia en
cada direccién en los itinerarios principales de Copenhague a Esbjerg y de
Copenhague a Aalborg.

Todos los tremes regionales y de larga distancia estan dotados de megafonia

que anuncia la préxima parada.

Se han previsto instalaciones para las personas con discapacidad en el
“coche de servicios" del tren y que incluye un kiosco de venta de
periédicos, refrescos, sandwichs y comidas ligeras. AdemAs, existen tres
compartimentos convertibles en una gran sala que puede ser utilizada para
conferencias en el curso del viaje. Junto a estos compartimentos se
encuentra el acondicionado para personas con discapacidad asi como los aseos

accesibles.
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Nedidas tarifarias

Se ha aprobado una reduccion del 50% en las tarifas ferroviarias para las
personas con discapacidad excepto en los ferrocarriles de Copenhague. Para
las personas acompafiantes de las clegas se ofrece un titulo de viaje

gratuito.

Iransporte en autobis

Se estéd llevando a cabo un estudio que tienme por objeto la instalacién de
planos inclinados en los autobuses.

Los autobuses que realizan transportes de larga distancia estan equipados
con aparatos elevadores.

Las sillas de ruedas y los perros guia para clegos son transportados de

forma gratuita.

Taxi

Las personas ciegas se benefician de tarifas reducidas para la utilizacién

de taxis.

Servicios de iransporte especial

Los servicios a la demanda han sido organizados por las asociaciones con
ayuda de los poderes publicos.

El Consejo de la conurbacién de Copenhage es responsable, tanto politica
como financieramente, de los transportes piblicos de la Regién de
Copenhague, pero un determinado numero de personas con discapacidad no
pueden utilizar los autobuses y los tremes; para responder a las necesidades
de desplazamiento de estas personas hasta los centros de atencién médica o
los hospitales intervienen las corporaciones locales de la Reglén de

Copenhague.

En abril de 1979 la Compafiia de Transporte del gran Copenhague, HT, creé su
servicio de transporte especial destinado a personas con muy severa

limitacion de movilidad y para cuyo desplazamiento se bhan previsto vehiculos
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acondicionados. Mientras que a finales de 1979 este servicio de transporte
especial atendia a 600 personas, al acabar 1984 el numero de personas
atendidas se elevaba a 3100. Los criterios de acceso a estos servicios han
sido modificados de forma progresiva al objeto de ampliar el volimen de

aquellas personas con derecho a los mismos.

Los beneficiarios de los servicios de transporte especial reciben bonos gque
les dan derecho a 26 desplazamientos simples cada tres meses, lo que
equivale a un viaje de ida y vuelta por semana. Un acompafiante viaja de
forma gratuita. En 1984 el coste del servicio ascendié a 24,5 millones de

coronas danesas.

A comienzos de 1985 la compafiia HT tenia en propiedad 6 vehiculos adaptados.

Sistemas de informacion

Informacién para la planificacién del viaje

Fo se dispone de una guia general sobre facilidades de transporte para
personas con discapacidad, pera varias empresas de transporte y
corporaciones locales han editado folletos sobre la materia entre las que

pueden referirse los siguientes:

-DSB: La Compafiia de Ferrocarriles Danés tieme publicado un folleto
titulado "DSB Handicappede” que 1incluye informacién general sobre

instalaciones y servicios para personas con discapacidad.

-La empresa HT (Compafiia de Transporte Metropolitano), asi como otras
empresas de transporte municipal editan folletos sobre programas de
viajes; también dispone de un sistema de informacison telefénica en el

que se incluyen datos para personas con discapacidad.

La DSB viene desarrollando un sistema de informacién y de reservas
electréonico que se estd introduciendo por etapas desde 1989, Este sistema
ofrece la opcién de imprimir itinerarios y programas de viaje incluyendo las

facilidades especiales para personas con discapacidad.
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En lo relativo a reserva de billetes, la Compafiia DSB posibilita que en
cualquier punto de venta la persona con discapacidad pueda contactar para
efectuar la reserva de asiento asi como solicitar asistencia especial en
relacién con su viaje. Aquellas personas que requieran asientos especiales

deben realizar sus reservas con suficiente antelacién.

La empresa HT y otras empresas municipales de tramsporte prestan un servicio
de transporte a la demanda denominado "Telebus"” y que es solicitado por

teléfono.
Informacién durante el viaje
a) En la estacién/terminal/parada de autobis

En las estaciones de ferrocarril de la DSB los nuevos puntos de venta de
titulos de viaje estan equipados con bucles de induccién magnética.
La seflalizacién en relieve se estd sumando de forma gradual a la

sefilalizaciéon general de las estaciomes.
b) En los vehiculos

En los nuevos trenes de la DSB que han ido entrando en servicio a partir del
afio 1989 la informacién es proporcionada mediante paneles luminosos y
mediante megafonia. El1 personal de todas las compafiias de tramsporte pueden

facilitar informacién adicional.
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Espafia

ODrganizacién; entidades responsables y de coordinacién

A nivel de la Administracién Central del Estado la mAxima responsabilidad en
materia de transportes corresponde al Ministerio de Obras Piblicas y

Transportes.

En lo que atafie a la mejora de accesibilidad de los distintos modos de
transporte cara a su utilizacién por parte de todas aquellas personas con
problemas de movilidad y comunicacién destaca la responsabilidad que asume
el Ministerio de Asuntos Sociales como tal y a través de las competencias
que en materia de integraciém social de las personas con discapacidad tienen
encomendadas el INSERSO, Instituto Nacional de Servicios Sociales, (esta
Direccién General es también competente en el desarrollo de politicas para
la tercera edad, sector éste de poblacién especialmente sensible a la
accesibilidad de los transportes publicos) y el Real Patronato de Prevencién

y de Atencién a Personas con Minusvalia,

El Real Patronato de Prevencién y de Atencién a Personas con Minisvalia fue
reestructurado mediante KReal Decreto 1475/1986 de 11 de julio. Se trata de
un Organismo publico que, bajo la Presidencia de Honor de su Majestad La
REINA y la Presidencia Efectiva de la Ministra de Asuntos Sociales, tiemne
por objeto la promocién, impulso y coordinacién de la prevencién de
deficiencias, asi como de la educacién, rehabilitacién e integracion social

de las personas con minusvalia.

En el Real Patronato participan representantes de la Administracién del
Estado y del sector privado, y pueden colaborar, asi mismo, las restantes

administraciones publicas.

Entre las funciones encomendadas al Real Patronato cabe destacar, a nuestros
efectos, la promocién de la autonomia personal de los afectados por

minusvalias, asi como, su incorporacién social, de acuerdo con los Titulos
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sobre integracién laboral, servicios soclales y supresién de barreras

arquitecténicas y urbanisticas de la Ley 13/1982.

Dentro de esas funciones cabe incluir la promocién de la accesibilidad de
los transportes piblicos a través de distintas actuaciones tales como
impulsar el asociacionismo, desarrollar la funcién de encuentro entre las
instituciones poblicas y privadas, llevar a cabo tareas de formacion,
informacién y sensibilizacién en la materia, propiciar estudios e

investigaciones, etc.

Ademids, el Real Patronato es la Instituciéon a la que la Presidencia del
Gobierno encomendé desarrollar y aplicar en Espafia el Programa de Accién
Mundial para las Personas con Discapacidad de Naciones Unidas en el marco
del decenio que la Organizacién de Naciones Unidas ha venido dedicando a
dichas personas y que corresponde al periodo 1982-1992. En este contexto, y
al objeto de trabajar en pro de la equiparacién de oportunidades, el Real
Patronato se ha constituido en foro de encuentro y en catalizador de
miltiples actividades en relacion con la accesibilidad al medio fisico, la
evitacién y supresién de barreras arquitectoénicas, incluida la problematica

del transporte publico accesible.

El el seno del Real Patronato se ha formado un grupo de trabajo de

accesibilidad y que realiza tareas docentes, de asesoramiento y consulta.

El Instituto Nacional de Servicios Sociales se crea como Entidad Gestora de
la Seguridad Social mediante Real Decreto Ley 36/1978, de 16 de noviembre
sobre Gestién Institucional de la Seguridad Social, la salud y el empleo
viniendo determinada su estructura y competencias en el Real Decreto
1856/1979 de 30 de julio (modificado por KReal Decreto 143371985 de 1 de
agosto). A raiz del Real Decreto 530/1985 de 8 de abril, el INSERSO asumié
todas aquellas competencias que, en materia de gestiéon de servicios

sociales, tenia atribuidas la Administracién Central del Estado.

En la actualidad, el INSERSO es un organismo dependiente del Ministerio de
Asuntos Soclales por Real Decreto 727/1988, de 11 de julio.
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Las actuaciones desarrolladas consecuencia del ejercicio de sus competencias
en materia de minusvalidos, de tercera edad, refugiados, etc., se llevan a
cabo directamente, a través de los medios de que dispone el Ianstituto, o

mediante la oportuna accion concertada con entidades pablicas o privadas.

En relacién con el ambito que nos ocupa destaca la puesta en marcha del
Programa de Ayudas Técnicas y la labor desarrollada en este ambito por el
CEAPAT, Centro Estatal de Autonomia Personal y de Ayudas Técnicas. Este
centro, creado por Orden del Ministerio de Asuntos Sociales de 7 de abril de
1989, responde a la preocupacién del INSERSO por potenciar la actividad
investigadora y de difusién de innovaciones tecnolégicas que puedan ser
aplicables a la mejora de los niveles de autonomia de las personas que, por
cualquier razon, se encuentran limitadas en sus capacidades funcionales.
Entre sus campos de aplicacion esta el de la movilidad y transporte y una de

sus areas de trabajo es la dedicada a la mejora de la accesibilidad.

El equipo multiprofesional del centro lleva a cabo sus actividades en
estrecha colaboracién con cuantas instancias <(empresas, profesionales,
instituciones, etc.) vienen trabajando en los campos de la accesibilidad, el
transporte para personas con movilidad reducida y el desarrollo de nuevas
tecnologias aplicadas a la rehabilitacién y la autonomia de las personas
discapacitadas.

El Director del CEAPAT es miembro del Grupo Ad Hoc de la Conferencia Europea
de Ministros de Transporte dedicado a la accesibilidad de los transportes

para personas con movilidad reducida.

A su vez, el CEAPAT sirve como base para los trabajos del Comité de
Transportes, de caracter interministerial y que se constituyé como grupo de
trabajo dentro del Comité Espafiol de Coordinacién del Programa HELIOS de las
Comunidades Europeas. En el seno de dicho Comité de Transportes, se elaboré
la propuesta espafiola alternativa al texto presentado por la Comisién
Europea relativo a la propuesta de Directiva Comunitaria sobre movilidad y

transporte de trabajadores de movilidad reducida.

Dentro también del marco de la Administracién Central del Estado ha de

destacarse la competencia en determinados ambitos del transporte, y por ende
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de su accesibilidad mayor o menor, de los Ministerios de Industria, Energia
y Turismo (tanto en lo que se refiere a material mévil como a una politica
turistica integral que englobe transportes accesibles) y el Ministerio del

Interior (en todo lo relativo a la regulacién de trafico y circulacién).

A raiz de la aprobacién de la Constitucién espaficla de 1978 el Estado se
configura a nivel territorial y politico en torno a 17 Comunidades Auténomas
viniendo la regulacién de competencias establecida en el Titulo IX de la
Constitucién. En base a esta nueva situacién emanada del Estado de las
Autonomias, éstas adquieren competencias en materia de aquellos transportes
publicos cuyo ambito geografico de actuacién se circunscriba al territorio
de dicha Comunidad Auténoma; las citadas competencias aplican tanto a nivel
de aprobacién legislativa sobre la materia como a nivel ejecutivao, todo ello
sin perjuicio de las atribuciones y responsabilidades que competen a las

Corporaciones Locales.

En consecuencia, la responsabilidad en materia de transporte publico
accesible a nivel espafiol esta repartida entre las distintos poderes
publicos del Estado.

Las diferentes compafiias y empresas de transporte publico de Ambito estatal
son las responsables a nivel de explotacién de sus correspondientes sistemas
y servicios de transporte ofertados; asi pueden citarse los casos de RENFE
(Red de Ferrocarriles Espafioles), Iberia (Lineas Aéreas de Espafia) y

Compafiia Transmediterranea, entre otras.

En el transcurso de los ultimos afios se registra en Espafia un notable
crecimiento y fortalecimiento del movimiento asociativo fruto de un proceso
de madurez de la sociedad civil, fenémeno que también se refleja en el
colectivo de aquellas personas con alguna o algunas discapacidades. Las
asociaciones y organizaciones de estas personas vienen realizando esfuerzos
crecientes en pro de la mejora de su situacién e integracién social, para lo
cual se vienen estableciendo cauces de colaboracién, intercambio de
experiencias y desarrollo de proyectos conjuntos, sin olvidar la importante
labor de reinvindicacién y sensibilizacién social. Todo lo anterior es de

aplicacion expresa a lo que se denomina supresién de barreras a la movilidad
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y a la comunicacién 0, expresado de forma mAs genérica y positiva, como
accesibillidad al entorno fisico dentro de la cual juegan un papel relevante

los transportes publicos accesibles.

Fo es objeto del presente documento el analisis pormenorizado de las
distintas asociaciones de personas con minusvalia pero, emn tanto que
instituciones y agentes sociales corresponsables en el tema que nos acupa,
convendra detenerse siquiera brevemente en alguna de las asociaciones que se
han mostrado mas activas a la hora de trabajar de una forma u otra en pro de
un entorno fisico para todos. Es el caso de la COCEMFE (Coordinadora estatal
de minisvalidos fisicos), FEAPS (Federacion espafiola de personas con
deficiencia mental), Confederacién Nacional de Sordos, FIAPAS (Padres de
nifios sordos), ONCE (Organizacién Nacional de Ciegos), CRECER, Federacién
ECOM, Fundacién ONCE, entre otras.

La Fundacion ONCE para la cooperacién e integracién social de personas con
minusvalias se crea a raiz del acuerdo adoptado por el Consejo General de la
OFNCE de 28 de enero de 1988, siendo clasificada por Resolucién del
Kinisterio de Asuntos Sociales el 2 de agosto de 1898. La Fundacién se
configura como una entidad de ambito estatal en la que estan representadas,
ademds de la ONCE en calidad de fundador, las principales federaciones de
minusvalidos: COCEMFE, FEAPS, CNSE y FIAPAS. Esta entidad, cuya principal
fuente de financiacién es la ONCE, ordema su actuacién para coadyuvar a la
consecucién de la autonomia personal y plena integracién de las personas con
minusvalias, a cuyo objeto define su campo de actividad sin sustituir, por
via de hecho, las obligaciones publicas del Estado en sus diversos niveles
administrativos; apoya preferentemente proyectos del movimiento asociativo y
los que repercuten en un mayor nimero de personas, sin perjuicio del estudio
de programas individuales. Esta institucién destina, aproximadamente, un
tercio de su presupuesto anual para ayudas en proyectos y programas de
supresién de barreras arquitecténicas, urbanisticas, de la comunicacién y de

movilidad y transporte.
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Politicas en marcha

Las politicas llevadas a cabo, o en curso de ejecucién, en este tema, se
estructuran en torno a cuatro ejes o grandes lineas de actuacién, a saber:
el normativo, el docente, el de informacisén y sensibilizaciéon y el de las

medidas directas de fomento y aplicacién.

El nivel normativo sera analizado en detalle en un préximo epigrafe. Baste
aqui seflalar que el desarrollo normativao en Espafia en esta materia viene
supeditado al reparto competencial consagrado en el Titulo IX de 1la
Constitucioén Espafiola de 1978 y que la existencia de normativa es condicién

necesaria pero no suficiente para el impulso y avance en cualquier asunto.

En el muy importante plano de la docencia, distintas instituciones en Espafia
vienen realizando una intensa labor desde hace mas de seis afios, promoviendo
Cursos especificos sobre accesibilidad al medio fisico, en los que se dan
soluciones para la evitacién y supresién de barreras arquitecténicas,

urbanisticas y del transporte.

Cabe destacar en este punto la labor desarrollada por el Real Patronato de
Prevencién y Atencién a Personas con Minusvalia y también por el Centro
Estatal de Autonomia Personal y Ayudas Técnicas del Instituto Nacional de

Servicios Sociales.

Los cursos van destinados tanto a técnicos en estos temas -basicamente
ingenieros y arquitectos- <como a funcionarios de las diversas
administraciones publicas y responsables politicos con competencia en la

materia.

Hasta ahora el Real Patronato ha impartido el Curso en mAds de 30 ocasiones,
teniendo un caracter eminentemente practico y formativo, desarrrollandose en
cinco bloques correspondientes a cada una de las facetas de la acesibilidad
fisica, y -por lo que aqui mAs interesa- incorpora uno dedicado con caracter
monografico a la accesibilidad en el transporte en el que, tras considerar
la comodidad y seguridad en el viaje, se analiza la problematica del

transporte privado, especial y en taxi, transporte publico interurbano y
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transporte publico urbano y suburbano, haciendo especial hincapié en todo lo

relativo al material movil.

Ademas, el Curso incluye la realizaciéon de un supuesto practico a realizar
por los alumnos. La modalidad standard del Cursc comprende un total de 30
horas lectivas, sin incluir las visitas a centros o instalaciones de interés

por el tratamiento dado en ellas a la supresién de barreras fisicas.

Aunque el objetivo de estos cursos, tanto los del Real Patronato como los
del CEAPAT, es basicamente formativo -cubriendo de esta manera una laguna
importante existente en los curriculae académicos de las distintas Escuelas
Técnicas y Facultades de las Universidades- no cabe duda de que su alcance
trasciende dicho propésito coadyuvando a la toma de conciencia de esta
problematica, teniendo ademds por tanto un efecto indirecto de

sensibilizacién,

Pero la labor formativa no sélo viene impulsada por instituciones como las
citadas, ambas pertenecientes al Ministerio de Asuntos Sociales, sino que
también a otros niveles se toma en consideracién la formacién en
accesibilidad al entorno fisico; por ejemplo, en diversos Masters
organizados por las Universidades espafiolas se tiene en cuenta esta

cuestion.

Cabe citar, a titulo de ejemplo, la importancia y relieve dado al tema del
"Impacto del medio ambiente sobre el viejo y su comportamiento" dentro del
Master en Gerontologia de la Universidad de Salamanca, en el que se dedican
dos Créditos a dicho tema. Las clases, destinadas a profesionales en
gerontologia tiemen un caracter eminentemente practico y, ademds de plantear
numerosos ejemplos de aplicacién en el aula, se realizan ejercicios
practicos de campo en los que los alumnos analizan la situacién de
accesibilidad del entorno arquitecténico, wurbanistico y del +transporte,
experimentando las distintas situaciones de limitacién a la movilidad, para
lo que se utilizan sillas de ruedas, muletas, se simula la situacién de las

personas ciegas y sordas, etc.
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Pero la labor formativa, aunque imprescindible, no es suficiente para
completar el circulo. Es por ello por lo que las politicas espafiolas en la
materia tienen en cuenta todo un conjunto de actuaciones mAs directas y
operativas, articuladas mediante la firma de convenios y acuerdos entre
diversas entidades, bien publicas o privadas, atendiendo tanto a la labor
fundamental de informacién y sensibilizacién en estos temas como de

plasmacién de proyectos operativos concretos.

En Espafia los poderes pablicos dentro de su marco competencial vienen
desarrollando en el curso de los Gltimos afios una serie de politicas en
materia de transporte piblico accesible, dentro de programas a menudo mas

amplios sobre accesibilidad al medio fisico en su conjunto.

Asi, en relacion con el eje de informacion, sensibilizacién y creacién de
foros de reflexién, diversas entidades vienen organizando Seminarios y
Encuentros en relacion con la accesibilidad del transporte pablico. Entre

los celebrados en fechas mas recientes pueden citarse:

-Jornadas "Sin barreras para todos": organizadas por el Centro Estatal
de Autonomia Personal y Ayudas Técnicas del INSERSO en diciembre de 1987.
Entre las ponencias presentadas se incluye la relativa a infraestructura del
transporte y en sus conclusiones se constata que es preferible hablar de
“personas con movilidad reducida" en lugar de "minusvAlidos" en lo referente
a la accesibilidad en edificacién, transporte y urbanismo, solicitandose una
participacién activa de los usuarios a nivel de proyecto y ejecucién en lo
que atafie a accesibilidad.

-Las Primeras Jornadas de Estudio sobre "El transporte para personas
con movilidad reducida" celebradas en junio de 1988 organizadas por el
Instituto Nacional de Servicios Sociales del Ministerio de Asuntos Sociales.
En estas jornadas participaron expertos, responsables administrativos y
empresarios relacionados con las diferentes modalidades de transporte
actualmente existentes, exponiendo los diferentes proyectos y trabajos
puestos en marcha desde las administraciones publicas y la iniclativa
privada para dar soluciones en este tema, a las necesidades de las personas
de movilidad reducida.
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Se abordaron tanto los transportes publicos, urbanos e interurbanos, como
las condiciones de wuso y adaptacién del transporte privado, con
especificaciones de normativa, requisitos y caracteristicas, en cada caso.

Entre las conclusiones de estas Jornadas cabria destacar:

-la exigencia del cumplimiento del articulo 59 de la LISMI, mediante la
puesta en vigor de un Decreto de Movilidad que adapte al maximo posible

los sistemas actuales de transporte;

-el coste econémico de las adaptaciones en los sistemas de transporte

no es justificacién valida para eludir el cumplimiento de la ley;

-objetivo esencial es lograr la mayor coordinacién posible en el tema,
asi como apoyar de forma eficaz y real todas las actuaciones tendentes

a facilitar el desplazamiento de las personas con movilidad reducida.

-En julio de 1988 el Real Patronato de Prevencién y de Atencién a
Personas con Minusvalia organizé el *I Seminario Ibercamericano de
Promotores y Formadores de Accesibilidad al Medio Fisico", dandose cita en
Madrid expertos tanto espafioles como iberoamericanos en la materia. En
coordinacién con dicho Seminario el Real Patronato organizé una edicién de
su curso basico sobre supresion de barreras arquitecténicas, urbanisticas y

de transporte.

-Este primer Seminario ha dado lugar hasta la fecha a otros dos, el "II
Seminario Ibercamericanoc de Promotores y Formadores en la Accesibilidad al
Medio Fisico" celebrado en Montevideo, Uruguay, en noviembre de 1990
organizado por el Taller ISBA (Integracion sin Barreras Arquitecténicas),
cuyos miembros forman parte de la Unidad de Investigaciones de Barreras
Arquitecténicas del Instituto de Disefio de la Facultad de Arquitectura de la
Universidad de la Republica. Tal evento conté con la presencia activa del
Real Patronato y en el transcurso de sus sesiones se llevé a cabo un proceso
de profundizacién y maduracién en relacién con la accesibilidad al medio
fisico en su conjunto, la problemdtica de la formacién y tratando también
las caracteristicas diferenciales de Latinoamérica. Al igual que en el

Seminario anterior, éste fue precedido de una edicién del Curso sobre
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Accesibilidad al Medio Fisico que en este caso conté con profesorado espafiol

y latinoamericano.

-Tercer Seminario Ibercamericano sobre Accesibilidad al Medio Fisico:
organizado por el Real Patronato de Prevencién y de Atencién a Personas con
Minusvalia, con la participacién del Departamento de Bienestar Social,
Deporte y Vivienda del Gobierno de Navarra. Tuvo lugar en Pamplona del 11 al

13 de diciembre de 1991 y se estructuré en torno a cuatro paneles:

-Panel 1: Como se ensefia a disefiar sin barreras
-Panel 2: Como se vende la accesibilidad
-Panel 3: Como se regula y se exije la accesibilidad

-Panel 4: Como se realiza la accesibilidad

En materia de transportes caben citarse las ponencias sobre el Proyecto de
Directiva Comunitaria sobre Movilidad y Transporte y la presentacién de las
experiencias de accesibilidad en Iberia, Ferrocarriles Vascos y RENFE.

Este Tercer Seminario se inicié con el desarrollo de un ejercicio practico
introductorio, celebrandose simultaneamente una exposicién sobre

accesibilidad al medio fisico.

-Seminario sobre "La Administracion Local en la organizacién del
transporte adaptado”, que tuvo lugar en San Sebastian del 30 de mayo al 1 de
junio de 1990, contando con la participacién de representantes politicos y
técnicos de las areas de Circulacién y Transportes de 24 ayuntamientos, 8
diputaciones y representantes de la Administracién Central. Los principales

objetivos de este Seminario fueron:

-sensibilizar a los responsables politicos y técnicos de las
administraciones locales de la necesidad de crear las condiciones
¢ptimas de autonomia personal para las personas con movilidad reducida,

y especialmente en el transporte publico;

-la elaboracién de conclusiones tendentes a establecer criterios

basicos comunes de implantacién de experiencias en este ambito, que
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sean compartidas y llevadas a la practica por el mayor nimero posible

de ayuntamientos.

Entre las conclusiones del Seminario, pueden entresacarse las siguientes:

-se trataria de diversificar la oferta en: transporte normalizado,
transporte adaptado y taxis para una mayor cobertura de las distintas
necesidades, diferenciando las propuestas técnicas del transporte

urbano e interurbano;

-se considera como medida prioritaria la necesidad de implantacién de
vehiculos adaptados en las lineas ordinarias, incorporando unidades

adaptadas en los planes de renovacion de las flotas;

-se recomienda la implantacién de autobuses de piso bajo, sin escalones

de acceso;

-se solicita el asesoramiento desde la FEMNP de las posibilidades
técnicas actualmente existentes, en funcién de las necesidades
especificas de cada municipio como elemento basico de estudio previo a

la consecucion de actuaciones concretas;

-se recomienda la puesta en marcha de los convenios necesarios para la
implantacion del bonotaxi para personas en edad laboral con minusvalia
grave, como medida facilitadora importante de la accesibilidad al medio

fisico;

-se constata la necesidad de que las corporaciones locales cuenten con
sistemas de financiacién del transporte publico adaptado con garantias
de estabilidad en el tiempo; en los presupuestos municipales deberian

asegurarse partidas presupuestarias especificas para este fin;

-se suglere la necesidad de establecer convenios entre administraciones
y entre departamentos tanto para la adquisiciéon de los vehiculos como,
cuando se produzca un déficit em la explotacién, mediante un modo de

financiacién compartido entre los distintos estamentos implicados;
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-En junio de 1990 la FEMP y el Ayuntamiento de Granada, con la
colaboracién de la Diputacién Provincial de Granada y el patrocinio de la
OFCE, organizo un Seminario con el titulo "La Administracién Local en 1la
supresién de barreras arquitecténicas y el bienestar social” en el cual a
través del intercambio y contraste de informaciéon y experiencias, se intents
abordar los temas de forma global y en toda su complejidad, participando en
el mismo responsables politicos y técnicos de las areas de urbanismo,

vivienda y servicios sociales.

Si bien la problematica del tranmsporte publico no se trato de forma directa,
la indudable y estrecha vinculacién entre los &ambitos urbanistico,
arquitectonico y del transporte suscita la interaccién entre estos ambitos
¥y, en concreto, en lo que se refiere a las instalaciones fijas del

transporte tales como estaciones, paradas, etc.

A nivel de campafias de semsibilizacion e informacion puede citarse la que
desde hace afios viene realizando el Real Patronato con el lema "Abre la
muralla. Si tu quieres, nosotros podemos" y en la que la accesibilidad al
medio fisico es incorporada como uno de los frentes de la accesibilidad
junto con el acceso al empleo, a la educacién y a la vida social. La Campafia
incluye, libros, folletos, carteles y un spot de televisién ya pasado a

nivel estatal y en alguna cadena autonémica.

La Federacién ECOM en colaboraciém con el Real Patronato publica desde
comienzos de 1991 una Hoja Informativa sobre "Accesibilidad al Medio Fisico"
en la que se recogen informaciones breves relativas a realizaciones
destacables y recientes en el ambito de la accesibilidad incluida la de los

transportes publicos.

En 1991 la Federacién FIAPAS llevé a cabo una campafla para suprimir las
barreras de comunicacién con el lema "Oye a los sordos", subvencionada por
el Ministerio de Asuntos Sociales dentro del Programa de Cooperacién y
Voluntariado Social con cargo a la asignacién tributaria del 0,52% del IRPF;
se trata de una campafia informativa sobre las barreras de comunicacién que
afectan a las personas sordas y acerca de los medios legales, técnicos y

bumanos gracias a los que es posible suprimirlas. Tiene también como
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objetiva lograr una semnsibilizacién social sobre el tema. Las barreras a la
comunicacién e unen a las tradicionalmente denominadas barreras
arquitectonicas y, entre algunas de las iniclativas recogidas en esta
campafia y que tienen incidencia en el transporte publico, pueden citarse las

siguientes:

-En recintos de grandes compafiias de transporte:
.para personas que utilizan audifonos, instalaciéon de bucles de
induccion magnética en las taquillas;
.cabinas de teléfonos para personas sordas;
.monitores informativos donde se visualice todo aquello
anunciado por megafonia, en salas de espera, restaurantes, etc.;
.sistemas de aviso y alarma de fuente sonora complementados con

impactos visuales, para captar la atencién de los sordos;

-En material mévil de transporte publico:

.en vagones de ferrocarril, monitores donde se visualice lo
anunciado por megafonia: préximas llegadas a estaciones,
servicios, etc.;

.en vuelos de compafiias aéreas videos con las instrucciones de
seguridad subtitulados o proyectados con lenguaje de signos;

.en los autobuses urbanos, rétulos visibles en el exterior donde
se visualice el final del trayecto para aquellas lineas que no

siempre cancluyen el recorrido.

-Servicios de informacién:
seria preciso crear un centro piblico en que se proporcicne
informacién sobre todos los medios materiales y humanos posibles
para mejorar el desenvolvimiento personal y social del

deficiente auditivo.

Con un doble propésito, por una parte reconocer los esfuerzos y la labor
desarrollada en alguno de los campos y facetas de la actividad profesional,
¥y por otra de sensibilizar, informar y dar a conocer a la opinién publica
los trabajos mas sobresalientes llevados a cabo, se convocan cada afio los

Premios INSERSO, desde el afic 1991 con ambito no sélo espafiol sino
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ibercamericanc en las modalidades de premsa, radio, televisién y video,
fotografia e investigacién y ayudas técnicas. Detro precisamente de este
6ltimo apartado se incluyen aquellos trabajos que supongan una innovacién o
avance significativo en el ambito de la accesibilidad al medio fisico y en

concreto de los transportes publicos para todos.

A nivel de sensibilizacion e informacion también desde diversas Comunidades
Autéonomas y Corporaciones Locales se viene desarrollando una intensa labor,

como ejemplos pueden citarse:

-En primer lugar la labor desarrollada por el Departamento de Bienestar
Social de la Gemneralitat de Catalunya que bha editado unas fichas
informativas tituladas "Arquitectura per a tothom" <(arquitectura para
todos), conjunto de fichas en las que se sintetiza tanto la normativa
como las especificaciones y requerimientos para proyectar y construir

el entorno fisico accesible.

-También dentro del Departamento de Bienestar Social se ha creado el
Centro de Referencia Sirius, servicio destinado a mejorar la autonomia
personal y la calidad de vida de las personas con discapacidad y en el
que se facilita informacién general sobre los temas relacionados con la
discapacidad, tanto mediante la difusién selectiva de la informacién

comp a través del "teléfono de la discapacidad".

-La labor desarrollada por el Instituto Municipal de Disminuidos de
Barcelona tanto a nivel de informacién en materia de accesibilidad como
en el desarrollo de proyectos relacionados con la problemdtica de las
personas con discapacidad; dicho Instituto obtuvo en 1989 el Premio
HELIOS concedido por la Comisién de las Comunidades Europeas.

-La Campafia "Conductor, {fijate dénde aparcas!" organizada por el
Colectivo de Disminuidos Fisicos de Barakaldo.

El cuarto eje de las politicas en marcha es el que gira en torno a la
articulacion de medidas directas de fomento y aplicacién; también llegados a

este punto se pone de manifiesto, por una parte, la multiplicidad de
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acciones emprendidas, asi como la necesaria coordinacién y colaboracioen
entre las distintas instituciones al objeto de lograr unos resultados lo mas

eficaces posibles.

Desde el Ministerio de Asuntos Sociales, MAS, se lleva a cabo la asignacién
tributaria del 0,52 % del IRPF (Impuesto sobre la Renta de las Personas
Fisicas) destinada a fines de interés social. Asi, el Ministerio de Asuntos
Sociales reparti¢ en 1990 una cifra superior a los 7000 millones de pesetas
a un total de 79 organizaciones no gubernamentales, ORGs, (de las 245
presentadas) cifra destinada por los contribuyentes espafioles a fines de
interés social en la Declaracion de la Renta correspondiente a 1988 ¥y
presentada en octubre de 1989. Entre los criterios de adjudicacién de las
subvenciones se ha tenido en cuenta que los distintos programas se ajustasen
a las prioridades publicadas en la convocatoria, a su caracter innovador, a
la posible cobertura de nuevas necesidades sociales, al nimero de
beneficiarios por programa, a la mayor o menor capacidad de gestién de las
organizaciones solicitantes y a la calidad de su prestacién, sin olvidar la
cansideracion del criterio geografico al objeto de lograr la repercusiém en

todo el territorio del Estado.

En este reparto del 0,52% del IRPF se han subvencionado una serie de
programas cuyo objeto era la mejora de la accesibilidad y la supresién de

barreras a la movilidad.

También desde el Ministerio de Asuntos Sociales se han suscrito una serie de
convenios de colaboracién. Asi, a principios de 1989, el Real Patronato
suscribié convenios de colaboracién con RENFE, Red de Ferrocarriles
Espafioles, y con la Sociedad Estatal EXP0'92, Exposicién Universal que en
1992 se celebra en Espafia; entre los fines de dichos convenios estd el de
propiciar medidas que mejoren la accesibilidad fisica en el &ambito de
responsabilidad de las instituciones firmantes de dichos Protocolos.

En aplicacion y desarrollo de estos convenios ya se han conseguido una serie
de logros que se analizaran mis en detalle al repasar las principales

realizaciones.
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Por su parte, debe ponerse de manifiesto la actividad del INSERSO que, al
margen de la gestién de los Planes Anuales de Ayudas Piblicas a Disminuidos,
inicie en 1990 un nuevo programa denominado "de prestaciones técnicas”

impulsado, tal como se indica en la Memoria Anual del Imstituto,

"por la demanda que en estos Gltimos afios ha habido en el sector de
ayudas técnicas, eliminacién de barreras y movilidad y transporte,
ocasionada por el desarrollo de las nuevas tecnologias aplicadas a las
distintas minusvalias y a la necesidad de la adecuacién de ciudades,
edificios, y transportes a las nuevas normas de accesibilidad en vigor

en otros paises".

El objetivo del nuevo programa es "hacer el medio mis accesible para lograr
una mejor calidad de vida del gran colectivo de ciudadanos con problemas de
relacion lcon su entorno”™ y en él se incluyen ayudas que posibilitan y
favorecen la movilidad y el transporte, habiéndose en conjunto destinado un
presupuesto de 1479 millones de pesetas en 1990, y de 1678 millones de
pesetas en 1991.

Entre los programas a continuar por el INSERS0 pueden citarse el del
videotex, convenios de investigacion de nuevas tecnologias con universidades
y entidades y eurotaxi; de los nuevos programas resalta la puesta en marcha
de autobuses urbanos adaptados accesibles a través de ayuntamientos
interesados en el tema, destacando las actuaciones en Barcelona, Madrid,

Sevilla.

En el marco del programa que sobre accesibilidad y movilidad para personas
con movilidad reducida viene desarrollando la Federacién Espafiola de
Municipios y Provincias, desde el afio 1989, y concretamente en el tema de
transporte, se han o0 estan realizando actualmente las siguientes

actvaciones:

-Se ha elaborado un video "Ciudades sin barreras"” difundido a todas las
Corporaciones Locales espafiolas con el objetivo de informar y

sensibilizar a los responsables politicos y técnicos locales sobre la
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existencia de barreras arquitecténicas, urbanisticas y del transporte,

perfilando posibles lineas de actuacién para su solucién.

-La publicacién “Criterios basicos para la accesibilidad y
habitabilidad en el medio urbano" elaborado por un grupo de trabajo
compuesto por técnicos de urbanismo de Corporaciones Locales y uno de
Servicios Sociales, ademas de un arquitecto del INSERSO, y en concreto
del CEAPAT. Esta publicacién ha sido editada por la FEMP en el afio
1991.

El 1libro, ademads de determinar los criterios técnicos basicos de
intervencién, asesora para su introduccién en una ordenanza o en las
normativas de rango superior del Planeamiento. También refleja la
relacién de normativas vigentes de la Administracién Central y

Autonomica asi como las vias de subvencién previstas.

En la actualidad se estan desarrollando dos programas:

-En colaboracién con el INSERSO y la FUNDACION ONCE se ha desarrollado
un programa para la implantacién de los vehiculos adaptados para
personas con movilidad reducida en los servicios regulares de taxi de
aquellos municipios espafioles que asi lo deseen.

Estos vehiculos contemplan una subvencién de dos millones de pesetas
por unidad (un millén de aportacién del INSERSO al programa y un millén
de la Fundacion ONCE).

A esta experiencia se han incorporado alrededor de 50 Corporaciones
Locales espafiolas que, en muchos casos, han decidido también realizar
un esfuerzo complementarioc subvencionando el combustible del anico

vehiculo actualmente comercializado.

-Programa para la puesta en marcha de, inicialmente, cien unidades de
autobus de servicio regular de viajeros de plataforma baja en
colaboracién con el INSERSO. Para el desarrollo de este programa el
IFSERSO aporta una subvencién inicial de 600 millones de pesetas.

A esta primera experiencia, que contempla una duracién bianval 1991-
1992, se pueden incorporar todas las Corporaciones Locales cuyos

municipios tengan una poblacién superior a 100.000 habitantes y las
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capitales de provincia, dandose prioridad a las ciudades del 92,
Barcelona, Madrid y Sevilla.

Actualmente estan incorporadas 9 Corporaciones Locales espafiolas y,
dada la respuesta positiva obtenida, se prevé, para este afio 1992, la
posibilidad de aumentar el nimero de unidades inicialmente contempladas

a la firma del convenio.

Pero Espafia es un pais abierto a Europa y al mundo y por ello las politicas
que desarrolla en esta materia no som una excepcidén; destaca muy
especialmente el papel que se desempefia en el seno del Programa HELIOS de
las Comunidades Europeas estando representado el Ministerio de Asuntos
Sociales tanto en el Comité Consultivo como en el Grupo de Enlace HELIOS y
participando un nutrideo grupo de experiencias espafiolas en las distintas

redes comunitarias de actividades locales modelo.

Espafia fue unc de los paises pioneroc en poner en marcha un Comité de
Coordinacién para el Programa HELIOS presidido por el Ministerio de Asuntos
Sociales y en el que participan otros Ministeriaos concernidos en la materia,
existiendo también un Grupo de Enlace con las ONGs y con las Comunidades

Autonomas y Corporaciones Locales.

Cabe citar el muy activo papel jugado por Espafla a la hora elaborar la
propuesta Directiva Comunitaria sobre movilidad y transporte contribuyendo,
sin duda, a una redaccion final mAs ambiciosa y omnicomprensiva de un tema

de tan transcendente importancia.

Asi mismo, Espafia desempefia un rol activo en el ambito del Grupo Ad Haoc
sobre transporte de las personas con movilidad reducida de la Conferencia
Eurcpea de Ministros de Transporte; buena prueba de ello es la muy reciente
celebracion en Sevilla, el pasado mes de abril, de un Seminarioc de la CMT
para estudiar de forma monografica, politicas y estratégias del transporte

en taxi.

Seflalar por wultimo, la propuesta formulada por la delegacién espafiola
presente en la ultima conferencia de la Organizacién Mundial de Turismo y

relativa a la consideracion de la problemidtica de la accesibilidad al
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turismo por parte de las personas con movilidad y comunicacién reducidas.
Esta propuesta tiene en cuenta el sector turistico de forma global y en el
que el transporte constituye, sin lugar a dudas, uno de los eslabones
fundamentales de la cadena+y que en consecuencia debe trabajarse hacia la

normalizacién de su accesibilidad.
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Principales normas vigentes

Antecedentes

Proyecto de Real Decreto sobre accesibilidad de los Tramsportes Piblicos

La Ley 1371982 , de 7 de abril, de Integracion Social de los Minusvdlidos
(LISKI) dispone que el coste de esta ley debe estar plenamente asumido en el
plazo maximo de diez afios a partir de su entrada en vigor.
En efecto, la Disposicion Final Séptima de la LISMI indica entre otras cosas
que:
"De todas maneras, el coste total de la presente Ley ha de ser asumido
plenamente en el plazo maximo de diez afios, a partir de su entrada en

vigor".

4 su vez, el articulo 59 de la LISMI establece que en el plazo de un afio
habran de adoptarse las medidas técnicas oportunas al objeto de la
adaptacién progresiva de los transportes poblicos colectivos cara a

facilitar la movilidad de las personas con minusvalia.

Al objeto de dar cumplimiento a este mandato, bajo los auspicios del
entonces Real Patronato de Educacion y Atencion a Deficientes (adscrito en
aquel momento al Ministerio de la Presidencia del Gobierno) se constituyé
una Comision Interministerial el 22 de julio de 1982 cuyo cometido era
elaborar una normativa, que en principio se planteo como Real Decreto, para
arbitrar las medidas técnicas en orden a la adaptacién progresiva de los

transportes publicos colectivos.

La labor de coordinacién, apoyo técnico y documentacién de la Comisisén se
asigno al Instituto de Estudios de Transportes y Comunicaciones (Ministerio
de Transportes y Comunicaciones). Este Instituto redacté un Anteproyecto del
citado Real Decreto de Movilidad.

Los puntos basicos del mismo consistian en el establecimiento de programas

minimos para cada modo de transporte, asi como la definicién del ambito en
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que debia operar el servicio, especialmente significado en los

transportes interurbanos y en los transportes especiales.

Las caracteristicas principales del Proyecto de Real Decreto eran las

siguientes:

-En cuanto al transporte en ferrocarril metropolitano o suburbanao, que
los nuevos metros sean totalmente accesibles y que las estaciones que

se inauguren dejen lista la infraestructura de accesos especiales.

-En relacién con los metros existentes, se precisa que adecuen su
estructura progresivamente, comenzando por las medidas menos costosas y

finalizando por las de coste mas elevado.

-En lo que respecta al transporte urbano en autobus, ya que no son el
medio ideal de transporte para personas con discapacidad, se plantea
que en un plazo medio, en los vehiculos existentes una de sus puertas
habra de dejar una luz libre minima de 640 mm. para que, en casp de

necesidad, una silla de ruedas pueda entrar y salir del vehiculo.

-Los servicios de transporte especial y taxi deben operar en un cortao
espacio de tiempo, tanto en Ambitos locales como municipales. Debideo al
esfuerzo economico que ello supone, se establecen unas disposiciones

sobre organizacion, financiacién y normalizacién del material.

-En el transporte aéreo, el problema que se plantea, y que debe
resolverse en un corto plazo, consiste en que el embarque debe poder
realizarse siempre a nivel, sin utilizar escaleras, ya sea por tubos
telescopicos o "finger", plataformas elevadoras u otros medios. También
se plantea, a largo plazo, que los vuelos transoceanicos tengan
acondicionado un aseo para poder ser utilizados por los grandes

disminuidos y usuarios de silla de ruedas.

-El Plan Gemneral de Ferrocarriles establece que el material mas moderno
se acondicione (puertas del recinto de viajeros, espacios de estancia

interiores,etc.) y a mas largo plazo se debe haber culminado un plan de
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unificacién y sobreelevacion de andenes. Al menos un coche de cada tren
debe estar perfectamente acondicionado para personas con severa

discapacidad.

-En lo que respecta al transporte maritimo, el Real Decreto propone un
programa minimo que a largo plazo haya al menos iniciado las
actuaciones para que minusvdlidos subsidiarios de silla de ruedas
puedan ser también viajeros de los servicios maritimos. Las exigencias
de este programa se reducen sensiblemente en los servicios de cabotaje.
Posiblemente el techo de las mismas lo pongan los servicios entre las

islas que por su exclusividad son relativamente muy importantes.

El 30 de enero de 1984, el grupo de trabajo presenta el "Anteproyecto de
Real Decreto de movilidad por el que se arbitran las medidas técnicas en
orden a la adaptacién progresiva de los transportes puiblicos colectivos a
las personas de movilidad reducida". A partir de ese momento en la
Secretaria General del Real Patronato no constan otras actuacicnes de dicho

grupo de trabajo.

El Anteproyecto de Real Decreto no se llegé a presentar siquiera a la
consideraciéon de la Comision de Subsecretarios, previa al Consejo de
Ministros ya que el propioc Ministerio de Transportes y Comunicaciones
considere que el coste que implicaba la aplicacién del Real Decreto
(estimado en torno a los 7500 millones de pesetas del afio 1984) no era
asumible.

El documento fruto de la labor desarrollada por el Grupo de Trabajo para la
redaccién del Anteproyecto del Real Decreto sobre movilidad al menos ha

tenido el efecto de servir como material de trabajo de diversas entidades.

Constitucion Espafiola de 1978

La Constitucién Espafiola aprobada por las Cortes el 31 de octubre de 1978 y
mediante Referendum el dia 6 de diciembre del mismo afio, establece dentro de

gu Titulo Preliminar, articulo 9.2., lo siguiente:
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“Corresponde a los poderes publicos promover las condiciones para que
la libertad y la igualdad del individuo y de los grupos en que se
integra sean reales y efectivas; remover los obstaculos que impidan o
dificulten su plenitud y facilitan la participaciéen de todos los

ciudadanos en la vida politica, econémica y cultural”.

A su vez dentro del Titulo Frimero "De los Derechos y Deberes Fundamentales"

en el articulo 49 puede leerse:

"Los poderes publicos realizaran wuna politica de prevision,
tratamiento, rehabilitacion e integracion de los disminuidos fisicos,
sensoriales y psiquicos, a los que prestaran la atencién especializada
que requieran y los ampararan especialmente para el disfrute de los

derechos que este Titulo otorga a todos los ciudadanos.*

Desarrollo Constitucional: Aprobacion de la LISHI

Como desarrollo de la Carta Magna vigente en Espafia el 7 de abril de 1982
fue aprobada la Ley de Integracion Social de los Minusvalidos, 13/1982.
(Publicada en el BOE de 30-4-1982. En adelante, LISMI):

Dentro del Titulo Noveno "Otros aspectos de la atencién a los minusvalidos",
la Seccién Primera se dedica a "Movilidad y barreras arquitecténicas"

viniendo desarrollada de los articulos S4 al 64.

En relacién con el transporte publico hay que mencionar muy especialmente el

contenido del articulo 59:

"Al objeto de facilitar la movilidad de los minusvalidos en el plazo de
un afio se adoptaran téecnicas en orden a la adaptacién progresiva de los

transportes publicos®.

Pero no solamente dicho articulo, hasta la fecha incumplido, tiene relacién
con la accesibilidad de los transportes; en efecto, a menudo se olvida que
al logro de un determinado sistema de transporte accesible es precisa la

concurrencia de tres factores clave, a saber:
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-Infraestructura de transporte accesible.
-Material movil accesible.

-Frontera infraestructura/material movil accesible.

En consecuencia, el articulo 54 relativo a la accesibilidad de los edificios
cuyo uso implique la concurrencia de publico es aplicable a nuestro tema por
cuanto los edificios terminales de transporte quedan encuadrados dentro de
esta categoria, si bien la LISMI no entra a detallar la relacién de

edificios a los que es de aplicacion el texto legal.

Por los mismos motivos, también el articulo 55 de la LISKI es de aplicacién

a los efectos de lograr un transporte publico accesible.

El articulo 56 por el que se establece que:

“Los Ayuntamientos deberan prever planes municipales de actuacién al
objeto de adaptar las vias publicas, parques y jardines a las normas
aprobadas con caracter general, viniendo obligados a destinar un

porcentaje de su presupuesto a los fines previstos en este articulo”,

también resulta aplicable a nuestros efectos ya que la adaptacién de las
vias poblicas implica la correspondiente de las paradas de autobuses,

tranvias y otros modos de transporte publica.

Asimismo, el articulo 58 sobre normas técnicas basicas de edificacieéen en las
que habran de incluirse previsiones relativas a las "condiciones minimas que
deberan reunir los edificios de «cualquier tipo para permitir la
accesibilidad de los minisvdlidos" son también aplicables a los efectos de

considerar de forma integral la accesibilidad de los transportes puiblicos.

Por altimo, el articulo 60 se refiere al estacionamiento de vehiculos

privados en los términos siguientes:

“Por los Ayuntamientos se adoptaran las medidas adecuadas para
facilitar el estacionamiento de los vehiculos automoviles

pertenecientes a los minusvalidos con problemas graves de movilidad".
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Por otra parte, hay que referirse al subsidioc de movilidad y compensacién
por gastos de transporte, regulado en los articulos 12.22 y 17 de la LISKI,
destinado a posibilitar el desplazamiento en medios de locomocién
compatibles con la naturaleza de la disminucién de sus beneficlarios, que
les imposibilite el usoc de los medios de transporte colectivo no adaptados

especi ficamente.

Desarrollo de la LISAL
En el dmbito Central

Real Decreto 556/1989, de 19 de mayo, por el que se arbitran medidas minimas

sobre accesibilidad en los edificios.

Sin embargo el Decreto sobre transporte no ha sido aprobado habiéndose
elaborado en su momento un proyecto que por diversas circustancias no fue
asumido por el Consejo de Ministros. Las lineas maestras del borrador del
Proyecto del Real Decreto se han incorporado como antecedentes dentro de

este bloque de normativa.
En el &mbito de las Comunidades Auténomas

A continuacién se enuncian las normas aprobadas por las distintas
Comunidades Auténomas en materia de accesibilidad y supresién de barreras

relacionéndolas segin el orden cronolégico de aprobacién:

CATALUSA

-Decreto 170/1980, de 3 de octubre, por el que se crea una Comisién para la
supresién de barreras arquitecténicas que impidan o dificulten la movilidad

de los disminuidos fisicos.

-Decreto 100/84, de 10 de abril, sobre supresién de barreras arquitecténicas

Y que abre en Catalufia la regulacion juridica sobre la materia.
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-Decreto 95/1986, de 20 de marzo, de modificacién del Decreto 100/1984, de
10 de abril, sobre normas y criterios basicos para la supresién de barreras

arquitecténicas.

-Acuerdo del Consell Executiu de la Gemeralitat de Catalumya, por el cual se
destina como minimo el 0,50% del presupuesto de la Generalitat para el afio
1989, para la adaptacién de los edificios publicos y. sus instalaciones y

servicios.

-Decreto 399/1988, de 27 de diciembre, de modificacién parcial del Decreto
238/1987, de 20 de julio, y del Decreto 170/1980, de 3 de octubre.

-Acuerdo del Consell Executiu de la Generalitat relativo a materia de
supresiéon de barreras arquitecténicas e integracién social de personas
disminuidas, aprobado en el Consell Executiu de los dias 20 y 21 de febrero
de 1989.

-Informe de la Comisién para la supresién de barreras arquitecténicas
relativo al cumplimiento de los Acuerdos del Consell Executiu de 19 de
diciembre de 1988 y 20 y 21 de febrero de 1989, sobre integracién de las

personas con disminucién.

-Ley 20/1991, de 25 de noviembre, sobre promocién de la accesibilidad y de

supresién de barreras arquitecténicas.

PAIS VASCO

-Decreto 59/1981, de 23 de marzo.

-Decreto 16/1986, de 19 de diciembre, sobre normativa para la supresién de

barreras arquitecténicas, que viene a completar el Decreto anterior.

CASTILLA-LA NANCHA

-Decreto 71/1985, de 9 de julio, sobre eliminacién barreras arquitecténicas
de Castilla-La Mancha.
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REGION DE NURCIA

-Decreto 39/1987, de 4 de junio, sobre supresion de barreras

arquitectonicas.

-Orden de 15 de octubre de 1991 de la Consejeria de Politica Territorial,
Obras Publicas y Medio Ambiente sobre accesibilidad en espacios publicos y

edificacién.

NAVARRA

-lLey Foral 4/1988, de 11 de junio, sobre barreras fisicas y sensoriales.
-Decreto Foral 154/1989, de 29 de julio, por el que se aprueba el Reglamento
para el i)esarrulln y aplicacién de la Ley Foral 4/1988, de 11 de junio,

sobre fisicas y sensoriales.

-Decreto Foral 57/1990, de 15 de marzo, por el que se aprueba el Reglamento

para la eliminacién de barreras fisicas y sensoriales en los transportes.
LA RIOJA

-Decreto 38/1988, de 16 de septiembre, sobre eliminacién de barreras

arquitecténicas.

-Decreto 21/1989, de 7 de abril, por el que se modifica el Decreto 38/1988,

sobre eliminacién de barreras arquitecténicas.

-Decreto 12/1991, de 18 de abril, por el que se modifica el articulo 13 del

Decreto 38/1988, sobre eliminacién de barreras arquitecténicas.
CONUNIDAD VALENCIANA
-Decreto 193/1988, de 12 de diciembre, del Comsejo de la Generalitat

Valenciana por el que se aprueban las "Normas para la accesibilidad y

eliminacién de barreras arquitectonicas".
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CANTABRIA

-Decreto 61/1990, de 6 de julio, sobre evitaclén y supresién de barreras

arquitectonicas y urbanisticas en Cantabria,
ARAGON

-Decreto 89/1991, de 16 de abril, de la Diputacién General de Aragén para la

supresion de barreras arquitecténicas.

Sin embargo, del conjunto de normas antes enumeradas, solamente las
siguiente hacen referencia en forma mAs o menos extensa al ambito del

transporte puablico:
CATALURA

Estudiaremos con mas detalle el caso de Catalufla, dado que se trata sin duda
del territorio espafiol en dénde se ha dado un mayor impulso a la
accesibilidad al transporte poblico, tantoc a nivel normativo como de

realizaciones.

Decreto 170/1980, de 3 de octubre, por el que se crea una Comisién para la
supresion de barreras arquitecténicas que impidan o dificulten la movilidad

de los disminuldos fisicos.

Ya en el afio 1980, mediante este Decreto se crea una Comisién para la
supresién de barreras arquitecténicas que impidan o dificulten la movilidad
de los disminuidos fisicos. Entre las funciones de esta Comisién esta la de
presentar la propuesta de un plan de accién que comprenda las medidas mas
apropiadas destinadas a suprimir las trabas e impedimentos que dificultan o
impiden la movilidad de los disminuidos fisicos.

Se trata de una Comisién Interdepartamental cuyo rango de representacién es

de Director General.
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Este organo u otro de similares caracteristicas se ba implantado
posteriormente en otras Comunidades Autonomas y su razén de ser es clara
desde el momento en que el tema de la accesibilidad al entorno fisico

afecta a muy diversos Departamentos.

Decreto 100/1584, de 10 de abril, sobre supresién de barreras

arquitectonicas.

Este Decreto resulta de una gran transcendencia ya que marca el punto de
partida normativo que ha servido para encuadrar el posterior desarrollo
legislativo al tiempo que ha representado el instrumento idoneo para

unificar los criterios técnicos sobre accesibilidad.

Para centrarnos en el Ambito del transporte, referiremos en primer lugar

aquellas partes de la norma de referencia alusivas al mismo:

Titulo II. Capitulo I.
Articulo 13. Aparcamientos.
Articulo 14. Sefiales verticales.

Titule II. Capitulo III. Barreras Arquitecténicas en los Transportes

(BAT).

Los siete articulos de que consta este capitulo se refieren de forma
especifica a los distintos elementos de los diversos modos de transporte a
tener en cuenta al plantearse la supresién de barreras y su accesibilidad. A

titulo de muestra reproducimos el texto de los articulos 27 y 32:

"Articula 27.- Los transportes piblicos de pasajeros, tanto de
superficie como subterraneos, sin perjuicio de su adaptacion progresiva
a las medidas técnicas resultantes de 1los avances tecnolégicos
acreditados por su eficacia, observaran las prescripciones establecidas
en el presente capitulo, teniendo en cuenta ademids los criterios

fijados en los parametros de referencia del Anexo III."
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"Articulo 32.- En todos los medios de transporte pablico se permitira,
en todo caso, la entrada y utilizacién por personas disminuidas, a la
vez que se facilitara el espacio fisico necesario para la ubicacién de
cuantos utensilios o ayudas -tales como bastones, muletas, silla de
rvedas, perro-guia y cualesquiera otros aparatos o mecanismos- con que

vengan provistas las personas afectadas."

El articulo 29 hace referencia a los requisitos a los que deben ajustarse
los proyectos de nueva construccién o reestructuracién de las estaciones de
metro y ferrocarriles de la Generalitat, asi como del material mévil. Habran

de cumplirse los articulos 10 y 15 del presente Decreto.

Esta norma pormenoriza las soluciones para las barreras arquitecténicas en
loe transportes y el contenido integro de este capitulo viene recogido en el

correspondiente Anexo de este Documento.

Ley 20/1991, de 25 de noviembre de 1991, de promocién de la accesibilidad y

de supresion de barreras arquitecténicas.

El Decreto 100/1984 resulté ser una norma Gtil y completa para los fines a

los que estaba dirigida; sin embargo, el Consell Executiu de la Generalitat
de Catalunya habia de hacer frente a aspectos relacionados con el

cumplimiento eficaz de las normas para lo cual era menester establecer
mecanismos de control, fomento y sancién del contenido de las mismas. Dado
que para fijar regimenes sancionadores se precisa rango de ley se planteé la
necesidad de redactar y aprobar una norma de tales caracteristicas al tiempo
que actualizaba a nivel conceptual el ambito objeto de estudio incorporando

las barreras a la comunicacién.

Es por ello por lo que el 25 de noviembre de 1991 el Parlamento de Catalufia
aprueba la Ley 20/1991 que plantea la cuestién en términos de mejora de la
calidad de vida de toda la poblacién, y especificamente de las personas con
movilidad reducida o cualquier otra limitacién. En el Preambulo de la Ley se
pone de manifiesto una cuestién importante a los efectos de plantearse la

accesibilidad del entorno fisico, al sefialarse que,
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"El creciente envejecimiento de 1la poblacién de Catalufia esta
convirtiendo la accesibilidad del entorno en una necesidad sentida cada

vez WAS pOr un mayor numero de personas”.

El objeto de la ley es garantizar a las personas con movilidad reducida o
cualquier otra limitacién la accesibilidad y la utilizacién de los biemes y
servicios de la sociedad mediante el establecimiento de las medidas de
fomento y de control en el cumplimiento de la normativa dirigida a suprimir

y evitar cualquier tipo de barrera u aobstaculo fisico o sensorial.

La ley clasifica las barreras arquitecténicas en urbanisticas, en la
edificacién, en los transportes (aquellas que existen en los medios de

transporte) y barreras en la comunicacién.

El Capitulo III se refiere a las Disposiciones sobre Barreras
Arquitecténicas en el Tramsporte (BAT), y por su brevedad se reproduce a

continuvacién:

“Art. 12. Accesibilidad de los transportes pablicos.-

1. Los transportes publicos de viajeros que sean competencia de las
Administraciones catalanas observaran lo dispuesto en la presente Ley,
sin perjuicio de su adaptacién progresiva a las medidas dictadas y a
las resultantes de los avances tecnolégicos acreditados por su

eficacia.

2. Las Administraciones ©publicas competentes en el ambito del
transporte publico elaboraradn y mantendréan permanentemente actualizado
un plan de supresién de barreras y de utilizacién y adaptacién

progresiva de los transportes publicos colectivos.

3. En cualquier caso, el material de nueva adquisicién deberad estar

adaptado a las medidas técnicas que se establezcan.
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4. En las poblaciones en que reglamentariamente se determine existira,
al menos, un vehiculo especial o taxi acondicionado que cubra las

necesidades de desplazamiento de personas con movilidad reducida."

Fero lo mas sustantivo de esta ley viene reflejado en sus Titulos II, III y
IV al establecer las medidas de fomento, de control y el régimen sancionador
en caso de incumplimiento de la norma, con multas entre 1 millén y 50

millones de pesetas, segiun la gravedad de la infraccién.

La ley catalana crea el Consejo para la Promocién de la Accesibilidad y la
Supresién de Barreras Arquitectéonicas como érgano de participacién externa y
consulta, adscrito al Departamento de Biemestar Social, integrado por
representantes de las Administraciones Peblicas, de las entidades que
agrupan a los diferentes colectivos de personas con dismnucién y de expertos
en aquel ambito; sus funciones son de asesoramiento, informaciém, propuesta
de criterios de actuacién y fomento, habiendo de coordinarse con la Comisién
Interdepartamental para la Supresién de Barreras Arquitecténicas de la forma

que establezca el Gobierno.

Otras disposiciones sobre supresién de barreras arquitecténicas al

transporte

-Orden de 19 de agosto de 1986, de normas sobre modelo y caracteristicas de
la tarjeta de aparcamiento para vehiculos que transporten personas
disminuidas.

-Decreto 220/1989, de 28 de agosto, de delegacién de determinadas
competencias de la administracién de la Generalitat em las comarcas en
materia de Servicios Sociales. Departamento de Bienmestar Social: en el
articulo 4a se incluyen acciones de promocién de supresién de barreras
arquitecténicas y en el articulo 6 se establece la coordinacién y la

programaciéon de servicios de transporte para personas con disminucién.

-Decreto 182/1990, de 3 de julio, por el cual se regula el transporte

sanitario en el ambito territorial de Catalufia y se establecen las
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requisitos técnicos y las condiciones minimas que han de cumplir las

ambulancias para su autorizacién como servicio sanitario asistencial.

-Orden de 26 de febrero de 1991, por la que se otorgan subvenciones a los

consejos comarcales.
PAIS VASCO

Decreto 16/1983, de 19 de diciembre, sobre "Normativa para la supresién de

barreras arquitecténicas”.

Titulo I. Normativa precisa para que el disefio de los elementos
arquitecténicos componentes de la edificacién no dificulten el necesario
desenvolvimiento de aquellas personas que sufran cualquier tipo de
minusvalia, en los espacios de libre acceso publico interiores a la
edificacién destinados a algunos de los usos o actividades relaciomnados a
continuacién con indipendencia de que la titularidad de uso sea piblico o
privado (estaciones ferroviarias, estaciones de autobuses, aeropuertos,

etc.).

Titulo II. Aparcamientos
Decreto 236/1989, de 17 de octubre, por el que se crea la tarjeta de
estacionamientoc de vehiculos que transportan personas minusvdlidas y
establece caracteristicas de las mismas.

CASTILLA-LA MANCHA

Decretc 71/1985, de 9 de Jjulio, sobre eliminacién de barreras

arquitectonicas.

Articulo cuarto. Mobiliario urbano, seméforos, postes de seflalizaciénm y

similares.

Articulo sexto. 1). Estaciones ferroviarias y de autobuses.
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Orden de la Consejeria de Politica Territorial por la que se desarrolla el

Decretoc 71/1985, de 9 de Julio, sobre eliminaciém de barreras

arquitectonicas.

Titulo II. Capitulo unmo.
Articulo 2.1.10. Aparcamientos.
Articulo 2.1.11. Elementos verticales. Capitulo dos.

Articulo 2.2.2. Aparcamientos.

REGION DE MURCIA

Decreto 39/1987, de 4 de junio, sobre supresion de barreras arquitecténicas.

Articulo 52, Mobiliario urbano.

FAVARRA

Decreto Foral 154/1989, de 29 de junio, por el que se aprueba el Reglamento
para el desarrollo y aplicacién de la Ley Foral 4/1988, de 11 de Jjulio,

sobre barreras fisicas y sensoriales.

Titulo 1I. Capitulo II.
Articulo 62.3. F. Pavimentos y elementos de mobiliario y
seffalizacién.
Articulo 82. Aparcamientos y garajes.

Titulo III. Capitulo II.

Articulo 10 Reserva de aparcamientos.

Decreto Foral 57/1990, de 15 de marzo, por el que se aprueba el Reglamento

para la eliminacién de barreras fisicas y semsoriales en los transportes.

En el mismo se indica que el transporte publico es materia a reglamentar en
este aspecto de las barreras fgisicas y sensoriales; materia em la que la
Ley Organica 13/1982, de 10 de agosto, sobre Reintegracién y Amejoramiento
del Reégimen Foral de Navarra, otorga a la Comunidad Foral competencias

exclusivas en cuanto el transporte se desarrolle en el territorio foral.
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Orden Foral de 13 de junio de 1990, por la que se aprueba la convocatoria de

ayudas para la adquisicién de vehiculos para minusvalidos.

Servicio Regional de Bienestar Social del Gobierno Foral: esta orden se

refiere tanto al transporte publico como al privado.

LA RIOJA

Decreto 38/1988, de 16 de septiembre, sobre eliminacién de barreras

arquitecténicas.

Capitulo I.
Articulo 92. Aparcamientos Publicos.
Articulo 102, Mobiliario Urbano.

CONUNIDAD VALENCIANA

Decreto 193/1988, de 12 de diciembre, del Consell de la Generalitat
Valenciana, por el que se aprueban las "pormas para la accesibilidad y

eliminacion de barreras arquitecténicas”.

Articulo tercero.5. Reserva de plazas de aparcamientos.
Articulo tercero.6. Sefiales acusticas en los semaforos.

Articulo quinta. Condiciones de accesibilidad al transporte.

"La accesibilidad de las personas con movilidad disminuida al conjunto
del sistema de transporte debe quedar garantizada. A tal fin, se
adoptaran las medidas puntuales en los transportes urbanos de
superficie que garanticen globalmente dicho acceso, de acuerdo con la
demanda existente y los recursos disponibles.

En los grandes centros de transporte publico (estaciones centrales de
ferrocarril y autobuses, puertos y aeropuertos) seran de aplicacién las
especificaciones del articulo cuarto, en el nivel de prioridad 1; en el
resto de estaciones, apeaderos y paradas los itinerarios practicables

se iran implantando progresivamente."



- 138 -

En la actualidad se encuentra en fase de estudio un proyecto de creacién de
una Comisien Interdepartamental para la implantacién y seguimiento del
Decreto 193/1988, de 12 de septiembre.

MADRID

En la Comunidad de Madrid basta la fecha no se ha aprobado normativa algumna
sobre supresion de barreras arquitectonicas, urbanisticas y del transporte.
Tan solo la Asamblea de Madrid aprobé el 13 de diciembre de 1990 una
Proposicién no de Ley 45/90, a imniciativa del Grupo Parlamentario Popular,
sobre medidas para facilitar a las personas con minusvalias fisicas el uso

de los transportes colectivos.

Ademads de lo anterior, cabria citar la Resolucion 2090/1990, de 3 de abril,
de la Consejeria de Integracion Social sobre convocatorias de ayudas a
minusvalidos, ayudas para transporte en taxi para minusvalidos y ayudas de
emergencia: se trata de ayudas para bonotaxi que anualmente establece la

Comunidad de Madrid, desde el 2 de julio de 1986.

CANTABRIA

Decreto 61/1990, de 6 de jullo, sobre evitacién y supresién de barreras

arquitecténicas y urbanisticas en Cantabria.

Titulo II.
Articulo 8. Aparcamientos.
Articulo 9. Mobiliario urbano.

ARAGOR

Decreto 89/1991, de 16 de abril, de la Diputacién General de Aragén, para la

supresién de barreras arquitecténicas.

Capitulo II.
Articulo 82. Aparcamientos publicos.

Articulo 132. Mobiliario urbano.
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Oiras normas sobre movilidad y transporte
En el dmbito Cemtral

-Ministerio de Transporte, Turismo y Comunicaciones. Circular Operativa n2
18/82 de la Direccién General de Transporte Aereo (Subsecretaria de aviacién

civil) sobre transporte de pasajeros minusvalidos (23 de julio de 1982).

-Real Decreto 3250/83, de 7 de diciembre, por el que se regula el uso de
perros-guia para deficientes visuales en edificios (BOE de 2 de enero de

1964,

-Ministerio de Industria y Energia. Orden de 19 de diciembre de 1985, por el
que se aprueba la Instruccién Técnica complementaria MIE-AEMI del Reglamento
de Aparatos de Elevacién y Manutencién referente a  Ascensores

Electromecanicos. (BOE de 14 de enero de 1986).

-Ministerio de Industria y Energia. Resolucién de 1 de diciembre de 1986, de
la Direccion General de Innovacién Industrial y Tecnologia, por la que se
aprueba la norma espafiola UNE 26/364/86 sobre "Vehiculos para el transporte
piblico colectivo de personas con capacidad fisica disminuida. Capacidad
minima 9 personas incluido conductor". (BOE de 6 de febrero de 1987).

-Ley 39/1688, de 28 de diciembre, reguladora de las Haciendas Locales (BOE
de 16 de julio de 1988). Esta ley exime del pago del Impuesto municipal de
circulacién a los vehiculos de minusvalidos hasta un limite de 12 caballos

fiscales,

-Ministerio de Industria y Energia. Orden de 23 de septiembre de 1987 por la
que se modifica la Instruccion Técnica complementaria MIE-AEMI de Reglamento
de aparatos de elevacién y manutenciéon referente a ascensores
electromecanicos. (BOE de 6 de octubre de 1987).

-Ley 16/1987 de 30 de julio y Reglamento de Ordenacién de los Transportes

Terrestres.
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Prestaciones de la LISKI

-Ministerio de Trabajo y Seguridad Social. Real Decreto 383/1984, de 1 de
febrero, por el que se establece y regula el sistema especial de
prestaciones sociales y economicas previstas en la Ley 13/1982, de 7 de
abril, de integracion social de los minusvalidos. (BOE de 27 de febrera de
1984): contempla el subsidio de movilidad por gastos de transporte.

Ayudas y subvenciones publicas y privadas para proyectos de accesibilidad

urbanistica y del transporte

~Ley 31/1990, de 27 de diciembre, de Presupuestos Generales del Estado para
1991, (BOE de 28 de diciembre de 1990): En cuyo articula 74 viene a
modificar la Ley 30/1985, de 2 de agosto, del Impuesto sobre el Valor
Afladido estableciendo que se aplicara el tipo impositiva reducido para la
adquisicion de vehiculos destinados a ser utilizados como autotaxis o
autoturismos especiales para el transporte de personas con minusvalia en

sillas de ruedas, bien directamente o previa su adaptacién.

-Orden de 8 de julio de 1991 del Ministerio de Asuntos Sociales por la que
se caonvocan subvenciones para prestaciones técnicas. (BOE de 3 de agosto de
1991): En ella se conceden subvenciones con ‘perindicidad anual para
proyectos y programas de supresiéon de barreras arquitectonicas y
urbanisticas y ayudas para la adquisicién de vehiculos adaptados para

transporte de uso publico o su adaptacién.
En el 4mbito de las Comunidades Auténomas

La normativa mis relevante al respecto ya ha sido referida en el punto

anterior por lo que nos remitimos al mismo.
En el &mbito de las Corporaciones Locales
Las normativas reflejadas proceden de la recopilacién efectuada en el marco

del Programa que, sobre supresion de barreras arquitecténicas para personas

con movilidad reducida viene desarrollando la FEMP desde septiembre de 1989.
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Entre las que hacen referencia expresa al transporte pueden citarse las

siguientes:

-Santa Coloma de Gramanet (Barcelona). Ordenanza sobre supresion de
barreras arquitecténicas en la via piablica, edificios y transporte en

el municipio de Santa Coloma de Gramanet. Octubre 1979.

-Alava. Diputacién Foral. Programas de ayudas y subvencién para el

transporte en taxi de personas con minusvalia.
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Principales realizaciones

Espafia en los ultimos afios ha tomado conciencia de la problematica de hacer
los transportes publicos accesibles y ya han comenzado a plasmarse una serie
de realizaciones concretas, aunque de momento son escasas; es previsible que
en lo sucesivo la accesibilidad al transporte publico vaya generalizandose,
normalizadndose en los nuevos sistemas y mejorando la situvacién de

accesibilidad aprovechando la rehabilitacién de los existentes.

Iransporte por ferrocarril
RENFE

El 10 de abril de 1989 se firma un convenio entre la Red Nacional de los
Ferrocarriles Espafioles, RENFE, y el Real Patronato de Prevencién y de
Atencion a Personmas con Minusvalia; se trata de un convenio para la
cooperacion y el intercambio reciproco y para el desarrollo de medidas
preventivas y facilitadoras del acceso y uso de los servicios de la Compafiia

a personas con movilidad reducida y otras discapacidades.

Este convenio se incluye dentro del programa de accesibilidad en RENFE del

que cabe sefialar las siguientes actuaciones:

-Realizacién del Primer Curso sobre "Supresién de Dbarreras
arquitecténicas, urbanisticas y del transporte en el medio
ferroviario”, destinado al personal directivo y técnico de la Red y
celebrado en Madrid en mayo de 1989,

-Elaboracién de un proyecto de norma basica para "Acondicionamiento del
transporte ferroviario a las personas con movilidad reducida” cuya
primera version data de octubre de 1989; este documento se encuentra

pendiente de aprobacion por parte de RENFE.

~Firma de Acuerdos de colaboracién con el INSERSO, Cruz Roja Espafiola y
la ONCE entre los afios 1988 y 1990.
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En base al Protocolo de atencién, proteccion y seguridad en los
desplazamientos ferroviarios de las personas con movilidad reducida o
con otro tipo de discapacidades firmado por RENFE y Cruz Roja Espafiola,
las estaciones de Madrid y otras capitales de provincia contaran con
diversos puntos de ayuda atendidos por voluntarios de Cruz Roja y
personal de los servicios ferroviarios, facilitandose asi el uso del

tren y minimizéndose los riesgos de las emergencias.

-Actuaciones en 180 estaciones dentro del Plan de Modernizacién
iniciado en 1988 y que se concreta en el recrecido de andenes,
entablonado de pasos en barbacanas de cabeza de via en andenes, pasos
inferiores o superiores sin barreras entre andenes, servicios para

minusvalidos, asi como la dotacién de aseos y teléfonos accesibles.

-Proyecto y construccion de la nueva estacién de Santa Justa de Sevilla
accesible para cualquier posible usuario. Esta estacién ha incorporado
medidas tanto en las instalaciones fijas de acceso publico como en el
material rodante y medios auxiliares.

La Direccién General Adjunta de Alta Velocidad Espafiola (AVE) y la
Direccion de Proteccion Civil de RENFE han proyectado y construido la
linea de alta velocidad AVE entre Madrid y Sevilla accesible a las
PMRs, siendo la estacién de Santa Justa la primera que se ha acometido
en este proyecto de evitacion y supresion de barreras. Esta actuacién

ha obtenido el premio HELIOS 1991 de las Comunidades Europeas.

~En 1990 se redacté el "Plan 2002" para la supresion de barreras en
instalaciones y material mévil de viajeros incluyendo medidas a
adoptarse a corto, medio y largo plazo. Este plan hasta la fecha no ha
sido aprobado por RENFE.

Ferrocarriles Vascos

La Empresa Pablica Eusko Trebideak, Ferrocarriles Vascos, lleva a cabo una
politica de plena accesibilidad en 1la construccién de sus nuevas
infraestrcuturas asi como en la rehabilitacién de las existentes. Un ejemplo

importante a destacar es el "Tren Topo" entre San Sebastian y Hendaia,
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Premio HELIOS 1990, y cuyas caracteristicas mas importantes de accesibilidad

se sefialan a continuacion:

Estaciones

El proyectc se encuentra en un proceso de reestructuracién y creaciéon de
nuevas y modernas instalacicnes en los edificios, con vestibulos concebidos
como zona de acceso y paso, de recorridos claros y céomodos. Todo ello, unido
a la supresion de barreras arquitectonicas facilita 1la movilidad vy
accesibilidad de todos.

Con el nuevo concepto de estacion se eliminan en muchos casos los cambios de
andén a nivel, realizando la conexién a través de escaleras, rampas y
ascensores.

En cuanto a otras condiciones de acceso al "Tren Topo" caben destacar:

-franjas informativas de pavimento especial en tramsitos a escaleras,
bandas de andenes, y al inicio y final de las rampas;
-escaleras fijas con pasamanos y huella en material antideslizante;

-iluminacién especial en zonas de informacién y escaleras.

De las trece estaciones de la linea entre San Sebastian y Endaia esta
previsto que antes de 1993 todas ellas sean totalmente accesibles, siendolo

en la actualidad el 50% de las mismas.

Material movil

El "Tren Topo" lo constituyen las unidades UT 300, una nueva generacién en
el disefio de elementos que facilitan el transporte de personas con movilidad
reducida. Para acceder a la unidad, se pueden destacar las siguientes

ventajas:

-avisadores acusticos y luminosos;
-seflalizacién de las puertas;

-disminucién de las distancias andén-vehiculo.
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En el interior nos encontramos con:

-zona especialmente preparada para el transporte de PHCRs reservada
dentro de cada uno de los coches;

-asientos especiales;

-seflalizacion especifica para deficientes visuales y auditivos;
-camaras que visualizan los movimientos de los viajeros;

-identificacion cromitica de zona de asientos y zona de plataforma.
Ferrocarriles de la Generalitat de Catalunya

Esta red de ferrocarriles ha llevado a cabo estudios para la mejora de la
accesibilidad de sus instalaciones que se han materializado en una serie de
realizaciones aprovechando tanto la rehabilitacién de antiguas estaciones
como la construccion de instalaciones de nueva planta.

Desde la Direccién General de Transportes de la Generalitat de Catalunya se
viene impulsando una politica de mejora de la accesibilidad en el conjunto

de sus instalaciones.

Iransporte en autobus

En la actualidad el Ministerio de Asuntos Sociales, a través del INSERSQ, y
la Federacion Espafiola de Municipios y Provincias llevan a cabo un programa
para la puesta en marcha de, inicialmente, cilen unidades de autobis de
servicio regular urbanc de viajeros; estos vehiculos contaran con plataforma

rebajada y otras medidas que los hagan accesibles.

En una primera fase, que contempla el periodo 1991-1992, pueden sumarse
todas las ciudades con poblacién superior a 100 mil habitantes junto con
todas las capitales de provincia dandose prioridad a las ciudades del 92,
Barcelona, Madrid, Sevilla.

Hasta la fecha se han incorporado a este programa nueve Corporaciones
Locales espafiolas (entre otras Albacete, Valladolid y Zaragoza) y la buena

acogida obtenida hace que esté previsto aumentar el numero de autaobuses
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inicialmente considerados a la firma del convenio que tuvo lugar el 7 de

mayo de 1991.

En la ciudad de Murcia, el Ayuntamiento en colaboracién con el INSERSO y la
ORCE, financian un proyecto consistente en la eliminacién de las barreras
arquitectonicas de los edificios municipales, compra de autobuses con rampas
elevadoras para personas con movilidad reducida e instalacién de semAforos
para personas ciegas. En el capitulo de transporte piblico esta previsto que
los 15 nuevos autobuses que se adquieran en 1992 cuenten todos ellos con

plataforma elevadora.

También en la ciudad e Logrofio el Ayuntamiento ha solicitado a la Consejeria
de Salud del Gobierno de la Rioja una subvenciéon para la instalacién de uma
plataforma elevadora a incorporar en el autobis urbano de la linea El
Espolén-Lardero ya que en esta Gltima localidad se encuntra ubicado el
Centro de Recuperacion de Rehabilitacién de Minusvalisdos Fisicos. AdemAs se
adaptaran en todos los avtobuses de la ciudad sensares aciusticos para guiar
la entrada de las personas ciegas a los autobuses y para indicarles si las

puertas estan abiertas o cerradas.
Autobuses articulados de Eusko Trenbideak/Ferrocarriles Vascos

También la empresa publica vasca Eusko Trenbideak ha puesto en servicio el
primer transporte publico normalizado en autobius de todo el Estado; se trata
de la linea de autobuses entre Getxo y Cruces, servida por una flota de 6
autobuses articulados, equipados con una serie de dispositivos y plataformas
moviles que los hacen accesibles a personas con movilidad y comunicacién

reducidas.

Estos vehiculos tiemen una longitud de 18 metros y una capacidad para 50
pasajeros sentados y 100 de pie. Diponen de plataforma elevadora para
usuarios de sillas de ruedas y espacio reservado en el interior de los
vehiculos para dichas personas; camara y monitor de video para la
supervision por el conductor de las maniobras de la plataforma. Cuenta
también con un sistema de arrodillamiento de la suspensién delantera de

forma que el primer escalon queda al nivel de la acera. Estos autobuses
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tienen ademds con asientos reservados con apoyabrazos, suelo antideslizante,
insonorizador y amortiguador de vibraciomes del motor. Incluye sefiales
acusticas (avisador acustico de localizacién de puerta de entrada) para
personas con deficiencia visual (indicadores tactiles en pasamanos de
localizacién de asientos; pulsadores de solicitud de parada de mixima
visualizacion; marco reflectante en puertas y escaleras; megafonia) y

sistemas de seflalizacién con paneles para personas sordas.

La inversién efectuada en las seis unidades en funcionamiento desde el afio

1989 fue del orden de 163 millones de pesetas.

Iransporte en autocar

Transporte interurbano de autobuses en Catalufia

En los ultimos afios ba tenido un importante desarrollc la construccién de
nuevas infraestructuras de transporte publico interurbano por carretera en
Catalufia y en particular las estaciones de autobuses construidas de acuerdo
con el plan elaborado por la Generalitat.

Entre otras pueden citarte los casos de las estaciones de Girona, Tarragoma,
Reus, Figueres, Gramnollers, Tarrega, Vich, Olot y Barcelona. En todas ellas
se incluyen las prescripciones en materia de eliminacién de barreras, la
existencia de recorridos interiores libres de obstaculos (construyéndose
donde es necesario rampas o0 ascensores), aseos adaptados y servicio de
megafonia; todo este conjunto de medidas facilitan la utilizacién de estas

instalaciones por parte de un conjunto amplio de usuarios.

Iransporte en metro

Netro de Barcelona

Mejora de accesibilidad de la red existente

La red de metro de Barcelona comenzé a funcionar hace 67 afios y, por tanmto,

fue proyectada y construida con numerosas barreras a la movilidad.
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Desde hace ya varios afios se vienen realizando obras de reforma tendentes a
ir suprimiendo obstaculos; asi, las nuevas estaciones se proyectan y
construyen sin barreras, dejando previstas las instalaciones y obra civil

que permitan la incorporacién de ascensores.

En fecha reciente la Generalitat de Catalunya encargée la realizacion del
“Estudio de Costos y Prioridades para la Mejora de la Acesibilidad de la Red
de Metro de Barcelona. Estudio de viabilidad. Plan de Accesibilidad”,
presentado a la consideracion de la Comision Interdepartamental de Barreras

de la Generalitat de Catalunya.

Este estudio merecié6 el 22 Premio INSERSO 1991 en la modalidad de
Investigacién y Ayudas Técnicas. En el mismo se propone un Plan de
Accesibilidad para la Red existente del metro de Barcelona, a desarrollar en

cinco fases y un periodo de 10 afios.

El Plan de Accesibilidad incluye la adopcién de un conjunto de medidas
concretas a aplicar a todas y cada una de las estaciones de la red (el coste
de estas medidas supone el 60% de la inversién total del Plan) asi como la
previsién de instalar ascensores en aproximadamente el 50% de las estaciones

de la red existente.

Entre las conclusiones a las que llega el trabajo de referencia cabe

destacar las siguientes:

-el Plan de Accesibilidad ba tenido en cuenta todos las posibles
situaciones de movilidad o comunicacién reducidas y no solo las de las
personas usuarias de silla de ruedas;

-las aproximadamente 30 medidas concretas de aplicacién se inscriben
dentro de los criterios del Disefio Universal y se engloban por tanto
dentro de la calidad del proyecto. Asi, se presta especial atencién a
una buena iluminacién y a unos sistemas de informacion y seflalizacion
claros, completos y eficaces;

-desde el momento de la puesta en marcha del Plan de Accesibilidad del
metro de Barcelona hasta su conclusién al cabo de un periodo de tiempo

estimado en torno a los 10 afios, se lograria que el conjunto de la red
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mejorase significativamente su - nivel de accesibilidad y que
aproximadamente el 50% de sus estaciones serian totalmente accesibles;
-es esencial que la aplicaciéon del Plan de Accesibilidad del metro de
Barcelona venga acompafiada de una campafia de informacién que transmita
a los ciudadanos las mejoras que se van introduciendo y también de
sensibilizacién que vaya progresivamente mejorando hébitos y actitudes
civicas en el respeto de la diferencia y en el comportamiento cotidiamo
hacia los demas.

Nueva construccion: plena accesibilidad

En la actualidad las nuevas estaciones de la red de metro de Barcelona se
proyectan y construyen accesibles y la nueva linea 2 se esta llevando a cabo
en base a. criterios de Disefio Universal habiéndose adoptado unos criterios
funcionales de accesibilidad que orientan los proyectos de las estaciones de
esta linea.

El dia 18 de Febrero de 1992 se inauguré la primera estacién totalmente
accesible de la red de metro de Barcelona: se trata de la estacién Fondo,
cuyas principales medidas favorecedoras de la accesibilidad para cualquier
persona, tenga 0 no limitaciones en su movilidad o comunicacién, son las

siguientes:

-Instalacién de ascensores accesibles con cabinas que permiten su

utilizacion por personas usuarias de silla de ruedas:

.los ascensores ponen en comunicacién el nivel de calle conm el
vestibulo y éste con las plataformas o andenes;

-los ascensores estan dotados de botonera y comandos disefiados y
sltuados de modo que sean totalmente accesibles, incluyendo
indicaciones en braille para personas ciegas;

.la seflalizacién de los ascensores se ha cuidado al miximo al
objeto de que sea clara, eficaz y comprensible para cualquier

persona.

-Instalacién en el pavimento de la estacién de franjas-guia de

encaminamiento, dtiles no solo para personas clegas o con visién
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deficiente sino también para quienes tengan dificultades de

orientacién:

las franjas guia de encaminamiento facilitan el recorrido
desde el acceso al nivel de vestibulo, pasandc por las mAquinas
expendedoras de titulos de viaje y las canceladoras de billete
hasta el nivel de plataformas. A su vez, las franjas guia
permiten una salida facil desde el nivel de las plataformas
hasta el exterior de la estacion;

las franjas guia permiten seguir bien el recorrido utilizando
los ascensores, bien el alternativo por las escaleras fijas;

las franjas guia se diferencian del pavimento restante de la
estacion tanto por su distinta rugosidad como por el color
contrastado;

mediante un sencillo coédigo de materiales diferenciados
incorporados en los puntos de cruce resulta facil orientarse

adecuadamente con un minimo esfuerzo de aprendizaje.

-Instalacién en el pavimento de la estacién de franjas transversales de
aviso cuyo objeto es alertar de la presencia de un elemento singular
como el acceso a una maquina expendedora de billetes, el paso por la
maquina canceladora, el inicio de unas escaleras fijas, la zona de
espera frente a la puerta de un ascensor o la zona de embarque a nivel

de la plataforma o andén:

las franjas transversales se instalan en estrecha
correspondencia con las franjas guia de encaminamienta, tienen
una rugosidad diferente a la de aquellas y a las del resto de la
estacién y proporcionan seguridad e informacién a las personas

usuarias.

-Instalacion de franja longitudinal de seguridad y aviso en el borde de

andén o plataforma:

esta franja de 60 cm. de anchura tiene color y rugosidad

diferentes del resto del pavimento de la plataforma siendo su
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objetivo alertar de la presencia del desnivel entre la

plataforma y el foso de las vias.

-Instalaciéon de mobiliario urbano ergonémico y que en ningin caso

represente una barrera para las personas usuarias:

dobles pasamanos de seccién adecuada y continuos en las
escaleras fijas prolongados en los arranques de las mismas;

bancos a nivel de andén detectables con bastén.

Netro de Bilbao

El metro de Bilbao se encuentra actualmente en fase de comstruccién estando
avanzadas las obras de la primera de sus lineas.

En base a los datos de que se dispone este metro serd accesible contando sus
estaciones con ascensores y destacando ademis la diafanidad estructural de

las mismas.

Netro de HKadrid

Desde hace ya varios afios los responsables del metro de Madrid han venido
realizando estudios para la mejora de la accesibilidad de su red. Un
reciente informe sobre diagnosis general de las condiciones de accesibilidad
del metro de Madrid encargado por el Real Patronato y promovido por la
Federacion de Asociaciones de Minusvalidos Fisicos de la Comunidad Auténoma
de Madrid pone de manifiesto la carencia de medidas favorecedoras de la

accesibilidad y las numerosas barreras actualmente existentes.

Hasta la fecha so6lo cabe registrar la incorporacién a la red de metro de 150
planos en relieve de las lineas del metro de Madrid con sistema braille;
esta experiencia que constituye un primer avance en la mejora de la
seflalizacién e informacién para las personas ciegas o con problemas de
visiéon se ha puesto en marcha a comienzos de 1991 en base a un convenio de
colaboracion suscrito entre el INSERSO, el Instituto Geografico Nacional, la
ONCE y el metro de Madrid.
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En una primera etapa los planos en relieve de la red gque tienen el mismo
formato en cuanto a tamafio (60 x 60 cm.), disposicién de las lineas y
colores, que los usados en la actualidad, permiten tanto la lectura visual
como la tactil; se han dispuesto en 75 estaciones de metro alcanzando 126
vestibulos. Para facilitar su localizacién y consulta, como regla general,
se han colocado en una ubicacién normalizada: dos metros después de la
taquilla en el mismo paramento vertical y a una altura en que sean
facilmente alcanzables para las personas ciegas o con problemas de visién

(el centro del plano esta situado a 1,30 m. de altura).

Netro de Valencia

El metro de Valencia, inicialmente construido con barreras a la movilidad,
sin embargo, ha ido acondicionando en parte sus instalaciones para su uso

por personas con movilidad reducida.

Los Ferrocarriles de la Generalitat Valenciana (FGV) han incorporado en 1990
y en dos de sus estaciones plataformas elevadoras montaescaleras que
facilitan el acceso a personas con movilidad reducida. Las plataformas se
han instalado en las estaciones de Plaza de Espafia y Angel Guimera y la
experiencia ha sido posible gracias a una subvencién de 16 millones de

pesetas concedida por la Conselleria de Trabajo y Seguridad Social.

Una tarjeta magnética distribuida entre la poblacién que padece problemas de
discapacidad fisica es la "llave maestra" para poner en funcionamiento estas
plataformas. La coordinadora de disminuidos fisicos de 1la Comunidad
Valenciana estima en mis de 2000 el nimero de usuarios que se bemeficiaran

de esta iniciativa.

Las plataformas o guias estan situadas a lo largo de las escaleras fijas de
las dos estaciones antes citadas y posibilitan el acceso desde la calle
hasta el andén. Los aparatos plegados, van sujetos a la escalera. Una vez
introducida la tarjeta magnética, la "guia® se abre y accionando una
palanca, sube o baja circulando a través de un sistema de rodamientos y

transmisiones.
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Como complementa a la existencia de las seis plataformas en servicio, FGV ha
realizado un plan de acondicionamiento y supresién de Dbarreras
arquitectonicas en sus estaciones de superficie y hasta el momento se han
adaptado las primeras 14 estaciones que registran un mayor trafico de

viajeros.

Iransporte aéreo

Ha de destacarse el plan de IBERIA, Lineas Aéreas de Espafla, de
accesibilidad al transparte aéreo de las personas con movilidad reducida,
dentro del cual en los ultimos afios vienen llevandose a cabo una serie de
realizaciones tendentes a permitir y facilitar los desplazamientos en el
interior de las terminales, el acceso a los aviones, la ubicacién ¥y
movimientos dentro de los mismos y la informacién tanto general como

especifica para pasajeros con movilidad reducida.

Aeropuertos

Los servicios técnicos de la Compafiia IBERIA han disefiado y construido un
equipo especial llamado transelevador que permite la recogida de los
pasajeros -bien en camilla, bien en silla de ruedas- desde cualquier avién y
su transporte rapido y seguro hasta la terminal del aeropuerto o hasta otro
avién. Estos transelevadores palian la falta de infraestructuras adecuadas
en los aeropuertos, tieme una capacidad maxima de 12 sillas de ruedas y una
camilla, y ya operan en los aeropuertos de Barcelona, Sevilla, Las Palmas y

Tenerife Sur.

IBERIA presta a través del personal denominado "chaquetas rojas" un servicio
de atencién especializada a los pasajeros con movilidad reducida desde que
se presentan en facturaciéon hasta que quedan instalados en cabina, e
igualmente desde que descienden del aviéon hasta que abandonan el aeropuertao.
Este personal de atencion puede localizarse a través de los puntos de
informacién del aeropuerto. Basta con hacer la reserva con 48 horas de

antelacion para disponer de este servicio gratuito.
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Aeronaves

En muchos de los aparatos de IBERIA se cuenta con una silla de ruedas
especial, estrecha y ligera, que permite el desplazamiento en el interior

del avién de una persona con movilidad reducida.

Se vienen incorporando butacas con apoyabrazos moviles y abatibles y la
informacién de seguridad por parte de los tripulantes de cabina de pasaje se

facilita en braille a las personas ciegas.

Sistemas de Informacion

IBERIA edito en junio de 1990 un folleto informativo titulado “Pasajeros con
movilidad reducida". En el mismo se incluyen consejos para el viaje, al
proyectar el viaje, en las reservas, en la compra del billete, en el

aeropuerto, durante el vuelo y a la llegada.

Iransporte maritimo

La Compafiia Transmediterrénea asegura que los buques tipo ferry no presentan
ningun problema para el acceso de personas con discapacidad, ya que las
PUSRe pueden acceder al buque a través del garaje que se comunica

directamente con un ascensor conectando todos los niveles de la embarcacian.

Por otra parte, el INSERSO ha llevado a cabo la adaptacién del puerto de la

ciudad de Ceuta haciéndolo accesible a las personas con movilidad reducida.

Taxi

En el transcurso de 1991 la FEMP, el INSERSO y la Fundacién ONCE firmaron un
convenio de colaboracién con el fin de facilitar 1la 1iniciacién de
experiencias de implantacién de taxis adaptados al transporte de personas
con movilidad reducida e integrados en los servicios generales de taxi, en
aquellas corporaciones que asi lo decidieran y para dar respuesta a una
importante necesidad social. El INSERSO y la Fundacién ONCE contribuyen comn
sendas aportaciones de 125 millones de pesetas, mientras que la FEMP
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gestionara estos fondos y recibird las peticiones de las Corporaciones

Locales interesadas en participar en el Programa.

Este servicio llamado "Eurotaxi" permite el transporte individual y
normalizado de las personas afectadas por alguna discapacidad. La Fundacién
ONCE ha patrocinado la adaptacién de un vehiculo que reune las condiciones
exigidas tales como posibilidad de acceso de personas en silla de ruedas a
través de una rampa trasera desplegable y escamoteable de minima pendiente
para lo cual se rebajo el nivel del suelo del vehiculo. El Eurotaxi cuenta
también con un sistema de seguridad para anclar la silla de ruedas al suelo
y unos cinturones especiales que aseguran al ocupante a su asiento. El techo
del coche ha sido elevado para buscar un mayor confort al usuario de silla

de ruedas.

Hasta el momento 65 Municipios y Corporaciones Locales espaficlas se han
interesado por el vehiculo que ha de llevar en su interior un radio-teléfono
y que se rige por las mismas tarifas que las del resto de los taxis,

establecidas por los ayuntamientos respectivos.

Cada Eurotaxl, subvencionado en base al convenio de referencia con una
cuantia de dos millones de pesetas,permitira un transporte accesible a todas
aquellas personas con movilidad reducida, incluidas las que lleven un
cochecito de bebé o un carro de la compra o cualquier otra que tenga
dificultades para acceder a un automovil convencional. Estos servicios se
regiran por el principio de normalizaciém, pero la prestacién sera
prioritaria para las demandas efectuadas por minusvalidos fisicos en silla

de ruedas, invidentes, etc.

Muchos ayuntamientos espafioles, entre ellos los de Madrid y Barcelona, se
han interesado en adquirir taxis adaptados para PMCRs, Eurotaxis, cuyo caste
de adaptacién esta en torno al millén de pesetas. A lo largo de 1991 se han
puesto en funcionamiento 125 eurotaxis en Barcelona, Granada, Sevilla y
Valladolid, entre otras ciudades. Son taxis que circulan como cualquier
otro, con licencias homologadas por los respectivos ayuntamientos y que se
conectan por radio para poder estar rapidamente a disposicién de los

usuarios con movilidad reducida.
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No existe en Espafia una reglamentacién genérica para la prestacién del
servicio de bonotaxis a los usuvarios con discapacidad. Quienes deseen
abonarse al bonotaxi deben solicitarlo a las Concejalias de Servicios
Sociales de los Ayuntamientos o a las Consejerias de Integracién o Servicios
Sociales de las diversas Comunidades Autonomas. Consiste en unas tarjetas
subvencionadas con las que sustituir el pago en metalico del servicio de
taxi. La ayuda econémica que suponen los bonotaxis (a titulo orientativo, emn
Madrid alcanzan las 140.000 pesetas anuales) se incluye en el apartado de
ocio y tiempo libre para las personas con discapacidad, descartandose -al
menos en teoria- su utilizacion para desplazarse al trabajo. Es requisito
necesario para solicitar el bonotaxi la presentacion del certificado de

minusvalia.
Exposicion Universal de Sevilla: EXPO'92

La Sociedad Estatal para la Exposicion Universal Sevilla 1992, S.A.
(EXPO'92) firmo con el Real Patronato de Prevencién y de Atencién a Personas
con Minusvalia del Ministerio de Asuntos So;iales. el 1 de marzo de 1989 un
Protocolo de intenciones sobre accesibilidad al recinto de la exposicién y
en el interior del mismo. En el marco de dicho protocolo se ha trabajado en
pro de la accesibilidad de los distintos sistemas de transporte interior de
La Isla de la Cartuja y que permitiran a los visitantes desplazarse sin

barreras por todo el espacio dedicado a la Muestra Universal.

A destacar también los convenios suscritos por EXP0'92 con el Ministerio de
Asuntos Sociales y con la ONCE.

Juegos Paralimpicos, Barcelopa 92

Con ocasion de celebrarse en Barcelona los Juegos Paralimpicos en la primera
quincena de septiembre de 1992 existira una red de transporte adaptado que
respondera a las necesidades de la familia paralimpica. La organizacién
garantizara que las comunicaciones entre la Villa Paralimpica, las
instalaciones de competicion, las instalaciones de entrenamiento y el centro
de la ciudad sean fluidas.
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Iransporte de servicio especial

En Barcelona funciona un servicio de transporte pablico especial organizado
por la Entitat de Transports Municipals de Barcelona, S.A., que cuenta con

una flota de 12 microbuses adaptados a personas con movilidad reducida.

Zaragoza, Valencia y Santander disponen de sistemas de transporte especial.
En Zaragoza se cuenta con un autobius adaptado con capacidad para 16 personas
junto con otros dos microbuses accesibles. En Valencia y Santander funcionan
sendos microbuses adaptados que realizan servicios puerta a puerta a la

demanda.

Tanto el INSERSO, Cruz Roja Espaflola y las autoridades responsables de la
prestacién de servicios sociales de aquellas Comunidades Auténomas que
tienen transferidas sus competencias en la materia, ponen a disposicién de
las personas con discapacidad servicios especiales de transporte, en algunos
casos mediante autobis y en la mayoria de las ocasiones mediante microbuses
y furgonetas, que facilitan el transpur%e en determinadas circunstancias a

dichas personas.
Sistemas de informaciém

Por regla general, los sistemas de informacion sobre medidas facilitadoras

de la accesibilidad son escasos o nulos en Espafia.

Como excepciones pueden citarse el ya mencionado folleto "Pasajeros con
movilidad reducida" editado por IBERIA y los folletos publicados por los
Ferrocarriles Vascos tanto para su linea de autobuses entre Getxo y Cruces
como en su "Tren Topo" San Sebastian-Endaia en los que, ademias de sefialar
las caracteristicas principales de accesibilidad,se incluye consejos para la

utilizacion del servicio en el caso de los autobuses.

Tanto IBERIA como los Ferrocarriles Vascos, RENFE, el Real Patronato de
Prevencion y de Atencién a Personas con Minusvalia, la Federacién ECOM y la

Federacion Espafiola de Municipios y Provincias ban producido y difundido



- 161 -

videos relativos a la accesibilidad del medio fisico con referencias mas o

menos extensas, segin los casos, a la problematica del transporte.

Una serie de ciudades espafiolas han editado guias de accesibilidad en las
que se incluyen informaciones sobre el nivel de accesibilidad de cines,
museos, teatros, hoteles y también de los sistemas de transporte disponibles
y su grado de accesibilidad. Pueden citarse, entre otras, las de Barcelona,

Granada y Sevilla.

Recientemente, en 1992, ha sido editada una guia practica titulada "Viajes
para minusvalidos" (ver bibliografia), en la que se incluyen datos sobre
alojamientos, guias y agencias, transportes y adaptacién urbanistica entre
otros con un ambito no sélo cefiido a Espafia, sino que se extiende a toda

Europa.

El 15 de febrero de 1991 tuvo lugar el acto de presentaciéon del Acuerdo para
la implantacién de un sistema de telefonia para sordos mediante terminales
de videotex, suscrito por el Ministerio de Asuntos Sociales, a traves del
INSERSO, la Confederacion Nacional de Sordos de Espafia y la Federacién
Espaficla de Asociaciones de Padres y Amigos de los Sordos (FIAPAS).

El terminal de videotex, dotado de una pantalla y de un teclado que se
conecta directamente a la linea telefénica puede ir incorporado a un
teléfono, por lo que ambos elementos pueden coexistir, pudiendo utilizarse
uno u otro en funcién del tipo de llamada que se efectue o reciba. Segun
este acuerdo entre los centros donde se instalaran terminales del videotex
se encuentran los aeropuertos, estaciones de RENFE y de autobuses, lo que
permitira a las personas con grandes deficienmcias auditivas la comunicacién

con y desde estos lugares.
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Francia

Organizacién; entidades responsables y de coordinacién

En los ultimos afios se ha establecido una fluida linea de colaboracién en
materia de transporte accesible entre el Ministerio de Transportes y de la
Mar y el Secretario de Estado encargado de las personas con discapacidad y
accidentadas, del Ministerio de la Solidaridad, de la Salud y de la
Proteccién Social. La responsabilidad compartida, tanto del Ministerio de
Transportes como de la Secretaria de Estado citada ha dado un nuevo impulso

politico en este area.

Destaca también la responsabilidad de las empresas de transporte tales como
la SNCF, Air France y la RATP que en sus respectivos ambitos de competencia
han impulsado medidas favorecedoras de la accesibilidad de sus

correspondientes modos de transporte.

Pero es el Comité de Enlace para el Transporte de las Personas con
Discapacidad, dependiente del Consejo Nacional de Tramsportes, el organismo
clave en relacion con el impulso y la promocién de la accesibilidad en el

transporte a nivel franceés.

En efecto, dentro del Comsejo Nacional de Transportes, instituido en el afio
1976, se cres el COLITRAH, Comité de Enlace para el Tramsporte de las
Personas Discapacitadas (COmité de Llaison pour le TRAnsport des personnes

Handicapées), organismo que tiene como objetivos principales:

-velar por la accesibilidad de las personas con movilidad reducida y,
en consecuencia, de todos los usuarios de los sistemas de transporte
publico y del entorno urbano, tomando la accesibilidad como un elemento

fundamental de la calidad del servicio;

-permitir una verdadera concertaciém a partir del nivel de anteproyecto
entre todas las partes interesadas para asegurar la accesibilidad de

los nuevos medios de transporte;
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promover una mejor informacién de los usuarios y del persocnal de las
empresas de transporte en lo que concierne a las necesidades de las
personas con movilidad reducida y a las posibilidades de tranmsporte

ofrecidas.

La ampliacién de las misiones encomendadas al COLITRAH ha aconsejado crear
en su seno un clerto numero de grupos de trabajo que estudian y proponen
medidas a llevar a cabo para mejorar la accesibilidad de los transportes. Se
analizan todos los tipos de transporte: aéreo, maritimo, ferroviario,
metros, tranvias, autobus, taxis. Las nuevas infraestrcuturas y los
acondicionamientos urbanos forman parte también de los temas de reflexion
del Comité de Enlace asi como la problematica particular que plantea la

Regién Ile-de-France.

Se han puesto a punto consultorias desde el Comité en lo relativo a los
nuevos proyectos de infraestructura tanto de la region parisina de la SHCF
como de la RATP. Se plantea el problema de como hacer operativos sistemas
informativos en lo que se refiere a las nuevas infraestructuras locales de

transporte.

A nivel internacional se han experimentado ciertos progresos en los ultimos
afios y el COLITRAH ha participado de forma destacada en el marco de la
Conferencia Europea de Ministros de Transportes, en el Grupo de trabajo
HELIOS sobre movilidad y transporte de la Comunidad Europea y en la

preparacion de reuniones de normalizacién ISO.

También destaca la labor desarrollada por organismos de estudio y de
investigacién como el INRETS y el CETUR.

Politicas en marcha

Como antecedente cabe citar la Segunda Ley del FPlan Nacional de diciembre de
1983 que establece un programa prioritario de aplicacién numerao 10: Vivir
mejor en la ciudad; y un sub-programa numero 3: Mejorar los desplazamientos
urbanos en donde se precisa que "para la puesta en marcha del derecho al

transporte, debera otorgarse una prioridad a los barrios mas desfavorecidos
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y habran de tomarse medidas particulares en favor de las personas con

movilidad reducida”.

El Consejo de Ministros adopté, el @ de febrero de 1983, veinte medidas
tendentes a mejorar los desplazamientos de las personas con movilidad

reducida.

El Gobierno francés ha marcado claramente su voluntad para que las personas
con discapacidad puedan vivir cada dia con la mayor autonomia posible. Una
muestra de ello es la organizacién y el impulso dado al Coloquio
nternacional "Tramsportar sin excluir" celebrado en Dunkerque a finales de
1989 y en el que estuvieron presentes representantes de 22 paises y en cuyo
transcurso los delegados de Francia pusieron en evidencia una voluntad
politica real de mejorar en el objetivo de un transporte publico accesible a

todos.

Tomando como referencia la evolucién histérica reciente en la materia,
habria que distinguir una serie de etapas o jalones de importancia decisiva
en lo que atafie al impulso politico, de plasmacién en textos legales y de
repercusion en las realizaciones en el ambito de estudio y que a

continuacion se enumeran de forma sintética:

- La primera referencia seria la Ley de Orientacién de 30 de junio de
1975, de la que se tratarad en detalle en el apartado dedicado a normativa; a
subrayar que desde ese afio se constituyé un Grupo Interministerial para
analizar los problemas planteados por los transportes y su accesibilidad,
grupo al que sucedi¢ el COLITRAH, Comité que define, tras la consulta con
las Asociaciones de personas con discapacidad, 1los criterios de
accesibilidad de los diferentes modos de transporte, que propone todas las
medidas destinadas a la mejora de su accesibilidad, que investiga soluciones
adecuadas a los problemas planteados por las personas en silla de ruedas
que facilita la utilizacién de los vehiculos individuales por las personas
con discapacidad y que asegura una coordinacién con los organismos
consultivos habilitados para tratar los problemas de accesibilidad en los

distintos niveles y con las colectividades territoriales,

—
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-Se reafirma la voluntad politica iniciada en 1975 en la Ley de
Orientacién de los Transportes Interiores de 1982, tras cuya aprobacién el
pPrimer Miristro encargé un informe sobre "las adaptaciones posibles de los
transportes piblicos a las condiciones de vida de los discapacitados
fisicos", informe realizado por la sefiora Fraysse-Cazalis, a la vista del
cual el Comsejo de Ministros adopté en febrero de 1983 veinte medidas
tendentes a mejorar los desplazamientos de las personas con discapacidad y

con mavilidad reducida.

-El nuevo Plan Nacional toma de nuevo en consideracién la cuestién de
la accesibilidad de los transportes de modo que la ley que aprueba el Décimo
Plan (1989-1992) lo especifica de forma clara y tajante haciendo hincapié en

lograr la accesibilidad de los lugares publicos y los transportes urbanos.

-En septiembre de 1988 el Ministro de Transportes y de la Mar establece
tres orientaciones principales en materia de accesibilidad del transporte, a
saber:

.reforzar la vigilancia en cuanto al cumplimiento de las disposiciones

legales y reglamentarias en la materia;

.encargar un estudio sobre las condiciones de mejora del transporte de

personas con discapacidad en la region parisina, y

.organizar un coloquio europeo sobre transporte accesible.

-El 21 de febrero de 1989 el Ministro de Transportes y de la Mar, asi
como el Secretario de Estado encargado de los discapacitados y accidentados
celebraron una conferencia de prensa conjunta sobre el tema "transporte e
insercion™. Esta conferencia tenia como objetivo anunciar un cierto numero
de medidas de aplicacién programadas en el tiempo y evaluadas
econémicamente, teniendo todas ellas como propésito mejorar la accesibilidad
de los transportes concurriendo a tal fin las empresas publicas de
transporte y los distintos agentes sociales interesados en el tema de forma,
que la libertad de desplazamiento se convirtiese en una realidad para todos.
las medidas bacian referencia tanto al transporte por ferrocarril,
transporte aéreo, wmetros, servicios especializados, taxis, vehiculos

individuales, autobuses y tranvias.
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Este ambicioso programa que incluia mAs de sesenta medidas de aplicaciénm,
estaba programado para llevarse a término entre los afios 1989 y 1993. En la
actualidad esta en curso de realizacién, resaltandose el hecho de su
operatividad puesto que muchas de las medidas ya anunciadas han sido

llevadas a cabo.

-El ya seflalado Cologuio Internacional, organizado en Dunkerque a
finales de 1989 sobre "Transporte sin exclusién", supuso un punto de
encuentro y de reflexién en el que se dieron cita responsables y
especialistas de todas las partes interesadas: administraciones piblicas,
empresas de transportes, fabricantes de vehiculos, personas con movilidad
reducida, entidades locales, gestores, etc.

Los objetivos fundamentales del Coloquio fueron los siguientes:

-favorecer la investigacién tendente al logro de la
accesibilidad de los transportes a todos de forma totalmente
auténoma o con un minimo de ayuda;

-proponer lineas de investigaciones de orientacién;

-sugerir la experientacion de nuevas soluciones y prototipos.

Esta voluntad politica se ha venido traduciendo mediante un marco normativo
y reglamentario cuyo objetivo es hacer accesible los sistemas de transporte

y del que se da cuenta de forma pormencrizada a continuaciém.
Principales normas vigentes

El marco normativo francés en materia de accesibilidad a los transportes
publicos es amplio y bien desarrollado, por lo que convendrd referirse al
mismo con cierto detenimiento.

Ha de partirse de la Ley de Urientacién en favor de los minusvalidos de 30
de junio de 1975 (DO de 1/7/75), que regula el transporte para estas

personas en sus articulos 49 y 52.

El art.52 de esta ley establece lo siguiente:
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"Con objeto de facilitar los desplazamientos de los minusvalidos, se
adoptaran disposiciones por via reglamentaria para adaptar los
servicios de transporte colectivo o para adecuar progresivamente las
normas de construccion de los vehiculos y las condiciones de acceso a
éstos, o para facilitar la creacién y el funcionamiento de servicios de
transporte especializados para minusvalidos o, en su defecto, para la

utilizacién de vehiculos individuales".

El articulo 49, de ambito mis general, establece lo siguiente:

Par

"La disposicién arquitecténmica y los servicios de los locales
destinados a vivienda y ablertos al publico, en particular los centros
escolares, universitarios y de formacién, deberdn tener unas
caracteristicas que permitan el acceso de los minusvalidos a los

mismos” .

su parte, la Ley ne 82-1153 de 30/12/82 de Orientacién de los

transportes interiores (DO de 31/12/82) indica, en su art.2, que,

"la aplicacién progresiva del derecho al transporte permitira que los
usuvarios se desplacen en condiciones razonables de acceso, de calidad,
de precio y de coste para la colectividad, en particular mediante el
empleo de un medio de transporte a disposicién del publico en general.
4 tal fin, podran adoptarse medidas especiales destinadas a personas

con movilidad reducida”.

También establece que:

*El derecho al transporte incluye el derecho de los usuarios a tener
informacién sobre los medios con que cuentan y sobre las modalidades de

su utilizacién."

En tanto se adopte, en su caso, una nueva reglamentacién, el transporte de

minusvalidos se rige por los Decretos de 1978 y los textos que se indican

mas adelante.
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El nuevo Plan Nacional tiene también en cuenta la preocupacién por el acceso
de las personas con discapacidad al transporte. De esta forma, la ley por la

que se aprueba el X Plan (1989-1992) precisa que

*la integracién de los minusvalidos y de las victimas de accidentes en
nuestras ciudades, en el tejido social y cultural y en el mundo del
trabajo, es tanto una medida de solidaridad como una necesidad
economica. Para ello es necesario facilitar 1la vida de Ilos
minusvalidos, en particular mediante la adopcién de medidas que
faciliten su acceso a los lugares pablicos y a 1los transportes

publicos”.

La Carta de los derechos y libertades de la persona de edad avanzada
dependiente, que fue disefiada de forma conjunta por la Fundacién Nacional de
Gerontologia y por la Secretaria de Estado responsable de la Seguridad

Social, indica en su articulo S:

"Los lugares publicos y los transportes deberan ser acondicionados de
forma que puedan acceder a ellos las personas de edad avanzada y que su

participacion en la vida social y cultural resulte mAs facil"®.

A continuacion consideraremos las diferentes normas en relaciém con el
transporte publico y su accesibilidad, organizéandolas en base a los cuatro
bloques siguientes:

I.- Régimen de accesibilidad de las infraestructuras de transporte.
I1I.= Ordenaciéon de los servicios de transporte colectivo.
I1I.- Participacion de los empresarios en la financiacién de 1los

transportes publicos.

IV.- Asuncién de los gastos de transporte de los escolares y

estudiantes minusvalidos.
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Para el desarrollo de esta parte del documento se ha seguido fielmente la
estructura y contenido del Informe del COLITRAH scbre legislacién y
reglamentacién en materia de transporte para personas con discapacidad,

publicado en diciembre de 1991.

Ii= REGIMEN DE ACCESIBILIDAD DE LAS INSTALACIOFES DE TRANSPORTE
(ESTACIONES FERROVIARIAS, AERODROMOS, ESTACIONES MARITIMAS Y
ESTACIONES DE CARRETERA) Y DE LAS VIAS PUBLICAS-

Decreto n2 78-109 de 1 de febrero de 1978, por el que se establecen las
medidas destinadas a hacer mis accesibles para los minusvdlidos con
movilidad reducida las instalaciones nuevas abiertas al publico (DO de
2/2/78)

Este texto, adoptado en aplicacién del articulo 49 de la ley de orientacién
se refiere a las instalaciones abiertas al piblico, es decir en general a
todos los espacios publicos o privados acondicionados para su utilizacién

por el publicao.

Con arreglo al Decreto, se considera accesible para los minusvalidos con
movilidad reducida toda instalacién que ofrezca a éstos, en particular a los
que se vean obligados a utilizar silla de ruedas, la posibilidad de entrar
en la instalacién, de circular por ella, de salir de ella en condiciones
normales de funcionamiento y de beneficiarse de todas las prestaciones
ofrecidas al publico para las que haya sido proyectada y que no sean

claramente incompatibles con la minusvalia en si.

Las instalaciones abiertas al puoblico destinadas a los servicios de
transporte colectivo (estaciones, aerédromos, estaciones maritimas o de
carretera) estan sujetas al articulo 49 de la ley y, por consiguiente, al
Decreto de 1 de febrero de 1978, mientras que el acceso a los vehiculos
propiamente dicho estd sujeto a lo dispuesto en el articulo 52 de la Ley de
orientacién, por la que se prevé una adaptacién de los servicios de

transporte colectivoc o wuna adecuacion progresiva de las normas de
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construccién de los vehiculos de transporte colectivo, asi como de las

condiciones de acceso a ellos.

En aplicacién del Decreto de 1 de febrero de 1978, se han adoptado dos
ordenes relativas a las normas técnicas que deben respetarse y a la creacién
de una comision departamental para la accesibilidad, respectivamente. Por
otra parte, en una circular se comentan el conjunto de los textos

reglamentarios adoptadas.

Orden de 25 de enerc de 1979 para la aplicacién del articulo 5 del
Decreto de 1 de febrero de 1978 (DO de 27 de marzo de 1979)

Esta orden establece las disposiciones técnicas relativas a los accesos que
pueden wutilizar los minusvalidos con movilidad reducida (pendientes,
rellanos, desniveles, perfiles transversales, puertas) para llegar a los
ascensores, a los aparcamienfns de automoviles, a los aseos, a los
teléfonos, a la altura de las mesas 0 repisas y a las manillas de las

puertas, etc.

Orden de 26 de emero de 1979 para la aplicacién del articulo 6 del
Decreto de 1 de febrero de 1978 (DO de 27 de marzo de 1979)

Este texto, por el que se crea una Comisién interdepartamental para la
accesibilidad, fue derogado por el Decreto n® 85-988 de 16 de septiembre de
1985 sobre el régimen de Comisiéon Consultiva Departamental de proteccién
civil, de seguridad y de accesibilidad y de las comisiones departamentales
de seguridad de Paris, Hauts-de-Seine, Seine-Saint Denis y Val-de Marne.

Circular n2 AS 2 de 29 de enero de 1979 sobre la accesibilidad de los

mipusvalidos a las Instalaciones.

En esta circular se recoge el conjunto de textos reglamentarios (Decreto de
1 de febrero de 1978 y Ordenmes de 25 y 26 de enero de 1979). Los comenta y
los contempla con recomendaciones destinadas fundamentalmente a los

constructaores.
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Decreto n? 78-1167 de 9 de diciembre de 1978 por el que se establecen
las medidas destinadas a facilitar el acceso de los minusvdlidos con
movilidad reducida a las instalaciones abiertas al publico existentes
que pertenezcan a determinados organismos publicos y a adaptar los
servicios de transporte publico para facilitar los desplazamientos de

los minusvalidos (DO 16/12/78).
El texto contempla las instalaciones existentes abiertas al pablica.

El Titulo I define el ambito de aplicacién del Decreto. Adopta la misma

definicién de accesibilidad que el decreto sobre las instalaciones nuevas.

El Titulo II se refiere a las instalaciones abiertas al publico
pertenecientes al Estado, a las entidades locales y a sus agrupaciones, asi
como a los establecimientos publicos de caracter administrativo, cientifico
y cultural. Trata sobre la ordenacién de las vias pablicas y prevé
procedimientos diferentes segun se trata de municipios de mas o de menos de

5000 habitantes.

El Titulo III contiene las disposiciones aplicables a las instalaciones y a
los servicios de transporte colectivo, ya se trate de transporte colectivo
de viajeros, o de las instalaciones abilertas al piblico de los servicios de

transporte de mercancias por ferrocarril.

Los programas de ordenacién de estos servicios e instalaciones deberian
establecerse en un plazo de tres afios a partir de la publicacién del Decreto
de 9 de diciembre de 1978 (es decir, a mas tardar para diciembre de 1981).
las medidas adoptadas podian referirse tanto a la ordenacién y equipamiento
de las instalaciones de acceso a los vehiculos, o de los vehiculos mismos,
como a la puesta en servicio de vehiculos adaptados, o a la creacién y
desarrollo de servicios especialmente acondicionados. Los programas deberian

elaborarse previa consulta a los transportistas interesados:

-por las entidades o agrupaciones locales responsables de su
organizacion, en el casa de los transportes efectuados dentro de las

areas urbanas;
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-por el Ministro responsable de los tramsportes o, por delegacién, por
los prefectos, en el caso de los demis transportes piblicos regulares y
para las instalaciones de los servicios de transporte de mecancias par

ferrocarril abiertas al publico.

La SNCF <(Sociedad Nacional de Ferrocarriles) realizé un programa de
ordenacion que fue debatido en la sesién plenaria del COLITRAH de 8 de
octubre de 1982. La RATP., también elaboré un 1libro blanco sobre la

situacién actual en que se formulaban 21 propuestas de ordenacién.

Los articulos 16,17, 18 y 19 del decreto prevén que las condiciones de
elaboracién y de publicacién de los programas se estableceran por orden
ministerial (Sanidad y Familia, Interior, Presupuesto, Transportes) y las
autoridades que hayan elaborado los programas deberan hacer un seguimiento
de su realizacion en las condiciones establecidas por orden del Ministro de

Transportes.

Orden de 18 de abril de 1980 sobre el seguimiento de la realizacién de
los programas adoptados para la aplicacién del articulo 19 del Decreto
de 9 de diciembre de 1978 (DO de 2 de mayo de 1980).

En aplicaciéon de esta disposicién, las autoridades responsables de 1la
elaboracién de los programas de ordenacién de los servicios y de las
instalaciones de transporte deberan remitir al Presidente del COLITRAH,
antes del 1 de marzo de cada afio, un informe relativo a la ejecucién de
dichos programas. Este documento deberéd presentar para cada medida que
figure en el programa del afio pertinente la fecha de realizacién prevista en
el calendario y hara referencia al estado de realizacién a 31 de diciembre

del ejercicio.

En relacién con los trabajos no efectuados o inacabados, el informe debera
precisar las causas del retraso, asi como la fecha de finalizacién prevista

o los motivos de abandono del proyecto.

Por Gltimo, con arreglo al deseo formulado por el COLITRAH, la Orden del 18

de abril no sclo es aplicable a los transportes terrestres, sino también a
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los transportes aéreos y maritimos, siempre que estos ultimos se vean
afectados por la ejecucién de programas de ordenacién de servicios y de

instalaciones de transportes.

Ordenes de 19 de diciembre de 1990 para la aplicacion de los articulos
16, 17 y 18 del Decreto de 9 de diciembre de 1978 (DO de 26 de
diciembre de 1980).

Estas tres ordenes definen las modalidades de elaboracién y de publicacién

de los programas de ordenacion y se refieren:

-la primera, a los transportes terrestres interurbanos, es decir los
servicios interurbanos por carretera, los servicios por carretera de la
SNCF y los servicios ferroviarios de ferrocarriles secundarios de

interés general;

-la segunda, a los servicios ferroviarios de la SNCF;

-la tercera, a los transportes colectivos dentro de las Areas de

transportes urbanos, excepto a los servicios ferroviarios de la SNCF.

Cabe sefialar que ninguna de estas tres disposiciones contempla los
teleféricos y que, por consiguiente, existe una laguna al respecto. Los
transportes maritimos o aéreos también quedan fuera de su Aambito de

aplicacién.

Estos programas de ordenacién deben comprender un censo, un inventario y un

calendario.

Se trata de normas procedimentales en las que no se pueden incluir clausulas
sobre las obligaciones financieras de las partes interesadas. Las cuestiones
relativas a la financiacién pertinentes, que preocupan a los transportistas
¥y a las asoclaciones de minusvalidos, deberian haberse regulado en el mes de

diciembre de 1981. Lamentablemente, estan todavia pendientes.
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Por otra parte, al no haberse previsto sancién alguna para la inaplicacién
de estas ordenes, su alcance es limitado, razén por la cual hasta ahora
pocos servicios de transporte, aparte de la S.N.C.F. y la R.A.T.P., han

presentado sus programas.

Ley n? 85-729 de 18 de julio de 1985 sobre definiciénm y aplicacién de

principios de ordenacién

Esta Ley, y en particular su articulo 30-1, faculta para someter a examen
las normas sobre accesibilidad de los minusvalidos a los establecimientos
abiertos al publica. Prevé asimismo la aplicacién de sanciones penales ya
vigentes para las infracciones de las normas generales de construccién de

los edificios destinados a viviendas.

Circular de 13 de marzo de 1979 sobre las medidas que deben adoptarse
para facilitar el acceso de los minusvalidos a los lugares puiblicos, a

las vias publicas y a los transportes.

Mediante esta circular, el Primer Ministro pide a los miembros del Gobiernao
que velen personalmente por que el programa de obras destinadas a facilitar
el acceso de los servicios que se hallen bajo su competencia sea elaborado
de tal forma que las adaptaciones mas sencillas puedan realizarse lo antes

posible y estén debidamente sefializadas para los usuarios.

Ley n® 91-663 de 13 de julio de 1991 por la que se adoptan diversas
medidas destinadas a facilitar el acceso de los minusvadlidos a los
locales destinados a vivienda, a los centros de trabajo y a las

instalaciones donde acuda piblico.
La norma de referencia modifica en particular el Cédigo de la construcciém y
de la wvivienda, introduciendo correcciones en algunos articulos o
completandolos.

Accesibilidad

De este modo, el articulo L111-7 de dicho codigo establece que,
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"la disposicién arquitectémnica y los servicios...de los centros e
instalaciones abiertos al publico..., deberén permitir el acceso de los
minusvalidos. Las normas de desarrollo de lo previsto en este articulo

se estableceran mediante decreto adoptado en Consejo de Estado.”

Licencia de obra

En el parrafo segundo del articulo L421-3, se aflade un parrafo adiciomal:

"Para los centros abiertos al publico, la licencia de obra unicamente
podra ser expedida si las construcciones o los trabajos proyectados se
ajustan a lo dispuesto en el articulo L111-7 del Cédigo de Ila

construccién y de la vivienda."

El articulo L111-8 se completa como sigue:

"Art.L111-8-1- Las obras destinadas a la creacién, acondicionamiento o
modificacién de un centro abierto al publico sélo podréan ejecutarse
previa autorizacién de la autoridad administrativa, la cual debera

comprobar que se ajustan a lo dispuesto en el articulo L 111-7."

"Las normas de desarrollo de lo dispuesto en el presente articulo se

establecen mediante decreto adoptado en Consejo de Estado.”

"Art.L111-8-2- Con arreglo a lo dispuesto en el articulo L421-1 del
Cédigo de urbanismo, la licencia de obra equivaldréd a la autorizacién
exigida en las disposiciones sobre accesibilidad de 1los centros
abiertos al publico, y debera ir precedida del acuerdo de la autoridad

competente para expedir esta autorizacion."

"Art.L111-8-3- La apertura de un centro abierto al puablico estara
subordinada a una autorizacion expedida por la autoridad
administrativa, previa comprobacién de que se cumple lo dispuesto en el
articulo L 111-7."
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Ascensores

El articulo L125-2, en el cual se establece que los ascensores deberan

disponer de reja de seguridad y de doble puerta, se completa como sigue:

"Las modificaciones introducidas deberan preservar la posibilidad de

que una persona que circule en silla de ruedas acceda a la cabina.”
Esta ley completa asimismo lo previsto en el cédigo de procedimiento penal.
Recursos
El articulo 2-8 del cédigo de procedimiento penal se completa como sigue:

"Toda asociacién regularmente declarada al menos con cinco afios de
antelacién a los hechos y cuyos estatutos determinen que su finalidad
es defender o ayudar a los minusvalidos también podré ejercer los
derechos reconocidos a la parte civil en relacién con las infracciones
del articulo L111-7 del Cédigo de la construccién y de la vivienda,
previstas y prohibidas en el articulo L152-4 del mismo Codigo".

Norma AFNOR P 91-201 de julio de 1978.

Esta norma define las condiciones generales de accesibilidad a las viviendas
y otros edificios, asi como a sus instalaciones, por parte de 1los

minusvalidos fisicos.
Fasciculo de documentacién AFNOR P 91-202 de enero de 1981.

Agrupa las normas minimas y esenciales relativas a la superficle y a las
instalaciones, destinadas a permitir que los minusvalidos fisicos puedan
llegar a los transportes poblicos y entrar en ellos, excluyenda 1las

caracteristicas de los vehiculos en si.

Decreto n? 78-1296 de 21 de diciembre de 1978 por el que se modifica el
articulo R 123-3 del Cédigo de la construccién y de la vivienda
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relativo a la proteccién contra los riesgos de incendic y de pénico en

los centros abiertos al publico (DO de 4/1/79)

Establece que las medidas de prevencion y de salvaguardia adoptadas deberan

teper en cuenta la eventual presencia de minusvalidos en los locales.

Decreto n? 85-988 de 16 de septiembre de 1985, relativo a la Comisién
cansultiva departamental de proteccion civil, seguridad y
accesibilidad, y a las Comisiones departamentales de seguridad de
Paris, Hauts-de-Seine, Seine-Saint-Denis y Val-de-Marne.

Como el titulo del apartado indica, a diferencia de los restantes
departamentos del territorio, en Paris, y en los departamentos de Hauts-de-
Seine, de Seine-Saint-Denis y del Val-de-Marne la comisién se denomina

inicamente de seguridad.

Esta comisién tiene competencia especifica para emitir dictamenes sobre las
solicitudes de dispensa de las medidas destinadas a facilitar a los
minusvalidos con movilidad reducida el acceso a las instalaciones nuevas
ablertas al pablico, a los edificios destinados a vivienda y a éstas, asi
como a las instalaciones existentes abiertas al pablico y a las vias
publicas. Tiene asimismo competencia consultiva general en las cuestiones de

circulacion de los minusvalidos y de accesibilidad a todo tipo de edificios.
IL= ORDENACION DE LOS SERVICIOS DE TRANSPORTE COLECTIVO

Las entidades locales y las empresas de transporte publico deben elaborar
programas de ordenacién de los servicios y de las instalaciones de

transporte colectivo.

Estos programas deberan mejorar la accesibilidad de los servicios regulares
de transporte publico y poner a disposicién de los minusvalidos un sistema

de transporte que se ajuste a sus necesidades.

Las medidas previstas podran contemplar la ordenacién y el equipamiento de

las instalaciones de acceso a los vehiculos, la ordemacién de los vehiculos
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existentes o la puesta en funcionamiento de vehiculos especialmente
adaptados. Ademas del programa, debe establecerse su coste y sus modalidades

de ejecucion.

Las autoridades que hayan elaborado los programas han de presentar

anualmente un informe de sus realizaciones al COLITRAH.

Orden de 2 de julio de 1982 (DO de 5 de septiembre de 1982) relativa a

los transportes colectivos de personas (vehiculos automoviles)
Normas relativas a la ordenacién
Articulo 53

"Los vehiculos de transporte colectivo de personas con mayor o menor
capacidad que pup;clan ser acondicionados, de forma permanente o
temporal, para el transporte -exclusivo o no- de minusvalidos en silla
de ruedas estaran sujetos a lo dispuesto en el Anexo 5 de la presente

Orden".

El Anexo 5 recoge lo indicado en la Circular del Ministiro de Transportes de
18 de marzo de 1981 sobre las normas de ordepacién aplicables para la
accesibilidad y al anclaje, es decir al mismo tiempo los problemas técnicos

y de explotacién.

Transportes de minusvéalidos en silla de ruedas

Articulo 78: Acompafiantes
"Sera obligatoria la presencia de, al menos, un acompafiante del
conductor cuando el vehiculo transporte un nimero de minusvAlidos en

silla de ruedas superior a ocho e inferior a quince.

Sera obligatoria la presencia de, al menos, dos acompafiantes cuando el

vebiculo transporte a mas de quince minusvalidos en silla de ruedas.
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Queda prohibido el transporte en un vehiculo de mas de veinticinco

minusvalidos en silla de ruedas.”

Articulo 79: Seflalizacién

“Al detemerse el vehiculo para que los viajeros minusvalidos suban o

bajen, deberan encenderse las luces de emergencia."

Articulo 80: Sujecién de pasajeros minusvalidos

*En previsién de los incidentes de circulacién normales (frenado
brusco, por ejemplo), los pasajeros minusvalidos deberan estar
debidamente sujetos a sus asientos mediante un cinturéen fijados a éstos

o un sistema equivalente.”

Articulo 95: Acta de aprobaciém de los vehiculos

"Las actas de aprobacién de los vehiculos destinados al transporte de
minusvalidos en silla de ruedas deberan incluir la mencién del uso al
que estan destinados, con expresién del numero maximo de sillas de
ruedas y, en su caso, la presencia obligatoria de acompafiantes, ademAs
del conductor. Esta mencién deberd figurar en la tarjeta morada, con

arreglo al esquema previsto en la casilla correspondiente.”

Articulo 103: Vehiculos sujetos

"Lo dispuesto en los articulos 4 a 53 de la presente Orden sera
aplicable a todos los vehiculos de transporte colectivo de personas
cuya aprobacién se solicite por primera vez a partir del 1 de octubre
de 1983, asi como a todos los vehiculos de este tipo que se matriculen

por primera vez a partir del 1 de octubre de 1986.

Los vehiculos de transporte colectivo de personas que hayan sido
aprobados o matriculados, respectivamente, antes de las fechas
anteriormente citadas estaran sujetos a las normas aplicables en el

momento de su aprobacién o matriculacién.®
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Articulo 109: Vehiculos especialmente acondicionados para el transporte de

minusvdlidos en silla de ruedas

*"Los vehiculos de transporte colectivo de personas acondicionados para
el transporte de minusvalidos en silla de ruedas que se hayan puesto en
circulacion antes del mes de junio de 1981 y que hayan recibido la
tarjeta morada con caracter experimental podran recibirla con caréacter
definitivo sin modificacién de su interior, salvo que se hubieran
producido incidentes durante 1la explotacién y éstos Jjustificaran
mejoras determinadas, las cuales deberadn efectuarse con arreglo a lo
establecido en el Anexo 5 de la presente Orden. En tal caso, la
Direcciéon interdepartamental de Industria realizara una aprobacién

complementaria.”

Prioridad pﬂra los minusvdlidos en los tramsportes colectivos (autobuses y

autocares)

FNo existe una norma general en este ambito; es preciso diferenciar la regiém
Ile-de-France de las redes de provincia, asi como el tipo y la intensidad de

minusvalia.
1.- Region de FParis

Orden del Prefecto de Policia de 21/6/1919 modificada por las Ordenes
de 6/4/1922 y 15/10/1951

Determinadas categorias de personas:

-mutilados de guerra o militares,
-invidentes civiles,

-invalidos laborales,

-invalidos civiles,

-titulares de cartillas de prioridad,
-mujeres embarazadas,

-personas acompafiadas de nifios menores de 4 afios,
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tienen prioridad para acceder a ciertas plazas numeradas.

2.- Redes de provincia

En las redes de provincia, sera necesaria una Orden del Prefecto

reservar prioritariamente plazas a determinadas categorias de usuarios.

5.- En todo el territorio francés

El articulo 322 del Codigo de pensiones militares establece que,

para

"los invalidos de guerra cuya cartilla denominada ‘'de invalidez' lleve
en el reverso la mencién 'permanencia de pie penosa', realizada por las
oficinas departamentales de excombatientes y victimas de guerra, ¥y
legaiizada con el sello de la oficina departamental y la firma del
Prefecto o de su delegado, tendradn prioridad para acceder a las
oficinas y las ventanillas de las administraciones y servicios

publicos, a los transportes publicos y a las tiendas comerciales".

I1I- PARTICIPACION DE LOS EMPRESARIOS EN LA FINARCIACION DE LOS
TRANSPORTES PUBLICOS

La Ley n2 82-684 de 4 de agosto de 1982 relativa a la participacién de los

empresarios en la financiacién de los transportes publicos urbanos (DO de 5

de agosto de 1982) prevé que, en la regiém de Paris, el empresario debera

reenmbolsar el 50% del importe de la carta naranja a los trabajadores que

cumplan las condiciones establecidas en los textos aplicables.

Dichas condiciones se refieren a:

-los desplazamientos efectuados: trayectos entre la residencia habitual
y el lugar del trabajo,

-la utilizaciéon de los transportes piblicos de pasajeros dentro del
limite de la zona de competencia de la autoridad responsable de la

organizacién de los transportes de Paris,
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-el titulo de abono de 22 clase.

Es preciso ademas que no exista ningun otro organismo que se haga cargo de

los desplazamientos de dicho trabajador.

En el marco de tales disposiciones, en aplicacion del Decreto n? 83-588 de
1/7/83, los funcionarios minusvalidos cuya residencia administrativa se
halle dentro de la zona de competencia de la autoridad responsable de la
organizacién de los transportes de Paris recibiran una cantidad equivalente
al 50% del coste de la carta naranja de 22 clase, sea cual fuere la

modalidad de transporte utilizada.

Una Orden de 23 de octubre de 1984 amplia dicha medida a determinados
miembros del personal de los centros contemplados en el articulo 2-792 del
Cédigo de la Salud Publica.

= ASUNCIOR DE LOS GASTOS DE TRANSPORTE DE LOS ESCOLARES Y
ESTUDIANTES MINUSVALIDOS

La legislacion prevé el reembolso de los gastos de transporte de los jévenes
minusvalidos que asistan a un centro escolar o universitario o a um centro
médico educativo que, por razén de la gravedad de su minusvalia, determinada
médicamente, no puedan utilizar los medios de transporte colectivo para
desplazarse desde su domicilio al centro en el que se hallen matriculados,

con independencia de que éste sea publico o privado sujeto a contrato.

Los textos relativos a la asuncién de los gastos de transporte de los

escolares y estudiantes minusvalidos se recogen en el anexo de normativa.

= VIAS PUBLICAS Y DESPLAZAMIENTO

La Norma experimental AFNOR S 32-002 de octubre de 1983 tieme por objeto
establecer las caracteristicas acusticas y las caracteristicas de empleo de
los dispositivos sonoros unidos a los semaforos. Estos dispositivos van
dirigidos a los peatones invidentes o con problemas de visién, a fin de

informarles de que pueden cruzar la calzada.
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El Fasciculo de documentacién AFNOR P 98-350 de febrero de 1988 sobre la
integracién de los minusvalidos y los desplazamientos establece las
condiciones generales que deben respetarse al disefiar y ordenar los pasos de
peatones, con el fin de que los minusvalidos puedan circular por ellos lo

més cémodamente posible habida cuenta de sus aptitudes.

Este objetivo debe perseguirse tanto al crear lugares nuevos como al adaptar

(rehabilitacién, mejora) los ya existentes.

La Norma NFP 98-351 de febrero de 1989 establece las caracteristicas que
deben tenmer y las pruebas a las que han de someterse los dispositivos del
suelo destinados a alertar a las personas invidentes o con problemas de

visién durante sus desplazamientos.

la Ley n? 91-663 de 13 de julio de 1991 por la que se establecen diversas
medidas destinadas a favorecer la accesibilidad de los minusvalidos a los
locales destinados a vivienda, a los lugares piublicos y a las instalaciones

abiertas al piblico, establece en su articulo 2 que,

"las vias piblicas o privadas abiertas a la circulacién piblica deberan
acondicionarse de forma que permita el acceso de los minusvalidos con
arregla a las normas técnicas establecidas mediante decreto, de

conformidad con los articulos L131-2 y L141-7 de las vias publicas.”

Por Gltimo, y en relacién con la organizacién de servicios privados de
transporte no urbano de personas, cabe citarse el Decreto n? 87-242 de 7 de
abril de 1987 spbre la definicién y condiciones de ejecucién de los
servicios privados de transporte no urbano de personas por carretera (DO de
8/4/1987).

Principales realizaciones

En Francia son numerosas las realizaciones en materia de transporte publico
accesible. De hecho, en el transcurso de los Gltimos afios han entrado en
servicio sistemas de transportes publicos modélicos no solo desde la

perspectiva de la accesibilidad sino de ese concepto mis amplio comocido
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como disefio universal y que incluye la armonia de los aspectos funcionales,

estéticos, de relacion con el entorno y de accesibilidad.

A modo de sintesis citaremos los siguientes ejemplos, organizados segun los

diferentes modos de transporte:

Iransporte por ferrocarril

En relaciéon con la Red de Ferrocarriles Franceses, en adelante SHCF, se
viene adoptando medidas para la mejora de su accesibilidad en el transcurso
de los ultimos afios y muy especialmente a partir del programa anunciado por
el Gobierno francés el 21 de febrero de 1989 y que, como ya se ha indicado
anteriormente, comportaba la realizacién de 60 medidas especificas para la

mejora del transporte publico en Francia.

Las actuaciones de la SHCF en materia de facilitacién de la accesibilidad y
la movilidad en sus instalaciones se refieren tanto a proporcionar
informacion util para la preparacién y realizacién del viaje, a facilitar el
acceso y uso tanto de las estaciones como de los tremes, sin olvidar las

medidas de caracter tarifario.

Infraestructura

En el anexc correspondiente a este documento se incluyen en forma de tablas,
dentro del apartadc de realizaciones francesas el programa de medidas
previstas tanto a corto plazo (a desarrollar dentro del afio 1989) como a

medio plazo (a realizar en el periodo 1990-1993).

Entre las medidas ya realizadas a 1 de enero de 1991 destacan las

siguientes:

-en la Regién lle-de-France se ban instalado franjas de alerta en el

borde de andén en el conjunto de estaciones de la SNCF de la linea B
del RER;
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-en 50 estaciones se han incorporado bucles magnéticos para personas

sordas;

-est4 en marcha la accesibilidad total de 60 estaciones a realizar en

un periodo de 8 afios;

-estaciones en las lineas de largo recorrido: se encuentra em curso de
realizacién la accesibilidad total en las veinte de mayor entidad y ha
entrado en servicio 100 nuevos dispositivos para facilitar el embarque

y desembarque;

-material mévil: en las unidades del TGV Atlantico se han incluido
medidas de alta accesibilidad mientras que en el coche nimero 1 del TGV

Sudeste se han incorporado aseos accesibles y puertas correderas;

-a nivel tarifario se ha extendido al conjunto de los acompafiantes de
las PMCRs, segun los casos, una reduccién de la tarifa del 50% o bien

la gratuidad, con acceso a primera clase (en periodo blanco);

-a nivel de informacién y formacién se esta llevando a cabo la
sensibilizacion del personal de acogida de PUSRs y de aquellas con

discapacidad sensorial y mental.
Entre las medidas a realizar a medio plazo destacan las siguientes:

-en la Regién Ile-de-France se instalaran franjas de alerta emn el
pavimento en el borde del andén en las lineas A, B y C del RER;
continuacién del programa de equipamiento de las estaciones con bucles
magnéticos a wun ritmo de 60 estaciones por afio; programa de

acondicionamiento y accesibilidad de aseos;

-estaciones de la red de largo recorrido: mejora de accesibilidad de
las estaciones servidas por el TGV Atlantico y el TGV Norte (incluye un
total de 35 estaciones y se encuentra en curso de realizacién);
creacién de un servicio de acompafiamiento de las PMRs desde sus

domicilios; mejora de la accesibilidad total de 40 estacliones de
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elevado trafico (en curso de realizacién); continuacién del programa

del recrecimiento de los andenes.
Naterial mévil
Entre las medidas propuestas caben destacarse las siguientes:

-estudio y sistematizacién de la accesibilidad no sé6lo de los vehiculos

sino de los aseos de los trenes Corail existentes;

-definicién de un cuaderno de cargas para la construccién de los nuevos

vehiculos;

-puesta en servicio en los TGV Norte y Transmanche de asientos y aseos

accesibles.

Iransporte en autobus

En la actualidad, ni los autobuses de la RATP ni las redes de transporte
publico de las restantes provincias son accesibles a personas con
discapacidad severa. Las especificaciones generales para la construccién de
autobuses nuevos aplicables a partir del 1 de enero de 1980 preveian alturas

de plataforma tales que posibilitasen una mejor accesibilidad.

El autobis R312

Este tipo de autobus, cuyas primeras unidades acaban de entrar en servicio
regular en algunas ciudades de Francia, es la concrecién del proyecto
"autobis futurp® fruto del trabajo conjunto de la administracién, de las
compafiias explotadoras de los transportes publicos y de los fabricantes y
empresas de equipamiento.

Un comité técnico ha definido un cuaderno de cargas para este autobus de los
afios 90 que ademAs de las cuestiones de mantenimiento y ergonomia del puesto

del conductor tenia en cuenta la accesibilidad de los usuarios.
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Entre las principales mejoras incorporadas pueden citarse:

-plataforma baja en toda la superficie a continuacién de los escalones
de acceso en las tres entradas;

-a4reas de circulacién de amplio dimensionamiento;

-barras y puntos de apoyo en posiclones estudiadas;

-accesos que solo incluyen dos peldafios debido a la plataforma baja del

autobus,

Sin embargo, el proyecto de lograr un sistema de arrodillamiento en la
parada ha sido abandonado y el primer peldafio esta situado a 35 cm. del
suelo. En consecuencia, el autobus R312 facilita un mayor confort pero no
supone avances decisivos en su accesibilidad, en especial para personas con

una severa reduccién en su movilidad.

Los nuevos autobuses adquiridos por la RATP en Paris incluyen tres peldafios
en sustituciéon de los dos anteriores al objeto de facilitar el acceso de los
viajeros, asi como una serie de dispositivos de seguridad tales como bordes
de puertas y peldafios sensibles. A nivel de funcionamiento, se admite el
descenso de las personas con discapacidad por la puerta delantera y se

perniten los perros-guia para persomnas clegas.

Un grupo numeroso de ciudades francesas ha incorporado algin tipo de
facilidad para la utilizacién de su red de autobuses urbanos por parte de
las personas con necesidades especiales. Por ejemplo, en Besangon se ha
editado una guia de autobuses en braille al igual que en Burdeos; en la
ciudad de Caen se lleva a cabo una experiencia que permite el uso de los
autobuses por personas ciegas. Pueden citarse también los casos de Dinard,

Epinal, Frejus, Gap, Lorient y Rouen.

En Limoges, los nuevos trolebuses, que entraron en servicio a comienzos de
1983, estan dotados de un sistema sonoro que avisa a los invidentes y a las
personas con visién limitada de que su solicitud de parada bha sido
registrada. Se ha creado un cédigo de colores y las paradas de los

trolebuses han sido equipadas con planos en braille.
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La red Biplus de Anmecy

Este sistema de autobuses se situa entre la filosofia de un servicio regular
y la de un servicio especializado. La red consta de seis lineas regulares,

servidas por minibuses acondicionados para el acceso de PMCRs.

Las lineas sirven areas donde la demanda de esta poblacién es elevada
(hospitales, centros de atencion sanitaria, servicios publicos, etc.).
Ademas, los itinerarios son flexibles en el sentido de que las PUSRs pueden
obtener un desplazamiento de minubus hasta la puerta de su domicilio tras

aviso telefonico.

Los vehiculos disponen de puntos de apoyo, una rampa de acceso y una

plataforma elevadora cuyo accionamiento es realizado por el conductor.

Aunque las condiciones de funcionamiento disminuyen la velocidad media del
trayecto, este servicio puede ser considerado como regular y totalmente

accesible gracias a un modo de organizacién flexible.

La tarifa aplicable es la misma que para la red de autobis clasica. Dado el
interés de esta red de transporte urbano y el caracter innovador que
comporta, el Estado ha financiado el coste de los vehiculos a razén del 60%
de la diferencia entre un microbés normal y el vehiculo de gran
accesibilidad. Ademas, ha de registrarse una participacién excepcional del
Kinisterio de Transportes del orden de 100 mil FF que ha ayudado al

lanzamiento de la operacion.

Segin datos disponibles correspondientes a 1988 la red "Biplus" ha
transportado 129.130 viajeros de los que en torno al 4% temian movilidad
reducida.
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Iransporte pablico por carretera

Autocares interurbanos

Tras el acuerdo que tuvo lugar en febrero de 1989 entre los Ministerios de
Transportes, la Secretaria de Estado para las personas con discapacidad y
nueve constructores europeos de autobuses, automéviles y tramvias,
decidieron que antes de finales de 1989 todos los vehiculos que entrasen en
servicio incluyeran un acondicionamiento y los hicieran accesibles para las
perscnas usuarias de sillas de ruedas. Se llegé también al acuerdo de que en

el plazo de 5 afios se lograse una accesibilidad total de estos vehiculos.

Iransporte en metro y iranvia

El1 metro ligero VAL de Lille

Este metro ligero, automatico, de pequefio galibo, circula segin los tramos

en trazado aéreo o subterraneo.

Desde el origen del proyecto la concepcién del sistema, tanto en su
infraestructura como en su material mévil, resulta totalmente accesible. Sus

caracteristicas principales son las siguientes:

-las estaciones de metro estén cerradas mediante un paramento de
vidrio, dotado de puertas, de apertura automitica y simulténea a la del

material mévil;

-se reduce al minimo el desnivel vertical y la separacién horizontal

entre coche y andén con valores inferiores a los tres centimetros;

-la comunicacién entre el acceso de la estacién y los andenes se
facilita mediante escaleras fijas, escaleras mecanicas y ascensores
dimensionados de forma que permiten su utilizacién por PUSRs (no hay

ninguna restriccién para el acceso a los ascensores);
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-las estaciones de metro que disponen de aparcamiento para automéviles

cuentan con plazas reservadas para personas con movilidad reducida;

-sefializacién de encaminamiento reforzada mediante la utilizacién del

simbolo internacional de accesibilidad;

-distribuidores de billetes y candeladores de los mismos a una altura y

separacién adecuada,

El Netro de Lyon

La red de metro de Lyon en la actualidad es parcialmente accesible, con un
excelente nivel de accesibilidad en su nueva linea D.

La accesibilidad se logra mediante un conjunto de medidas, desde la adecuada
iluminacién y sefializacién hasta la instalaclién de ascensores, Un 50% de las
estaciones de la red cuentan en la actualidad con ascensores, que funcionan

en régimen abierto.

En el proyecto y construccién de la linea D del metro de Lyon se ha
considerado la accesibilidad de forma global: accesibilidad de la estaciénm,

accesibilidad del entorno exterior y accesibilidad a y del material mévil,

Destaca una muy buena signaléctica e iluminacién y el sistema de acceso y
validacién de titulos de viaje es abierto.

En la actualidad se encuentra en fase muy avanzada de ejecucién un prototipo
de plataforma mévil incorporada en determinadas puertas de los coches de
metro y que permiten salvar el desnivel vertical y la holgura horizontal
entre coche y andén.

El metro de Paris

El Metro de Paris no es accesible a personas en silla de ruedas. Sin
embargo, se viene realizando esfuerzos importantes tendentes a aliviar la
dificultad de los desplazamientos en el interior de las estaciones. Asi, en

septiembre de 1080, 187 estaciones venian equipadas con escaleras mecAnicas,
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de las que 74 se hallaban totalmente mecanizadas entre calle y andén; ademas

11 estaciones disponian de ascensores.

Tanto el metro de Paris como el RER, en relacién con la SKCF y las
asociaciones de personas ciegas ham creado un producto de reconocimiento de
la proximidad del borde de andén, con caracteristicas especiales de textura,
rugosidad y color, de aviso y sefializacién del borde de la plataforma, sea

de metro, sea de ferrocarril.

Ademas, la RATP ha multiplicado la instalacion de pasamanos y asientos en
las proximidades de las taquillas. En el conjunto de instalaciones de la
RATP, los agentes de acogida estan a disposicion de los viajeros para
orientarles e informarles. La asociacién Valentin Hauy edita un plano del
etro en braille. A todo ello hay que afladir que la RATP ha puesto en
practica un servicio de "viaje acompafiado" para las personas minusvalidas
tanto en el metro, el RER y la red de autobuses; este servicio consiste en
conducir en todo el trayecto de la RATP a las personas con dificultades de
movilidad y comunicacion, funciona todos los dias entre las 8 de la mafiana y
las 8 de la tarde. Los acompafiantes, puestos a disposicién de las PMCRs son
jovenes que efectuan los Trabajos de Utilidad Colectiva y se les denomina

"RATP-Juniors"

Entre las medidas emprendidas a corto plazo cabe seflalar las siguientes

realizadas total o parcialmente el 1 de enero de 1991:

-reforzamiento y extensién del servicio “viaje acompafiado" para

asegurar el servicio ocasional y el servicio cotidiano;

-instalacion de franjas de alerta en borde de andém en la linea B del

metro de Paris, RATP (equipamiento realizado en 1989);

-incorporacion de las cien primeras taquillas con bucles magnéticos (en

noviembre de 1990 cincuenta taquillas estaban equipadas);

-edicién en braille de la guia "personas con discapacidad vy

desplazamientos en lle-de-France";
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-mejora de accesibilidad en el conjunto de la red RER: con un programa
de tres afios se prevé la accesibilidad total de las estaciones
transformando los montacargas existentes en ascensores (a instalar en

30 estaciones).

Iransporte aéreo
Aeropuertos

Los grandes aeropuertos son totalmente accesibles a las persanas
discapacitadas. El aeropuerto de Paris ha editado para Orly y Roissy un
folleto destinado a las personas con discapacidad al objeto de facilitarles

la utilizacien de sus instalaciomnes.

En los aﬁarcamientos se han reservado plazas para PMCRs con teléfonos en sus

proximidades; también se han instalado aseos accesibles.

Los aeropuertos de Roissy, Orly y Niza cuentan con vehiculos adaptados para

el transporte de las personas con discapacidad entre la terminal y el avién.

A titulo de ejemplo, en 1978 Air France transporté a 42.000 pasajeros can
necesidades especiales, mientras que en el mismo afio el servicio de la UTA
ha llevado a cabo el transporte de 3.298 personas con discapacidad de las

que 1042 eran usuarias de silla de ruedas.

En el anexo correspondiente a las realizaciones en materia de transporte
accesible en Francia se incluye una tabla donde se indican las facilidades
ofrecidas a las personas con movilidad reducida en los aeropuertos

provinciales.

Aeronaves

Para garantizar la seguridad del pasaje, Air France y UTA, compafiias
internacionales, tiemen que aplicar la reglamentacién internacional vigente
no pudiendo admitir por aparato miAs que un numeroc determinado de pasajeros

con discapacidad motérica sin posibilidad alguna de movilidad auténoma. Por
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ejemplo, para un Airbus se admite un nimero maximo de 4 pasajeros de estas

caracteristicas, para un Boeing 732 de tres y para un Boeing 727 de dos.

Desde 1986 los Boeing 747 y los Airbus 300 estan dotados de sillas de ruedas
de transferencia a bordo que permiten a la persona con discapacidad

desplazarse en el interior del avién y acceder a los aseos.

Todos los aparatos de la flota Air France tienen reposabrazos abatibles y en

los de mayor capacidad los aseos han mejorado su accesibilidad.

El grupo Air France ha puesto en marcha medidas para los viajeros que tengan

necesidad de oxigeno durante el viaje.
Nedidas Tarifarias

Las Compafiias Air France y Air Inter se comprometieron a aplicar desde 1989
un nuevo sistema de tarificacién para las personas acompafiantes de aquellos
pasajeros de movilidad reducida titulares de la ventaja tercera persona.
Ello supone una reduccion en la tarifa por persona entre un 25 y un 44%

segin las lineas.

Iransporte maritimo y fluvial

Aparte de las iniciativas que se vienen llevando a cabo tanto por la
Organizacién de Naciones Unidas como por la Organizaciénm Internacional
Karitima y a las que se hace referencia de forma especifica en otro capitulo
de este documento, en Francia el transporte de pasajeros por via maritima ha
conocido una muy importante recesién en los ultimos afios. Ello también
afecta a la demanda de este tipo de transporte por personas con discapacidad
en el conjunto de las rutas maritimas; como ejemplo, citaremos las 50

personas/afio para la linea Continente/Cércega con salida desde Niza.

La Sociedad Nacional Maritima Corso-Mediterranea (SNCM) dispone de una serie
de buques accesibles: asi, los paquebotes-transbordadores “Cyrnos",

“Estérel"”, "Liberté", "Corse" y "Danielle Casanova" estan provistos de un
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ascensor, de dos o tres cabinas y de un aseo que permite el acceso de silla

de ruedas; los locales comunes son accesibles.

Todos los navios de la rama naval de SNCF y de la Compafiia Bretafia
Inglaterra-Iranda (DAI}> que efectian la travesia Francia-Inglaterra y
Francia-Inglaterra-Irlanda son totalmente accesibles a personas en silla de

ruedas que pueden desplazarse a bordo sin dificultades.

En lo que respecta al transporte fluvial, para los cruceros sobre la
Charente, el barco Mélusine 1160, acondicionado para 4 personas en silla de
ruedas acompafiadas, entré en servicio en junio de 1989; sus puertas son
correderas, la ducha puede incorporar un asiento especial y se accede al
barco mediante un elevador. Las asociaciones de personas con discapacidad se

benefician de un descuento del 15%.

También los cruceros sobre el Oise, sobre las riberas del Loira y en el
Fievre pueden realizarse mediante barcos especialmente diseflados para acoger

a personas con movilidad reducida.

Taxi

En Francia la reglamentacion de los taxis es competencia de las
corporaciones locales; sin embargo, ha de subrayarse que la reglamentacién
de los taxis de Paris a menudo sirve de referencia para la organizacién de

éstos en las restantes provincias.

Las personas de movilidad reducida se benefician de una prioridad de acceso
a los taxis en caso de filas de espera a la salida de estaciones y

aeropuertos.

En Paris, una ordenanza del Prefecto de Policia de 8 de abril de 1980
concerniente al Estatuto de los taxis parisinos indica la prohibicién a los
conductores de éstos de rechazar a un pasajero con discapacidad aunque este

precise ayuda para instalarse en el interior del vehiculo.
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Sumerosas ciudades francesas disponen de taxis adaptados que permiten el
acceso a los mismos de personas en sillas de ruedas; en general, estos

acondicionamientos son de tipo artesanal.

También en algunas ciuvdades funciona el sistema de bonos o cheques para

taxi; por ejemplo en Lyon este procedimiento esta en vigor desde el afio
1981.

En Paris un taxista equips en 1985 su vehiculo, un Reanault Espace, de forma
que permitiese el facil acceso de una persona en silla de ruedas; el techo
del taxi ha sido sobreelevado y el vehiculo dispone de una plataforma

elevadora.

En la ciudad de Tours estan en serviclo dos taxis accesibles Renault Espace.

La Sociedad TGVH explota un minubis Ford muy confortable especialmente
acondicionado para personas con discapacidad; dicho servicio incluye el
transporte gratuito de acompafiante y una toma permite recargar las baterias

de una silla de ruedas durante el recorrido.

Servicios de transporte especial

Fumerosas poblaciones francesas disponen en la actualidad de servicios de
transporte especial a la demanda cuyo objeto es proporcionar posibilidad de
desplazamiento puerta a puerta de aquellas personas con mAs graves
dificultades de movilidad.

Dado que no es objeto de este Documento, dedicado a los transportes
publicos, una pormenorizaciém de los transportes especiales, esta referencia
se limitara a dar cuenta con caracter genérico de la profusién de estos

sistemas en Francia, incluyendo algunos datos de caracter general.

En relacién con los organismos que explotan este tipo de servicios, el rasgo
comin es la diversidad de los mismos; en efecto, puede tratarse de una
asociacion de personas con discapacidad, el municipio o la propia red de

transporte urbano. Sin embargo, la iniciativa de la creacién de servicios a
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la demanda procede generalmente o de las propias personas con discapacidad o

de las autoridades locales.

También son variables los requisitos para poder acceder a estos servicios de
transporte que puede consistir en la presentacién de la tarjeta de
invalidez, a menudo exigida, o un certificado médico acreditativa. En muchas
ciudades se ha creado una comisién de admisiéon formada por representantes de
colectividades locales de la red de transporte publico, de las asociaciones,
de los servicios médicos, etc; este procedimiento racionaliza la utilizacién

de los sistemas y permite un mejor conocimiento de la poblacién interesada.

Una encuesta realizada en 1983 en 29 municipios mostraba que el tipo de
servicio especializado mas extendido consistia en un transporte a la demanda
con reserva previa efectuada con 48 o 24 horas de antelacién. Los circuitos
fijados para los itinerarios responden a ciertas actividades, principalmente
las de caracter profesional y de estudios. El conductor desempefia, en
general, ademas el papel de acompafiante, convirtiéndole en pieza clave para
el buen funcionamiento del sistema, siendoc esencial una adecuada formacién
del mismo. Habitualmente el parque de vehiculos estd formado por minubuses
provistos de rampas que permiten el acceso de las personas en silla de

ruedas.

La gratuidad total del servicio es infrecuente; lo habitual es la aplicacién
de una tarifa especial, unica o por zona, con diferencia segin se realice un
transporte a la demanda o que se corresponda en el marco de un circuito
programado. Algunos servicios aplican la tarifa de la red normal urbana; la
persona acompafiante se beneficia a menudo de la gratuidad o puede acogerse

al mismo precio que ha de pagar la persona a la que acompafia.

Los costes de explotacién por kilémetro oscilan entre los 4,7 FF y los 35
FF, con un valor medio de 12,8 FF., La longitud media de un trayecto de
servicio especial es de 6,77 Km. y el nimero medio de viajes por afio y por

personas discapacitada es de 39.

El presupuesto anual de funcionamiento de un servicio especial de transporte

para PMCRs se eleva rapidamente con el tamafio de la aglomeraciém urbana a la
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que da servicio, con valores que oscilan entre 357.000 FF y 7.000.000 FF. La
baja tasa de cobertura y la vocacién social de estos servicios explican la
multiplicidad de organismos llamados a enjugar el déficit: el Estado, las
Administraciones Locales, el Consejo General, la Caja de Seguros de
Enfermedad, el Ministerio de Educacién, la Direccién Interdepartamental del

Empleo, etc.

Finguna de las 29 aglomeraciones estudiadas en la encuesta de referencia de
la UTP habia, en el momento de realizarse ésta, comenzado a adaptar su red
urbana de transporte a las personas con movilidad reducida; en consecuencia,
el servicio de transporte especial era la Gnica solucién retenida, con una

excepcién, el Metro de Lille.

A titulo de ejemplo citaremos que en el mes de julio de 1985 la RATP, el
Consejo Regional del Val de Marne y el GIHP firmaron un convenio para la
puesta en marcha de un servicio de transporte especializado que incluia
tanto una linea regular para desplazamientos repetitivos como un servicio a
la demanda para los desplazamientos ocasionales. Para su funcionamiento el
Estado acordé conceder una subvencién; el Consejo General es el ente
organizador y de financiacién en lo que concierne a las inversiones,
onrtandn el 50% del coste de adquisicion de los vehiculos asi como a la
explotacién; la RATP dirige las obras y controla la ejecucién del servicio
asi como la gestiéon {financiera y otras prestaciones técnicas; el STP
(Sindicato de Transportes Parisinos) asegura una participaciém a titulo de
carga de funcionamiento; el GIHP (Groupement pour 1'Insertion des Personnes
Handicapés Physiques) asegura la explotacién; el servicio (Serval) se
realiza mediante siete minubuses del tipo Renault Master cuya carroceria
estd especialmente disefiada para el transporte de personas usuarias de silla

de ruedas.

Sistemas de informacién

En el apartado de informacién tanto de sistemas accesibles a PMCRs como de
sensibilizacién del piblico en general, se viene realizando un esfuerzo muy
importante en especial a partir del afio 1989. A titulo de ejemplo cabe citar

las guias difundidas por las empresas de transporte SNCF, RAPT, Aeropuertos
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de Paris, o del Ministerio de Transportes que ha editado la "Guia de los
transportes accesibles a personas con movilidad reducida" y la "Guia

conducir y discapacidad”.

Destacar también la labor de difusién de informacién llevada a cabo por el
COLITRAH y la campafia de sensibilizacién realizada en diversas ciudades
sobre el tema del adecuado estacionamiento de los vehiculos y de la libre

circulacién, que tuvo como lema "para desplazarse bien, aparcar bien".

El Coloquio Internacional "transportar sin excluir" celebrado en Dunkerque
el 30 de noviembre y el 1 de diciembre de 1989 tenia entre otros objetivos

el de la informacion y sensibilizacién a diferentes niveles.
Informacién para la planificacién del viaje

Existen servicios especializados de asesoramiento a disposicién de las
personas con discapacidad cuando planean un viaje o desean realizar las
correspondientes reservas; estos servicios son prestados por una persona
designada a tal fin, perteneciente a cada Direcccién Departamental de
Equipamiento, que es la Divisién de cada departamento francés responsable de
la infraestructura. Estas personas se encargan de los problemas especificos
del transporte de personas con movilidad reducida. El servicio cubre todos
los modos de transporte considerados en su conjunto y de forma integrada y
estd organizado a nivel regional (por departamentos). Una relacién de los
contactos mAs importantes es suministrada en las guias de transporte para

personas con discapacidad.

La informacién a personas con discapacidad puede ser dada por las oficinas
de reservas y por los mostradores de recepcién de los operadores
individuales de transporte, respecto a reserva y acceso a cualquier viaje
particular. Como ejemplos de organizacién informativa pueden destacarse los
de los ferrocarriles franceses, SNCF, de la red de metro y autobuses de
Paris, RATP y de Air France, publicando guias de transporte accesibles,

tanto a nivel intermodal como para cada modo determinado de transporte.
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En lo relativo a los tramites de formalizacién de reserva de titulos de
viaje, con caracter genmeral se solicita que las personas con movilidad

reducida notifiquen su limitacién de movilidad al realizar su reserva.

A nivel de la RATP existe un servicio de "“viaje acompafiado" que ha de

solicitarse por teléfono al menos con un dia de adelanto.
Informacion durante el viaje
a) En la estacién/terminal/parada de autobus

Tanto el metro de Paris como la SNCF estan incorporando sistemas de mejora
de la comunicacién con las personas sordas mediante la instalacién de bucles
de induccién magnética en sus recintos y taquillas.

En los aeropuertos, la informacién relativa a llegadas y salidas de vuelos

es transmitida por megafonia y paneles visuales electrénicos.

Por otra parte, diversas empresas de transporte tienen personal
especialmente destinado a atender las necesidades de las personas con
movilidad y comunicacién reducidas, como la SECF o la RATP, que han
introducido un servicio de "viaje acompafiado” para personas con discapacidad
en el metro de Paris, siendo operativo tanto en el metro propiamente dicho
como en el RER, metro rapido de cercanias, prestandose dicho servicio de

forma gratuita.

Tanto la SNCF, como el Metro de Paris y Air France proporcionan especial
formacién a sus empleados destinados a mejorar la comunicacién con los

clientes con necesidades especiales.

b) En los vehiculos

Desde el 1 de julio de 1988, 1los aparatos Airbus y Boeing 747 cuentan con
tarjetas en braille conteniendo informacién general y de seguridad en el

vuelo, que son facilitadas por la tripulaciém.
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Grecia

Organizacién: entidades responsables y de coordinacién

Fo consta la existencia de ninguna entidad especifica responsable en materia
de accesibilidad al tramnsporte publico.
El Ministerio de Transportes es el competente con caracter general en el

tema.

Politicas en marcha

Cabe citar una serie de disposiciones particulares que recogen medidas de
proteccién que han sido adoptadas al objeto de favorecer la movilidad de
aquellas personas con discapacidad que presentan un grado de incapacidad

mayor o igual al 50% y tendentes a responder a sus necesidades especificas:

a) gratuidad de los transportes en comin en el interior de su regiém de
residencia, gratuidad que también se hace extensiva a las personas

acompafiantes de quienes tienen ceguera;

b) reduccion del 50% de las tarifas de los autobuses interurbanos, de
los ferrocarriles y de los aviones de la Compafiia Olympic Airways (para

los vuelos interiores);

c)> reducciéon de un 50% en el transporte em barco de vehiculos

pertenecientes a personas parapléjicas;

d)> Exencion de las tasas a la importacién de articulos destinados a

personas con discapacidad, tales como vehiculos, etc.;

e) el precio de la gasolina esta exento de tasas para los vehiculos de
personas parapléjicas, hasta una cantidad maAxima de 136 litros

mensuales.
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No estd prevista ninguna intervencién financiera destinada a la mejora de
accesibilidad de los transportes piblicos de Grecia.
Principales Normas vigentes
Legislacion estatal
El Reglamento general sobre la construccién mimero 1577 de 1985 (G.0.K.).
Dicha norma prevé medidas para la adaptacién de los edificios piblicos en

relacién con la accesibilidad a los mismos por parte de personas con

movilidad reducida.

Legislacion regional

Grecia no dispone de legislacién regional sobre la materia.
Principales realizaciones
Iransparte por ferrocarril

Infraestructura

La Compafiia de Ferrocarriles Griegos esta sometida al Reglamento 1577 antes
citado

Material mévil

No se han adoptado medidas especiales en esta materia.
Autobis, metro y tranvia

Fo se han adoptado medidas especiales hasta la fecha.

A nivel tarifario, las personas con discapacidad viajan gratuitamente en los
autobuses publicos regulares de Atenas.
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Irapsparte maritimo y aéreo

No se han adoptado medidas hasta la fecha.

Autocares y taxis

No se han adoptado medidas hasta la fecha.
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Irlanda

Organizacién: entidades responsables y de coordinacién

La autoridad responsable de mejorar el acceso al transporte piblico en

Irlanda es el Ministerio de Transportes.

Los avances en este &area se vienen realizando a través del Comité
Interdepartamental establecido por el Ministerio de Transportes y creado en
abril de 1988; dicho Comité lo preside un alto cargo de este Ministerio y
forman parte del mismo representantes de los Ferrocarriles Irlandeses, de
las compafiias de autobuses de Dublin y autobuses del Eire (transporte por
carretera urbano y rural, respectivamente), el Departamento de Salud y el
Fational Rehabilitation Board (en adelante NRB). El Comité trabaja de forma
consultiva y en estrecha cooperacion con las compafiias de transporte

maritimo y aéreo asi como con las asociaciones de personas con discapacidad.

El Comité Interdepartamental desempefia un papel fundamental y permanente en
la formulacién, asesoramiento y puesta en practica de politicas relativas a
la accesibilidad al transporte para personas con movilidad reducida.

Se ha acordado un programa de accién para mejorar el acceso a personas con
discapacidad a todos los modos de transporte piblico y esta siendo aplicado

a medida que los recursos financieros lo permiten.
Politicas en marcha

Los servicios a personas con discapacidad son facilitados por el Estado a
través de los Centros de Salud y el National Rehabilitation Board; también
existe un numero importante de organizaciones de voluntariado que
proporcionan servicios con el soporte en grado variable por parte de
fundaciones publicas.

El Ministerio de Educacién facilita transporte gratuito a los nifios de
ensefianza  primaria. También se proporciona asistencia financiera a

organizaciones de voluntariado asi como ayudas individuales a los padres

—
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para llevar a cabo un transporte alternativo para nifios con discapacidad que

no pueden utilizar los servicios de transporte convencional.

Miltiples organizaciones de voluntarios proporcionan transporte a nifios
discapacitados de mayor edad y a adultos, para permitirles su
desplazamiento a escuelas especiales, centros de rehabilitacion, centros de

dia, entre otros.

El FHational Rehbhabilitation Board, institucién ejecutiva adjunta al
Departamento de Salud, tiene un papel de pivote, fundamental, en la
promocién de la movilidad para las personas con discapacidad. Consta de un
Comité de accesibilidad compuesto por expertos destacados en esta materia
que continuamente asisten y asesoran, promueven la accesibilidad, incluyendo
la relativa a los transportes; esta en relacién y coordinacién con todas las

instituciones importantes a nivel nacional e internacional.

Como ya se ha indicado el Ministerio de Transportes juega un papel relevante
y activo en la promocion del acceso por parte de personas con discapacidad

al transporte publico y de ello es responsable.

En cuanto a aspectos financieros, en virtud de una orden general recogida en
la Ley de Salud que asiste en el mantenimiento de personas enfermas y que
viven en su domicilio, los responsables de salud pagan una ayuda a la
movilidad (360 libras irlandesas por afio) para personas con una grave

discapacidad al objeto de permitirles sufragar un posible viaje ocasional.

El reembolso de las tasas mencionado anteriormente puede ser reclamado cada
dos afios. También ese reembolso y ese descuento aplica a vehiculos que han
sido construidos o adaptados para el uso de una persona discapacitada como
pasajero, siempre y cuando el coste de la adaptacién suponga al menos el 30%
del valor del vehiculo, excluidas las tasas, antes de la adaptacién del
nismo.

Las autoridades responsables de salud pueden también otorgar un subsidio de
hasta 1500 1libras, dependiendo de 1los medios, a las personas con
discapacidad para la compra de un vehiculo a motor. La principal condicién

de esta ayuda es que ello permita a la persona obtemer o mantenmer un empleo.
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La compafiia aérea irlandesa Air Lingus ofrece un descuento de tarifas de um

25% para aquellas personas que acompafian a los pasajeros con discapacidad.

Toda persona que tiene acreditada su condicién de minusvalia automaticamente
tiene posibilidad -cumpliendo wuna serie de requisitos- de viajar
gratuitamente en todos los modos de transporte publico. La persona que
acompafia a una persona con discapacidad también tiene derecho a transporte

gratuito.

Principales normas vigentes

Fo hay legislacion en Irlanda relativa al acceso al transporte publico para
personas con discapacidad. Sin embargo ha de sefialarse lo siguiente al

respecto:

a) Las empresas de transportes tienen en cuenta y conocen los términos
de la Propuesta de Directiva Comunitaria sobre transporte de

trabajadores con movilidad reducida.

b) Desde 1989 todos los vehiculos nuevos comprados por la Compafiia

Dublin Bus deben, al menos, cumplir los standares DipTac.

c) El Ferrocarril de Irlanda ha contribuido a la elaboracién y ha
aprobado las recomendaciones contenidas en el Documento de la UIC/CEMT
(Conferencia Europea de Ministros de Transportes) sobre acceso a trenes
por personas con discapacidad y todo el nuevo material mévil adquirido
debe ser conforme a las especificaciones acordadas en el Documento de

referencia.

d) El NRB y el Departamento de Transporte estan representados en el
Grupo Ad Hoc de la Conferencia Europea de Ministros de Tranportes sobre
transporte para personas con discapacidad y en consecuencia estan
totalmente informados de los progresos que tienen lugar en Europa
estando en la mejor disposicién para poder asesorar a las compafiias de

transporte de los avances registrados en este campo.
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e) En los casos donde ha sido posible se bhan llevado a cabo
modificaciones en los vehiculos existentes en orden a mejorar su
accesibilidad. En la mayoria de las ocasiones estas modificaciones han
beneficiado de forma directa a las personas con discapacidad sensorial
y a quienes tienen una discapacidad ambulatoria. Es dificil, y a veces
muy complejo, volver a configurar los vehiculos para acomodar usuarios
en silla de ruedas, pero donde esto es posible, como es el caso de los
accesos a los ferrocarriles, estas modificaciones estan en curso de

aplicacion.

La unica legislacion especifica se refiere a facilidades en la utilizacién
de wvehiculos particulares; se trata de la seccién 92 de la Ley de
Finpanciacién de 1989, que indica que las personas con una discapacidad
permanente y severa, que conducen vehiculos a motor, especialmente
construidos y adaptados para su uso, estan capacitadas para que se les
restituyan las tasas de valor afiadido y de lujo en la compra de un nuevo
vehiculo, asi como a que se les devuelva también el importe del impuesto
extraordinario en la gasolina, y tendrdn una exencién en las tasas de
carretera. Esta disposicién refuerza y matiza previsiones que ya se

introdujeron en el Ordenamiento Juridico en el afio 1968.

Principales realizaciones

Iransporte por ferrocarril

El ferrocarril irlandés consta de un servicio interurbano y de otro

suburbano, asi como un sistema DART que corresponde al area de Dublin.

Infraestructura

El conjunto de sistemas de ferrocarriles irlandeses consta de 120 estaciones
de las que 82 son totalmente accesibles para personas con discapacidad; del
orden de otras 10 mAs han sido seleccionadas por el Comité
Interdepartamental como prioritarias para lograr su accesibilidad total, 1lo

que se llevara a efecto en funcién de las disponibilidades econémicas.



- 208 -

El DART o Ferrocarril Suburbano puede considerarse altamente accesible; no
obstante, puede ser requerida algun tipo de asistencia puntual en algunas
Estaciones para facilitar el embarque y desembarque de aquellas personas con
un alto grado de discapacidad salvando el desnivel entre la plataforma y el

tren.

El sistema DART utiliza trenes eléctricos y cubre un érea de 10 millas hacia
el norte de Dublin y 12 millas hacia el sur. Las plataformas y los vehiculos
pueden ser utilizados por personas en sillas de ruedas y 15 de sus 45
estaciones son totalmente accesibles, de las cuales 8 tienen acceso a una

sola de las plataformas.
Naterial movil

La linea principal de ferrocarril es accesible en cuanto al material mévil
mediante una rampa mévil, pero necesariamente la persona con discapacidad

debe avisar con antelacién de su deseo de utilizar este servicio.

Ademas, los coches comedor en los trenes de la linea principal se encuentran
en un proceso de adaptacion para facilitar espacio que permita acomodar a

una persona usuaria de silla de ruedas en cada tren.
Nedidas tarifarias

Toda persona con mas de 66 afios cumplidos se beneficia de reducciones en las
tarifas de los ferrocarriles. También son beneficiarios de una ayuda
financiera las personas con discapacidad, las que tienen una pensién de
invalidez o una pensién de ceguera. Los ciegos de mas de 18 afios asi como
los jovenes ciegos entre 16 y 18 afios que frecuentan un taller o una escuela
de formacién especial tienen derecho a la gratuidad de los transportes. Los
subditos de Gran Bretafia y de Irlanda del Norte titulares de una pensién de
invalidez una vez cumplido un afio, al menos, de residencia en la Repiblica
de Irlanda se benefician igualmente de tarifas reducidas. No hay limitacién
al numero de desplazamientos gratuitos, pero se aplican clertas
restricciones en los periodos de gran afluencia. Los cényuges que no tienen

ellos mismos el derecho a la gratuidad de los transportes pueden igualmente
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viajar de forma gratuita en caso de que acompafien a su conyuge con

discapacidad.

Iransporte en autobus

La flota actual de autobuses de Dublin y de autobus del Eire tiene una
accesibilidad limitada; sin embargo, los 63 nuevos autobuses de doble piso
que adquirira Bus Atha Cliath en el inmediato futuro tendran significativas
mejoras en su acceso para personas con movilidad reducida y serviran como

modelo para la renovacién de autobuses en la flota de autobuses del Eire.

Un servicio integrado de autobus accesible a PUSRs estara en operacién en el
norte de Dublin al final de la primavera de 1992. Este servicio sera
incorporado como un caso piloto durante dos afios y estad financiado por el
Programa Comunitario Horizon. Se tratard del primer servicio de su tipo en
Irlanda y enlazarad con el DART, el ferrocarril suburbano, dando servicio a
organizaciones voluntarias, hospitales, la Universidad de Dublin y centros

de empleo y actividades de ocio.

Como dato adicional conviene destacar que el Ayuntamiento de Dublin lleva a
cabo una politica especialmente activa en cuanto a la construccién de
rebajamientos de acera para facilitar la circulacién de personas en silla de
ruedas.

Nedidas tarifarias

En los tramnsportes por carretera son de aplicacién reducciones tarifarias en

los mismos términos que se han indicado para transporte por ferrocarril.

Iransporte aéreo

Aeropuerto

El aeropuerto de Dublin es totalmente accesible. Los aeropuertos de Cork y

Shannon estan mejorando de forma progresiva su accesibilidad.
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Nedidas tarifarias y de organizacion

La Compafiia aérea del Estado Air Lingus acepta pasajeros con discapacidad

sin exigirles que cumplimenten con antelacion un formulario médica.

Los perro-guia y los aparatos portatiles de dialisis viajan gratuitamente en

la cabina de los aviones de Air Lingus.

Iransporte maritimo

Infraestructura

La terminal de ferry de Rosslare, puerta de entrada en Irlanda desde el

resto de Europa es totalmente accesible.

Otras terminales maritimas son accesibles si bien es preciso contar con la
asistencia facilitada por el personal que presta sus servicios en cada una

de estas estaciones.

Buques maritimos

La linea de navegaciéon B+I con puerto de atraque en Dublin ofrece cabinas
para personas que se desplazan en silla de ruedas; en concreto, se han
acondicionado tres cabinas a las necesidades de estos usuvarios y que se
comunican mediante un pasillo privado. En esta zona se encuentra también un

aseo accesible.

Nedidas tarifarias

Los vehiculos de conductores con discapacidad, socios del Club de Automévil
de las Personas con Discapacidad, son desplazados de forma gratuita en los

buques de la B+I, de la Sealink y de la Irish Continental Lines.

La persona acompafiante de un pasajero ciego es transportada gratuitamente.
Esta medida adoptada por Sealink es aplicable también a las travesias de o

desde los puertos de Euro Continental servidos por dicha compafiia.
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Para los ferrys que dan servicio a la isla de Aran y cilertos servicios
privados afiliados al sistema toda persona con mas de 66 afios cumplidos se
beneficia de reducciones en la tarifa. También son beneficiarios de una
ayuda financiera las personas con discapacidad, las que tienen una pensién
de invalidez o una pensién de ceguera. Los ciegos de mas de 18 afios que
frecuentan un taller o una escuela de formaciéon especial tienmen derecho a la
gratuidad de los transportes. Los subditos de Gran Bretafia y de Irlanda del
FHorte titulares de una pensién de invalidez una vez cumplido un afio de
residencia en la Republica de Irlanda se benefician igualmente de tarifas

reducidas.

Iaxi

En general, en Irlanda los taxis no son accesibles para personas en silla de
ruedas; no obstante, en el area del gran Dublin se ha puesto en marcha un

servicio especial que utiliza taxis accesibles tipo Londres.
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Italia

Organizacién; entidades responsables vy de coordinacién

La responsabilidad en materia de transporte publico y de la mejora de su
accesibilidad se reparte en Italia en funcién de las competencias atribuidas
en este ambito a nivel del Estado, tanto del Ministerio de Transportes y de
Obras Publicas como de las distintas empresas estatales de transporte
publico como por ejemplo los ferrocarriles italianos, a nivel de las

distintas regiones y de las administraciones locales.

Para el logro de una correlacién directa entre desarrollo econémico,
ordenacion territorial y organizacién de los transportes enm el marco de una
visién integrada de 1los diferentes modos de transporte y de las
infraestructuras correspondientes, las regiones, dentro del ambito de sus

competencias:

-Definen la politica regional de +transportes de acuerdo con los
objetivos del Plan General Nacional de Transportes y sus articulaciones

sectoriales.

-Preparan Planes Regionales de Transporte en conexién con las
previsiones de ordenacion territorial, del desarrollo econémico y
también con el fin de realizar la integracién y la coordinacién con los

servicios ferroviarios y evitar aspectos concurrenciales con estos.

-Adoptan programas de intervencién plurianvales o anuales, ya sea para
inversiéon o bien para el funcionamiento de los transportes publicos

locales.

Es importante resaltar la responsabilidad de los distintos poderes puiblicos
en materia de transportes publicos locales. Se entiende por tales los
servicios destinados normalmente al transporte colectivo de personas y cosas

efectuados de modo continuo o periédico con itinerarios, horarios,
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frecuencias y tarifas preestablecidos y oferta indiferenciada, excluidos los

que sean competencia del Estado.

Los principios fundamentales a los que deben atenerse las regiones con
Estatutao ordinario en el ejercicio de las potestades legislativas y de
programacién sobre transportes publicos locales vienen establecidos de forma

clara y precisa en la Ley de 10 de abril de 1981, n? 151 la Ley Marco.

Corresponden también a la competencia regional las funciones administrativas
transferidas por el Decreto del Presidente de la Republica de 14 de enero de
1972, n2 5 y el Decreto del Fresidente de la Republica de 24 de julio de

1977, nQ 616, en materia de transportes publicos.

Las regiones delegan, de oficio, en los organismos locales y sus consorcios
el ejercicio de las funciones administrativas a las que se refiere el

parrafo anterior.

Debe sefialarse la existencia de la Comisién Nacional sobre Accesibilidad
Arquitectonica, CNAA, organo que estudia e impulsa las cuestiones relativas

a la mejora del entornmo fisico construido.
Politicas en marcha

En este pais se genera una temprana sensibilidad en torno a la aprobacisén de
medidas que posibiliten o faciliten 1la movilidad de personas con
discapacidad.

En lo referente a tramnsportes piblicos durante los 0ltimos afios se han
realizado ciertos avances dignos de mencién, si bien se trata mas de
experiencias concretas de aplicacién que de la puesta en practica de
politicas globales en la materia. Tal vez la excepcién a lo anterior venga
marcada por las mejoras que paulatinamente incorpora en accesibilidad la

Compafiia de Ferrocarriles del Estado.
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La distribucien y el reparto competencial en que se articula Italia en sus
diferentes regiones esta suponiendo avances significativos, por encima de la

media, en alguna de ellas, como es el caso de la Lombardia.

Debe citarse el importante esfuerzo que se lleva a cabo en materia de
formacién de expertos en accesibilidad al medio fisico. Entre otros cursos
de postgrado, desde bace afios la Facultad de Arquitectura del Politécnico de
Milan imparte cursos destinados a arquitectos y técnicos responsables en

disefio ambiental.

Destaca también, en linea con lo apuntadoc en el parrafo anterior, la
celebracion en Italia de dos Seminarios europeos de arquitectos y expertos
en el sector de las barreras arquitectonicas siendo el objeto de ambos
encuentros la formulacién de propuestas para el establecimiento de un
proyecto comun en materia de formacién en accesibilidad al medio fisico. El
primero de estos Seminarios tuvo lugar en septiembre del afio 1987, mientras
que el segundo se celebro en noviembre de 1990. En ambos casos se conté con
el patrocinio de la Comisién Eurcpea y en concreto de la Divisién de Acciém
en favor de las personas con discapacidad, siendo organizadores de los
Seminarios la A.I.A.S (Associazione Italiana Assistenza Spastici) y la
CO.FA.CE (Confederacién de las Organizaciones Familiares de la Comunidad
Eurapea).

Principales normas vigentes

El marco normativo italiano relativo a la accesibilidad al medio fisico, ¥y
en concreto al transporte publico sin barreras, es amplioc y la primera
disposiciéen arranca de comienzos del afio 1971 en forma de Real Decreto que,

al cabo de dos meses, se eleva a rango de Ley:

Ley de 30 de marzo de 1971, n2 118 sobre Conversién en Ley del Decreto-
Ley de 30 de enero de 1971, n? 5, y nuevas formas en favor de los
mutilados y de los minusvalidos civiles.

(Publicada en la Gaceta Oficial n2 82, de 2 de abril de 1971)
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Se reproduce a continuacién parte del contenido del articulo 27, de interés

a nuestros efectos,

Art.27.- Barreras arquitecténicas y transportes piblicos

*.. los servicios de transporte publico, y en especial los tranvias y
el metro, deberan ser accesibles a los minusvalidos con movilidad
reducida; no podra impedirse la entrada a los minusvalidos en ningan

lugar publico o abierto al publico;..... "

completandose la redaccién de este articulo con la clausula siguiente
mediante la que se fija el compromiso de plazo para la aprobacién de la

normativa de desarrollo:

*Las normas para el cumplimiento de las disposiciones del presente
articulo se dictaran por Decreta del Presidente de la Republica a
propuesta de los Ministros competentes, en el plazo de un afio de la

entrada en vigor de la presente ley".

Pasados siete afios desde la aprobacién de la Ley de marzo de 1971, se

promulga el Decreto de aplicacion del articulo 27 anteriormente citado:

Decreto de la Presidencia de la Repiblica, de 27 de abril de 1978, n2
3684. Reglamento para la aplicacién del articulo 27 de la ley de 30 de
marzo de 1971, n? 118 en favor de los mutilados y minusvalidos civiles,
en materia de barreras arquitecténicas y transportes piblicos.
(Publicado en la Gaceta Oficial n2 204, de 22 de julio de 1978)

En su Titulo I se establecen los objetivos y ambito de aplicacién del

Decreto, indicandose lo siguiente en su articulo 1:

"Las disposiciones del presente Reglamento tienen por objeto eliminar
los impedimentos fisicos cominmente definidos «como "barreras
arquitectonicas", que constituyen obstaculos para la vida de relacién

de los minusvalidos.
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Las presentes disposiciones se refierenm a las estructuras piblicas y en
particular a las de caracter colectivo-social.

Estas disposiciones se refieren ademAs a las nuevas construcciones, asi
como a las ya existentes que sean objeto de remodelacién.

En los edificios ya existentes deberan 1llevarse a cabo las
modificaciones posibles y conformes con estas normas, aunque no sean
objeto de remodelacién.

Se consideran edificios publicos de caracter colectivo y social todos
los de interés administrativo, cultural, judicial, ecomnémico, sanitario
y cualesquiera otros en los que se desarrollen actividades comunitarias

o se presten servicios de interés general”.
El Articulo 2 hace mencién a la presencia del simbolo de accesibilidad:

"Los edificios, los medios de transporte y las estructuras construidas,
modificadas o adaptadas para la aplicacién de las normas sobre
eliminacién de las barreras arquitecténicas deberan ostentar, en lugar
facilmente visible, el simbolo de accesibilidad segin modelo que figura

en el Anexo A de este Reglamento."

El Titulo II versa sobre las estructuras exteriores relacionadas con los
edificios (aceras, aparcamientos, paradas y circulacién de los vehiculos que
transporten minusvalidos,etc.). Asi, dentro del Articulo 5 se sefiala que "en
los aparcamientos vigilados se reservaran a los mencionados minusvalidos dos

plazas gratuitas por cada cien plazas disponibles.”

El Titulo III trata de la estructura general de los edificios (accesos,
distribuidores, escaleras, rampas, corredores y pasillos, puertas,
pavimentos, servicios, ascensores, etc.) dando las especificaciones

dimensionales correspondientes para una adecuada accesibilidad.

Pero es el Titulo V el que se refiere de forma detallada a los transportes

publicos. Se recogen a continuacién los principales pasajes de este Titulo:
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TITULO V.- Servicios especiales de utilidad publica

Art.19.- Tranvias, trolebuses, autobuses, metros

*En los transportes en tranvia, trolebis y automovil, deberan
reservarse por lo menos tres asientos préoximos a la puerta de salida
para los minusvalidos con movilidad reducida. Para evitar que éstos
tengan que atravesar todo el vehiculo, deberid permitirseles el acceso a

la puerta de salida.

Por lo menos en las estaciones principales, 1los ferrocarriles
metropolitanos deberan facilitar el acceso o el estacionamiento en
sillas de ruedas en el interior de los vagones, instalando también
ascensores y rampas idéneos teniendo en cuenta los desniveles, para que
las personas con movilidad reducida puedan acceder con su propia silla

de ruedas al plano de circulacién del vagon.

las puertas de los vagones deberan ser lo suficientemente anchas para
permitir el paso de las sillas de ruedas; en el interior de, por lo
menos, un vagén, deberd reservarse una plataforma con espacio
suficiente para el estacionamiento de una silla de ruedas sin impedir
el paso. Ese espacio reservado estara dotado de los oportunos anclajes,

para permitir el bloqueo de la silla de ruedas.”

Art.20.- Trenmes, estaciones, ferrocarriles

“las principales estaciones ferroviarias estaran dotadas de pasarelas,
rampas moviles u otros medios adecuados de elevacién, para facilitar el

acceso al tren de las personas con movilidad reducida.

Para que los minusvalidos que usen sillas de ruedas puedan estacionarse
en el interior de los vagones ferroviarios, deberadn hacerse las
oportunas modificaciones y preverse el equipamiento necesario en un
determinado numeroc de vagones, que formaran parte de la composicién de

algunos trenes de las lineas principales.
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En cualquier caso, se reservard un numero adecuado de asientos para las
personas con movilidad reducida o nula, y se permitira el transporte

gratuito de la silla de ruedas.

El Ministerio de Transportes determinar4 las modalidades y criterios de

ejecucién de las normas contenidas en el presente articulo.”

Los Articulos 21 y 22 tratan de los servicios de navegacién maritima

nacional y de navegacién interior respectivamente.
Art.23. - Aeropuertos

*Todos los aeropuertos deberan estar dotados de los sistemas adecuados
para permitir el recorrido continuo y sin obtaculos al interior del

avién, y viceversa....

A su vez, tanto las estructuras exteriores como las 1interiores de las
instalaciones aeroportuarias de uso publico habram de cumplir con los

requisitos de los correspondientes articulos de esta norma.

Art.24.- Servicios para los viajeros en trédmnsito en las

estaciones ferroviarias, aeropuertos y estaciones de metro

"En todas las estaciones ferroviarias, aeropuertos y estaciones de
metro deberan ser accesibles a los minusvalidos todas las instalaciones

(restaurantes, bares, servicios) para los viajeros en tramsito.”

De notable importancia es la ley marco de abril de 1981 sobre potenciacién
de los transportes publicos locales, y en la que las cuestiones de la
accesibilidad del servicio prestado son tenidas en consideracién como a

continvacion se vera:

Ley de 10 de abril de 1981, n? 151.- Ley marco para la ordenacién,
reestructuracién y potentacién de los transportes piblicos locales.
Creacién del Fondo nacional para la nivelacién de las pérdidas de

explotacién y para las inversiones en el sector.
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Los articulos 1 y 2 establecen los principios fundamentales por los que se
habran de regir las regiones en materia de transporte publico local. De
especial interés es el contenido del articulo 8 en cuyo texto se regulam las
aportaciones para inversiones a repartir por la Tregién a las

administraciones locales, precisando en su parrafo segundo lo siguiente:

*....Las 1inversiones mencionadas deberan wutilizarse también para
contribuir a la eliminacién de las barreras arquitecténicas en las
instalaciones de transportes, asi como a hacer que sean accesibles para
los minusvalidos que no puedan desplazarse, por lo menos una parte de

los servicios de tramsporte publico...."

En junio de 1984 se aprueba el Plan General de Transportes incluyendo en su
articulado el acceso a la movilidad para aquellas personas que tienen

limitaciones a la misma:

Decreto del Presidente del Consejo de Ministros, de 10 de abril de
1986. - Aprobacién del Plan General de Transportes, de acuerdo con la
ley de 15 de junio de 1984, nf 245.

Art.59.- Acceso a la movilidad en el caso

de las personas con movilidad reducida

Dicho articulo es especialmente critico y realista con la situacién precaria
de la accesibilidad al transporte publico. Si bien en el anexo de este
documento se reproduce de forma integra el contenido del articulo 59 de
referencia, conviene resaltar aqui lo mAs sobresaliente de su contenido:
tras constatar que las personas con movilidad reducida encuentran en el
actual sistema de transporte un impulso de exasperacién por su marginaciénm,
corrobora a continuacién que la normativa sobre eliminacién de barreras con
mucha frecuencia o no se cumple o si se hace es de forma parcial; es por
ello por lo que se apunta la necesidad de efectuar controles respecto de la
aplicacién de las normas sobre la materia. Por ultimo insiste en la
conveniencia de afrontar el problema considerando las necesidades reales del
transporte y encuadrando la cuestién en términos de accesibilidad y de

confort,
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Decreto del Ministerio de Transportes, de 18 de julio de 1986.-
Caracteristicas funcionales y unificacién de los autobuses urbanos y
suburbanos subvenclionables con aportaciones estatales, con

posterioridad al 1 de enero de 15987.

Dentro de las especificaciones contenidas en este Decreto el articulo 13
relativo a asientos para pasajeros indica que "solamente los asientos
previstos para el transporte de personas con movilidad reducida podran ser

almohadillados, con revestimiento de tejido sintético o bien plastificado”.

A su vez, el articulo 29 se refiere al transporte de personas con movilidad
reducida y en concretoc a la instalacion de pasamanos longitudinales en el

interior del vehiculo.

Circular del Ministerio de Obras Puiblicas, de 8 de agosto de 1986, n2
2575.~ Disciplina de la circulacién viaria en las zonas urbanas de

fuerte congestién. FPlanes urbanos de tréafico.

En relacién con el tratamiento de una mayor eficiencia del servicio de

transporte colectivo, esta circular indica:

*Se observa, ademas, que los medios de transporte colectivo (autobus,
tranvia, metropolitano, etc.) se revelan, de hecho, como inutilizables
por parte de las personas con movilidad reducida o nula, temporal o
permanente (tercera edad, minusvalidos, etc.) Es, por lo tanto,
necesario que las administraciones publicas y los organismos que las
forman preparen cuantas mejoras sean posibles de acuerdo con la
legislaciéon vigente en la materia, con objeto de facilitar el acceso y
la utilizacion de los sistemas de transporte colectivo también a estas
personas. También parece oportuno que para las categorias menos
favorecidas de usuarios (personas en sillas de ruedas, etc.) se
preparen por las citadas administraciones adecuados sistemas de
transporte publico alternmativo (minibis a peticién, etc.), ademas de
poner en marcha cualquier sistema posible para facilitar el uso de los
vehiculos privados al servicio de minusvalidos en posesién del

correspondiente "distintivo especial®.
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Decreto del Ministerioc de Transportes, de 2 de octubre de 1987.-
Caracteristicas funcionales y para la aprobacién de los tipos
unificados de "autobuses y minibuses destinados al transporte de
persopas de movilidad reducida e incluso sin movilidad” y "autobuses,
minibuses y autobuses articulados con plazas especialente equipadas
para personas de movilidad reducida®.

(Pubicado en la Gaceta Oficial n2 257, de 3 de noviembre de 1987)

En la exposicién de motivos de este Decreto se considera la necesidad de
aplicar la ley de 10 de abril de 1981, n® 151, en lo que se refiere al Fondo
para Inversiones en el sector de los transportes piablicos locales, y a
facilitar, dentro del respeto a las exigencias de la produccién, la
preparacién de los planes de suministro de los autobuses, minibuses y
autobuses articulados idéneos para el transporte piblico de personas de

movilidad reducida o que no pueden moverse.

En el anejo A se definen los "autobuses y minibuses destinados al transporte
de personas de movilidad reducida o que no pueden moverse", indicando las
caracteristicas que deben reunir y la distribucion de las plazas reservadas.
El anejo B define los "autobuses minibuses, y autobuses articulados con

plazas especialmente equipadas para personas de movilidad reducida®.

El texto de los articulos 11 y 12 de la ley numero 151/1981 para la
ordenacién, la reestructuracién y la potenciacién de los transportes
piblicos locales, a la que ya nos hemos referido anteriormente, y en
estrecha correspondencia con el contenido del Decreto de referemcia, reviste

singular interés seflalando entre otras cuestiones las siguientes:

"Articulo 11.- Se constituye, en el Ministerio de Transportes, por
cuatro afios, hasta 1984, un Fondo para las inversiones en el sector de
los transportes locales.

Este Fondo tendré uma dotacién total de 2 billones.

Para el afio 1981 se destina, con el objeto al que se refiere el

presente articulo 450.000 millones de liras".
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En el articulo 12 se establece que las regiones, tras cuantificar el
presupuesto de inversiones, presentaran al Ministerio de Tramnsportes las
correspondientes peticiones de financiacién. El Ministerio de Transportes
efectuara el reparto del Fondo a las regiones, de acuerdo con la Comisién
Consultiva Interegional a que se refiere el articulo 13 de la ley de 16 de
mayo de 1979, n2 281, teniendo en cuenta la densidad de poblacién y de las
corrientes de trafico, asi como los programas de desarrollo y de ordenacién
territorial. En todo caso, las regiones podran aumentar las cuotas del Fondo
que le sean asignadas destinando fondos adicionales procedentes de sus

propios recursos econémicos.

Ha de citarse también el reciente Decreto del Ministerio de Transporte de 18
de jullo de 1991.

Indicar por 6ltimo, y en relacien con la utilizacién de vehiculos privados
la Circular del Ministerioc de Obras Publicas de 7 de marzo de 1980, n? 310.-

Facilidades para la circulacién y parada de los vehiculos de minusvélidos.

A nivel regional destaca la normativa aprobada por la Regién de Lombardia,
en concreto la Ley FRegional de 20 de febrero de 1989, n? 6 y en cuyos
articulos 25, 26, 27., 28, 29, 30 y 31 se refiere a la cuestién de la
accesibilidad en el transporte pablica.

Principales realizaciones

Iransparte por ferrocarril

El Decreto del Presidente de la Repiblica de 30 de marzo de 1971 establecié
normas para la construccién o la modernizacién de los edificios puablicos y
de transportes al objeto de reducir las dificultades de deambulacién de las

personas con discapacidad.

Infraestructura

Al objeto de mejorar su accesibilidad, 85 estaciones de los ferrocarriles

italianos -que han sido marcadas con el simbolo internacional de la
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accesibilidad- se han equipado cada una de ellas con dos sillas de ruedas
que pueden ser utilizadas de forma gratuita por personas discapacitadas
desde la estacién de partida a la de llegada. En el tramnscurso del viaje

estas sillas de ruedas se pliegan y se situan, si es posible, en el furgén

de equipajes.

Los ferrocarriles italianos han adoptado medidas para la eliminacién de las
barreras arquitecténicas en las estaciones que se aplicaran de forma
sistemAtica a las de nueva construccién y se aprovecharan las remnovaciones

en las existentes.
Material movil

En lo relativo al acondicionamiento de los vehiculos, ba sido preciso
estudiar soluciones diferentes segin se trate de servicios a corta
distancia, a media o a larga distancia. Para los de corta distancia se ha
previsto el acondicionamiento de los coches ferroviarios semipiloto con
plataforma rebajada de modo que permita el estacionamiento en el
compartimento central de dos personas en silla de ruedas. El acceso al
vehiculo es asegurado mediante una pequefia rampa mévil que una vez el tren

se pone en marcha se pliega en el mismo vehiculo.

Para los trayectos de media y larga distancia los Ferrocarriles Italianos
(FS) han construido, em cooperacién con las asociaciones de personas con
discapacidad, un coche accesible a los viajeros en silla de ruedas equipado
de un aseo accesible. Para el embarque y desembarque se utiliza un elevador

incorporado en el vehiculo.

En la actualidad 80 coches de segunda clase, tipo UIC-Z1, accesibles han
sido puestos en circulacion. Estas composiciones aseguran un servicio diario
en las relaciones siguientes: Nilan-Fapoles, Milan-Bari, Roma-Verona-
Bolzano, Roma-Venecia, Roma-Barun, Roma-Turin, Roma-Reggio Calabria, Turin-
Milan-Trieste.
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Pero en contra de las indicaciones formuladas por las asociaciones de
personas discapacitadas los FS bhan escogido la solucién de un elevador

situado sobre el andén en lugar de incorporado en el coche.

Aquellos tremes y estaciones que han sido adaptados para personas con
discapacidad son indicados con el simbolo internacional correspondiente en

las guias y paneles horarios de ferrocarril.
Nedidas tarifarias

Las personas discapacitadas tienen derecho a una reduccién de tarifa del
50%.
La silla de ruedas es transportada de forma gratuita si se factura en el

mismo tren en el que viaja la persona usuaria de la misma.

En principio no hay facilidades tarifarias para la persona acompaflante de
quien utilice silla de ruedas; sin embargo existen algunas excepciones.

Para las personas ciegas, mutilados e invalidos de guerra (utilicen o no
silla de ruedas en sus desplazamientos) las "Concessionl speciali delle

F.S." prevén las facilidades siguientes:

las personas ciegas tienen derecho a que, caso de viajar con
acompafiante, éste viaje gratuitamente; por su parte, la persona ciega
pagara la tarifa completa;

los mutilados e invalidos de guerra o por accidente laboral también

pueden viajar con un acompafiante que viajara gratuitamente.
Iransporte en autobis

En relacion con el transporte mediante autobis en la actualidad el relativo
a transporte poblico urbano como al interurbano no resultan accesibles a
personas con movilidad reducida planteando problemas técnicos y de
explotacién de dificil solucion hasta la fecha. Sin embargo, la renovacién
de los vebiculos estd incorporando autobuses en los que se ha rebajado la

altura de su plataforma logrando disminuir el numero y la altura de los

peldafios de acceso.
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La legislacién vigente prevé que en cada autobis dos asientos estén

especialmente concebidos y reservados a personas con discapacidad.
Transporte en meiro y iranvia
Netro de Milan

La nueva linea 3 del metro milanés es accesible; las estaciones cuentan con
ascensores y franjas guia para encaminamiento de personas ciegas; todas las
estaciones de la linea 3 estan equipadas con al menos un aseo automatizado
accesible a cualquier persona con movilidad reducida. Destacar el equilibrio
estetico-funcional de esta linea, manifestado en aspectos tales como los
cuidados revestimientos, la muy calida {iluminacién y la wutilizacién
sistemdtica del color amarillo caracteristico de la linea. Todas estas
caracteristicas dan como resultante un elevado nivel de confort y calidad, y

-por tanto- de accesibilidad.

Para aviso de la zona de borde de andén se han construido franjas de
pavimento sefializador especial y diferenciado que incluyen luces embebidas
que se activan a la llegada de las composiciones a la estacién. Debe
indicarse que si bien las estaciones de esta nueva linea disponen de

ascensores, no estan por el momento en operacion.

La red antigua de metro no es accesible por el momento pero se estan

estudiando medidas de mejora que se incorporaran en las lineas 1 y 2.

Desde el afio 1973 existen proyectos de tranvias de plataforma baja (Napoles)
0 accesibles desde paradas elevadas (Milan y Turin). En la actualidad estan

en servicio tranvias de plataforma rebajada totalmente accesibles en Roma y
Turin,

El tranvia de Roma dispone de una plataforma baja en toda la zona central en
la que estan situadas las puertas de acceso; de esta forma la subida y
bajada de personas con movilidad reducida es facilitada en alto grado. El
acceso de personas en silla de ruedas es posible gracias a un estribo mévil

especialmente concebido.
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En Milan se ha concebido un tranvia automotriz eléctrico experimental de
plataforma totalmente rebajada (a 350 mm. del carril), monodireccional y con
el mismo grado de accesibilidad que el tranvia de Roma; en concreto una de

las puertas est4 equipada con estribo mévil.

Iransporte aéreo

Los principales aeropuertos estan equipados con vehiculos adaptados para el
transporte entre la terminal del aeropuerto y el avién para las personas con
discapacidad. Las compafiias aéreas ponen a disposicién de dichos viajeros

sillas de ruedas proporcionando una determinada asistencia.

En los aeropuertos se han incorporado aseos accesibles a PUSRs y los nuevos

edificios de las terminales disponen de rampas y ascensores.

En el aeropuerto de Verona-Villafranca una escalera de embarque ha sido
equipada con una plataforma montaescaleras abatible. El nuevo aeropuerto

intercontinental de Malpensa, cerca de Milan, es totalmente accesible.

Iransporte maritimo y fluvial

En Venecia casi la mitad de los edificios pablicos son ya accesibles
mediante los vaporettos que, a diferencia de las géndolas y de los
motoscafos, constituyen un medio de transporte totalmente accesible a PUSRs
pero que no pueden circular por los pequefios canales estrechos ni pasar bajo

los pequefios puentes.

En el marco del proyecto "Venecia para todos" y al objeto de aplicar la Ley
Regional sobre Supresién de Barreras Arquitecténicas se han puesto a punto
proyectos de pasarelas para flanquear los pequefios canales y poder asi
acceder a los lugares no servidos por los vaporettos. Este sistema
funcionara con la ayuda de una tarjeta magnética expedida por el
ayuntamiento de la ciudad a los venecianos y visitantes con discapacidad. Se
ha editado una guia de accesibilidad de Venecia, de sus transportes y de los

establecimientos hoteleros.
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Taxi

En Milan el municipio tieme firmado un convenio con las cooperativas de
radio-taxis para facilitar el servicio a las personas con discapacidad
motorica. Para beneficiarse del mismo los interesados se dirigen al
Departamento de Asistemcia y Seguridad Social del Ayuntamiento y tras la
valoracién efectuada por un médico de reconocimiento de la administracion
mnicipal, caso de adoptar una decisién favorable, la persona con
discapacidad recibe, en funcién de sus necesidades, bonos gratuitos por un
valor unitario de 3000 liras. A condicién de que sea plegable, la silla de

ruedas es transportada en el taxi sin suplemento de precia.

En Roma existe un servicio de taxis urbanos utilizados por unas 660 persaonas
que tienen dificultades para desplazarse en transporte piblico y con
ingresos anuales inferiores a 24 millones de liras. Este servicio esta
organizado por una cooperativa de radio-taxis y puede ser utilizado por los
titulares de una tarjeta especial. Los trayectos incluyen motivo laboral, de

formacién, atenciéon médica y de caradcter recreativo.

Servicios de transporte especial

En Milan existe un servicio especial de transporte mediante autobuses
acondicionados y que es utilizado por los alumnos de escuelas especializadas
y por todos aquellos que han de desplazarse a causa del trabajo o para
recibir asistencia médica. Estos autobuses o minubuses estan provistos de
asientos especlales con respaldo elevado y cinturén de seguridad. Disponen
de una plataforma elevadora para sillas de ruedas. Este servicio es prestado
por la ATM, Sociedad de Transporte Municipal, que emplea autobuses y por la
CTA, Cooperativa de Transporte Alternativo, que utiliza minubus.

El nimero de desplazamientos realizado por la CTA es del orden de 15.000

cada mes proporcionando un servicio puerta a puerta.

En 1985, la administracién municipal de Roma puso en circulacién cuatro
vehiculos especiales que circulan diariamente siguiendo dos itinerarios

paralelos a los trayectos metropolitanos que las personas con discapacidad
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no pueden uilizar. El mismo tipo de vehiculos entré en servicio también en

Bolzano.

La Region del Lacio, conforme a sus Leyes Regionales n273 de 18 de
septiembre de 1979 y n2 21 de 22 de febrero de 1985, asegura servicios
especiales experimentales mediante vehiculos equipados para transportar
personas con discapacidad y crea un fondo especial de transportes urbanos e
interurbanos.

A su vez, la Region de Emilia Romania, en base a su Ley Regional n226 de 7
de junio de 1982, ha financiado la compra de vehiculos especiales destinados
al transporte piblico experimental de personas discapacitadas en silla de
ruedas o de movilidad reducida en gemeral. En total, el numero de vehiculos
accesibles en servicio es de siete. A partir de julio de 1985, se asegura un
servicio puerta a puerta todos los dias laborables entre las 7 de la mafiana
y las 7 de la tarde, debiéndose efectuar la solicitud la vispera de realizar

el trayecto.
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Luxemburgo

Organizacién: entidades responsables y de coordinacién

El Ninisterio de Transportes es responsable de la mejora de la accesibilidad

del tramsporte puiblica.
Politicas en marcha

Fo se dispone de informacién sobre politicas especificas en materia de
transporte piblico accesible. Sin embargo, el Ministerio de la Familia, de
la Solidaridad Social y de la Vivienda Social interviene principalmente en
lo que concierne a la ayuda e integracién familiar y social.

Se han propuesto normas de construccién para permitir el acceso de las
personas con discapacidad fisica a los edificios publicos y de forma

especial a las escuelas.

En lo relativo a politicas y medidas de caracter tarifario en el tramsporte
de viajeros por ferrocarril, ha de diferenciarse entre el servicio interior

y el servicio internacional.
Servicio interior

Para las personas con discapacidad fisica o mental son de aplicacién las

siguientes reducciones tarifarias:

los titulares de la tarjeta de invalidez A se benefician de una
reduccién del 50 % sobre los billetes ordinarios de 12 o 28 clase;

los titulares de la tarjeta de invalidez B o C se benefician de una
reduccién del 100 % sobre los billetes ordinarios de 128 o 28 clase;

laes personas acompafiantes del titular de una tarjeta de invalidez C

tienen derecho a la misma reduccién del 100 %.

Todas aquellas personas titulares de las tarjetas de invalidez B o C asi

como ciertos titulares de una tarjeta de invalidez A, provistos a este



- 230 -

efecto de una acreditacién de identidad especial, llamada "tarjeta de
prioridad-estancia de pie penosa” tienen derecho a una plaza sentada en

cualgquier circumnstancia.
Para las personas ciegas las reducciones tarifarias son las siguientes:

quienes viajen solas se benefician de una reduccién del 50% sobre los
billetes ordinarios de 18 y 22 clase;

acompafiadas de una persona: el ciego y su acompafiante se benefician
ambas de una reduccién del 50% sobre los billetes ordinarios de 12 y 22
clase;

acompafiadas de un perro-guia: la persona ciega tiene derecho a una
reduccion del 50% sobre los billetes ordinarios de 12 y 22 clase

mientras que el perro se beneficia de unma reduccién del 100 %.

Servicio intermacional

El 1 de noviembre de 1985 entré en vigor un acuerdo multilateral relativo a
la emisién de billetes internacionales para las personas ciegas y sus
acompaflantes. En virtud del mismo, el acompafiante (persomna o perro-guia)
tiene derecho a transporte gratuito, mientras la persona ciega ha de pagar
la tarifa completa. Las redes de ferrocarril firmantes de este acuerdo son
las siguientes: BR, CFL, CIE, CH, DB, DSB, FS, NIR, NS, 0OeBB, RTM, SBB/BLS,
SNCB, SNCF, Sealink BR y Sealing SNCF.

Un acuerdo a nivel del BENELUX, NS, SNCB y CFL, relativo a la emisién de
billetes 1internacionales para 1las personas con discapacidad y sus
acompafiantes ha entrado en vigor el 1 de enero de 1988. Tras el misma, el
acompafiante tiene derecho a la gratuidad del transporte mientras que 1la
persona con discapacidad ha de pagar el importe del billete completo.

En lo relativo a las personas mayores, a los poseedores de una tarjeta

emitida por el Fondo Nacional de Solidaridad (FES):

de edad inferior a 65 afios, se aplica una reduccién del 50% sobre los

billetes ordinarios de segunda clase;
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de edad superiaor a los 65 afios, la reduccién acordada es del 100%

sobre los billetes ordinarios de segunda clase.

A partir de la edad de 60 afios, los titulares de una tarjeta de reduccién
para personas mayores obtienen un descuento del 50% en los billetes
ordinarios de primera y segunda clase de la red de los ferrocarriles de

Luxemburgo, CFL.

A los titulares de una tarjeta internacional "Rail Europ Senior" (RES), esta
misma reduccién es también acordada en un gran nimero de redes ferroviarias

europeas.

Con cardcter general, todas las personas de edad superior a 65 afios obtienen
en el trafico nacional, con la simple presentacién de su carnet de identidad
o de su pasaporte, una reduccién del 50% en los billetes ordinarios de
primera o segunda clase.

Principales Normas vigentes

Fo existe normativa en Luxemburgo en relacién con la accesibilidad de los

sistemas de transporte.
Principales realizaciones

El mejor ejemplo de transporte piblico accesible es el "Rollibus" de la

ciudad de Luxemburgo.
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Pailises Bajos

Organizacidén: entidades responsables y de coordinacién

El Ministerio responsable en la materia es el de Transportes.

De conformidad a la decision del Consejo de Ministros de septiembre de 1979
se creé el Organo Central de Coordinacion para la accesibilidad de las
personas con discapacidad (en adelante CCPT). Este Organismo tiene como
misién coordinar la politica en materia de readaptacién y, en tanto que
Comision permanente del Comité Director Interministerial sobre la politica
en favor de las personas con discapacidad (ISG), forman parte del mismo
representantes de los Ministerios y de los Miembros con voz consultiva
provenientes de las autoridades provinciales y locales y de la Federaciénm
Nacional de las Asociaciones de personas con discapacidad. Los Ministerios
concernidos son los de Vivienda, Ordenaciéon del Territorio y Medio Ambiente;
de Transportes y Obras Publicas; de Bienestar, de la Salud y de Asuntos
Culturales; de Empleo y de la Seguridad Social, de Educacién Nacional y de

las Ciencias.

El CCPT tiene como tarea elaborar informes sobre todas las medidas,
incluyendo su coordinacion, destinadas a mejorar la accesibilidad de las
personas con discapacidad. Trabaja sobre la base de un programa anual que
comprende un conjunto de proyectos y de actividades a realizar. Emite
dictamenes e informes, bien a la demanda o por propia iniciativa, a todas
las autoridades gubernamentales, provinciales y locales y a todas las
organizaciones y asociaciones que se ocupan de promover la accesibilidad en
su mas amplio sentido, bien se trate de edificios publicos, de viviendas, de
medios de tramsporte, de la circulacién, de los medios de comunicacién, de
la moneda (que comporta una marca especial), de los equipamientos de ocio y

vacaciones, de las iglesias, etc.

El CCPT esta instalado en el Ministerio de Bienestar, de la Salud y de
Asuntos Culturales y cuenta con personal propio. La idea de crear un centro

de coordinacion se remonta a las recomendaciones formuladas en 1975 por un
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grupo de trabajo que publice un informe titulado "Una mejor accesibilidad

para las personas con discapacidad” en el ambito de los Paises Bajos.
Politicas en marcha

La politica llevada a cabo en los Paises Bajos en relacion con las personas
con discapacidad incluye a la vez las medidas y actividades dirigidas a este
grupo de personas y a su entorno asi como aquellas otras destinadas a la

sociedad en su conjunto.

En 1981 y 1982 las bases y las orientaciones de tal politica fueron
precisadas por el Gobierno en sendas notas dirigidas al Parlamento Holandés,
babiendo sido acordadas por dicho érgano pero no siendo plasmadas en forma

de ley.

Aunque en los Paises Bajos no existe ninguna ley especifica sobre
readaptacién y tratamiento de personas con discapacidad si se cuenta con

otras normas de menor rango que se aplican principalmente a dichas personas.

El objetivo de la politica para las personas discapacitadas es el de lograr
que éstas desempefien un papel lo mis activo posible en todos los contextos y

4mbitos de la vida segun su edad y su entorno social y cultural.

Uno de los principios basicos debe consistir en que las personas con
discapacidad formen parte integrante de la colectividad que ha de estar
estructurada de forma tal que puedan vivir y desenvolverse siendo aceptadas

¥y reconocidas como miembros de pleno derecho.

Otro objetivo importante es la preservacién de la libertad y del poder de

decisién de la persona con discapacidad.

En tanto que miembros de la sociedad las personas discapacitadas deberan
poder utilizar y acceder a las instalaciones y equipamientos publicos

abiertos a todos.
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La coordinacion de la politica en relacién con la discapacidad recae en el
Ministro de Sanidad Publica y de Higiene; los diversos Ministros son
asistidos por el Comité Director Interparlamental sobre la Politica para los

Discapacitados, creado en el afio 1968,

Principales normas vigentes

La Ley que hace referencia a la accesibilidad de los Transportes Publicos es
la "Intermweet op the speciaal onderwijs en het voortgezet speciaal
onderwijs" (Ley interina sobre la enseflanza especial y la enseflanza media
especial. BOE 1984, segun ultima modificacién por la ley del 23 de diciembre
de 1987. BOE 613.). Destacan los articulos 69 y 70 asi como los 156 a 158.
Hasta la fecha el Ministro de Transportes de los Paises Bajos no ha hecho

uso de las prerrogativas que le otorgan los articulos 69 WP y 158 BP.

A continuacion y por su interés se reproduce el contenido del articulo 69 de

la Norma antes referida:

"Mediante disposiciones con fuerza de ley, podran establecerse normas
en materia de transporte publico, transporte privado en autobas y

transporte en taxi en relacién con:

a) la instalacién y equipamiento de 1los tremes, metros,
tranvias, autobuses y automéviles;

b) la inspeccién de autobuses y automéviles;

c¢) la imposicion de requisitos a los conductores del trenm,
metro, autobus, tranvia y automovil;

d) el servicio a prestar;

e) la adquisicién de autobuses por parte de un municipio o de
una empresa de transportes a la que el Ministro competente haya
condecido ayuda financiera para la expolotacién del transporte
publico.

Las Normas sobre instalacién y equipamiento podran referirse, por

ejemplo, a:
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.los requisitos de los equipos utilizados en el transporte
publico en cuanto a accesibilidad e indicacién de destino;

.el requisito de que el taxi disponga de taximetro y de tarifa.

lLa normativa sobre instalacién y equipamiento podra referirse en
particular a las ayudas técnicas para personas discapacitadas. Estas
normas habran de cumplir lo establecido sobre seguridad de los equipos

en el Codigo de la Circulacién y en la Ley de Ferrocarriles.

Es ademas deseable que se regulen genéricamente cilertas formas de
prestacién de servicios. Determinadas posibilidades de wuso del
transporte piblico pueden ser consideradas de interés pablico y
adquirir importancia si son ofrecidas de forma general. En concreto, es
lo que sucede con el acceso a los diferentes medios del tramnsporte

piblico, de las bicicletas plegables y cochecitos de nifios."

En base a la ley sobre transportes de pasajeros, las empresas operadoras de
los transportes publicos al adquirir los nuevos autobuses tendran que
incluir en las especificaciones, entre otras, un cartel visible del destino
del autobis asi, como el nimero de la linea, sefializando de forma clara
tanto los peldafios como las puertas. También se establecen muchas otras
caracteristicas de disefio que facilitan la accesibilidad a personas con

discapacidad.

Principales realizaciones

Iransporte por ferrocarril

Los ferrocarriles holandeses han adaptado la mayor parte de sus

instalaciones para el facil acceso de las personmas con movilidad y

comunicacién reducidas.
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Infraestructura

En 250 de las 350 estaciones de los ferrocarriles holandeses las personas en
silla de ruedas que pueden utilizar sus brazos con normalidad pueden acceder

a las mismas sin necesidad de ayuda.

De las 43 estaciones interurbanas solamente son totalmente accesibles 19: 6
estan equipadas con ascensores y las 13 restantes son accesibles mediante

rampas o0 estén situadas a nivel.

Est4 previsto mejorar la accesibilidad de las 24 estaciones interurbanas no
accesibles para lo cuval habran de construirse 48 accesos con una inversién

total del orden de 12 millones de florines.

Del orden de 40 estaciones disponen de aseos accesibles.

Contando con la colaboraciéon de la Asociacién Holandesa de Personas con
Discapacidad, la Compafiia de Ferrocarriles NS ha equipado un centenar de
estaciones con plataformas elevadoras para sillas de ruedas utilizadas para
el embarque de aquellas personas que no se pueden desplazar por sus propios
medios. Con anterioridad a la adopcion de esta medida se mnecesitaban dos
personas para situar a una PURS en el interior del vehiculeo ferroviario. El
elevador esta equipado de una plataforma movil en la que se fija la silla de
ruedas. Cada afio utilizan el sistema cerca de 10 mil personas. Para poder

beneficiarse de este servicio se recomienda solicitarlo con antelacién.

A titulo experimental, una serie de medidas especialmente destinadas a las
personas clegas y deficientes visuales han sido incorporadas en la estacién

de Naarden-Bussum.

En caso de ser necesario puede facilitarse una ayuda personalizada a quienes
lo soliciten. En el trascurso de 1983 unas 10 mil personas se beneficiaron

de esta ayuda, siendo el 80% de ellas tributarias de silla de ruedas.
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Material movil

La practica totalidad de los vehiculos es accesible.
En los nuevos coches, un compartimento estad equipado con un asiento especial

para los usuarios en silla de ruedas.

Nedidas tarifarias

El primero de enmero de 1988 un Reglamento unico, relativo a las personas con
discapacidad que viajan en trem, fue aprobado para los paises del Benelux.
Dicho Reglamento prevé que a la presentacién de wunma tarjeta de
identificacién especial el viajero con discapacidad pueda ser acompafiada de
forma gratuita por una persona, tanto en la red nacional como internacional;
se establece igualmente que el viajero discapacitado pague el importe de la

tarifa completa.

Iransporte en autobis, metro y tranvia

Los Metros de Amsterdam y Rotterdam son accesibles en alto grado, incluso a
personas usuarias de silla de ruedas y sus estaclones disponen de ascensores
que permiten una facil comunicacién entre el nivel de calle y el de las

plataformas de acceso al metro.

A partir de diclembre de 1983 las ciudades de Utrecht y Nieuwegein se
enlazaron mediante una linea de tramvia accesible a personas discapacitadas

en silla de ruedas.

En la Haya, la creacién de plataformas sobreelevadas en las paradas de los
tranvias ha facilitado de forma notable el acceso a dichos vehiculos a las
personas con movilidad reducida acelerando al mismo tiempo la operacion de

embarque y desembarque a todos los viajeros.
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Nedidas tarifarias

En los autobuses y tranvias aquellas personas discapacitadas que no puedan
viajar solas tienen derecho a la gratuidad de su acompafiante a condicién de

disponer de la tarjeta especial, valida igualmente para los ferrocarriles.

Los viajeros discapacitados se benefician de amplias posibilidades de
gratuidad, salvo en La Haya y en Rotterdam; en ésta Gltima ciudad se
facilitan billetes especiales a las personas ciegas por parte de la Oficina

de Servicios Sociales

Iransporte aéreo
El acceso y las instalaciones fijas de los aeropuertos internacionales
holandeses son accesibles. Sin embargo, no todos los aerodromos regionales

presentan una accesibilidad total.

La Compafiia aérea KLM ha editado un desplegable destinado a los pasajeros

discapacitados.

Iaxi

En los Paises Bajos 82 compafiias de taxis ponen sus servicios a disposicién

de las personas con discapacidad, siendo los vehiculos utilizados del tipo

minibus,

Servicios de iransporte especial

En los Paises Bajos existen del orden de 35 servicios de transporte
especializado.

Asi por ejemplo, en Gronigen se ha creado un servicio de transporte para
nifios con discapacidad fisica. En el afio 1988 estaban en funcionamiento 33
minubuses. El transporte era subvencionado al 80% por el Ministerio de

Educacién y al 20% restante por las autoridades locales.
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Sistemas de informacion

Informacion para la planificacién del viaje

Existen dos servicios de consulta:

el ANVB (Royal Dutch Touring Club) que tiene un Departamento
especial en el que se facilita informacién del viaje a personas con
discapacidad, y

el "Vacaciones y Discapacidad" (Stichting vakantie en handicap) que
s6lo facilita viajes individuales para personas discapacitadas con
todos los servicios precisos incluyendo acompafiantes voluntarios. Esta

facilidad es proporcionada sélo a personas con discapacidad fisica.

Los Ferrocarriles Holandeses (NS) tienen un servicio de comsulta-informacién
que puede ser utilizado por persomas con discapacidad cuando planeen un
viaje por ferrocarril. El folleto informativo contiene un listado de 1los

taxis accesibles,

La Compafiia de Ferrocarriles NS también dispone del horaric en relieve de la
mayor parte de los servicios. Otras empresas de transporte poOblico de
autobuses también cuentan con horarios en relieve o imprimidos en grandes

caracteres.

La Empresa de Tramsporte Publico de La Haya, HTM, organiza periédicamente
jornadas informativas para personas mayores y con discapacidad. AdemAs los
conductores de la HTN reciben formacién sobre lenguaje gestual; en la

oficina del consumidor cualquier persona puede utilizar este lenguaje.

El aeropuerto Schiphol correspondiente a la ciudad de Amsterdam cuenta con

un servicio de consulta y un folleto informativo.

En relacién con la reserva de los billetes de ferrocarril, cuando una
persona desea viajar en este modo de transporte y precisa ayuda para entrar

en el vehiculo debe avisar telefénicamente con 24 horas de antelacién.
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Informacién durante el viaje

a) En la estacion/terminal/parada de autobus

Los Ferrocarriles Holandeses publican cada afio una guia que da las
referencias sobre las instalaciones especialmente destinadas a las personas
discapacitadas; en esta publicacién se precisa el grado de accesibilidad de
las diferentes estaciones y si es posible o no obtener una ayuda.
Proporciona asimismo una lista de direcciones a las que dirigirse para
obtener un medio de transporte especializado. Existe una edicién de esta

guia en braille.

Las oficinas de viaje de la Compafiia de Ferrocarriles NS tienen mostradores
a baja altura.

Se han realizado algunas experiencias con indicaciones tactiles en el suelo
de las estaciones, tanto en las de la NS como en las estaciones del metro de
Ansterdam. Sin embargo, para la NS los resultados no fueron satisfactorios

dado que se instalaron pavimentos que resultaron ser deslizantes.

b) En los vehiculos

El metro de Amsterdam incluye informacién sobre otras lineas mediante letras

en relieve situadas en los pasamanos.



- 241 -

Portugal

Organizacién: entidades responsables y de coordinacién

En Portugal los servicios de transporte especiales para personas con
discapacidad dependen por una parte del Ministerio de Trabajo y Seguridad
Social, y en concreto del Secretariado Nacional de Rehabilitacién, siendo
también entidades responsables en la materia las correspondientes empresas

facilitadoras de estos transportes en régimen de servicios publicos.

El Secretariado Nacional de Rehabilitacién se creé mediante Decreto-Ley n?
346/77, habiendo sido reformulada su estructura organica a través del
Decreto-Ley ne 355/82, de 6 de septiembre de 1982.

El Secretariado tiene por objetivo ser el instrumento del Gobierno al objeto
de desempefiar una politica nacional de integracién y rehabilitacién de las
personas discapacitadas. A tal fin, tiene entre otras, encomendadas las

atribuciones siguientes:

definir la politica nacional sobre readaptacién;

sensibilizar a la sociedad en relacién con la problemidtica de las
personas con discapacidad, al objeto de lograr su plena integracisén;

estudio de la realidad naciomal;

planificacién y propuesta de acciomes;

promover la legislacién necesaria para llevar a cabo la politica de
readaptacién;

coordinacién de los servicios e instituciones oficiales;

investigacion;

ayuda a las iniciativas de las instituciones privadas de y para las
personas con discapacidad;

cooperacién internacional;

En todas las capitales de distrito el transporte de personas con
discapacidad, no publico, es asegurado por los Centros Regionales de
Seguridad Social del Ministerio de Trabajo y Seguridad Social.
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En Portugal existen una serie de transportes especiales que funcionan en
varias ciudades del pais facilitados en régimen de servicio pablico mediante

minibuses puerta a puerta.

Las empresas responsables de la prestacién de dicho servicio y las ciudades

en donde lo llevan a efecto se relacionan a continuacién:

Lisboa.- Empresa Companhia Carris de Ferro de Lisboa
Oporto.- Empresa Servigo de Transportes Colectivos do Porto
Coimbra.- Servigios Municipalizados de Tramsportes Urbanos de Coimbra

Braga.- Transportes Urbanos de Braga

Con independencia de 1lo anterior, el Ministerio de Obras Pablicas,
Transportes y Comunicaciones es el reSponsable en materia de tramsporte

colectivo.

Politicas en marcha

Las autoridades portuguesas llevan a cabo un esfuerzo em cuanto a la
difusién de informacion sobre transportes a disposicién de las personas con
minusvalia habiendo publicado una guia de transportes, también disponible en

castellano, a tal fin y que se actualiza periddicamente.

En estrecha relacidén con la movilidad también se viene trabajando en el

4mbito del turismo accesible habiéndose publicado una "Euro-guia turistica".

Principales normas vigentes

El Ministerio de Obras Publicas, Transportes y Comunicaciones de Portugal
aprobé en julio de 1990 y en junio de 1991 sendos despachos mediante los
cuales se concedian ayudas financieras destinadas a 1la renovacién y
modernizacién de los vehiculos de las empresas de servicio de transporte
colectivo de pasajeros englobando los vehiculos adaptados a las personas con
discapacidad. La referencia detallada de ambos despachos se incluye a

continuacién:
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Despacho MOPTC n2 41/90 del Ministerio de Obras Publicas, Transportes y
Comunicaciones por el que se regula la concesién de ayudas financieras
destinadas a la renovacién y modernizacién de las flotas de las
empresas de servicio de transporte colectivo de pasajeros, englobando
en estas ayudas a los vehiculos adaptados a las personas con
discapacidad (Modificado por DESP.MOPTC n2 54/90 de 13 de septiembre de
1990).

Entre los criterios que definen la concesién de estas ayudas se encuentra la
adecuacién y adaptaciéon de los vehiculos a las personas discapacitadas; asi,
en el punto 9 se determina el orden de prioridades en la asignacién de
aquellas, viniendo en primer lugar especificada "la adquisicién de vehiculos
adaptados a deficientes para transporte poblico colectivo urbano de

pasajeros”.

Despacho MOPTC nC 55,91 del Ministerio de Obras Publicas, Transportes y
Comunicaciones por el que se regula la concesion de subvenciones para
cooparticipaciones en el reintegro, teniendo en cuenta la renovacién y
modernizacién de las flotas de las empresas de servicio de transporte
colectivo de pasajeros, englobando en estas ayudas a los vehiculos
adaptados a las personas con discapacidad (Modificado por DESP. MOPTC
n? 74/91 de 18 de julio de 1991)

En octubre del afio 1981 el Ministerio de Transportes y Comunicaciones adopté
una disposicién mediante la que definié los paneles identificativos de los

vehiculos destinados al servicio de personas con deficiencia motérica:

Orden n? 878/81 del Ministerio de Transportes y Comunicaciones en la
que se definen los paneles de identificacién para los vehiculos

destinados al servicio de deficientes motores.

A los efectos de la disposicion anterior la Presidencia del Consejo de
Ninistros y el Ministerio de Asuntos Sociales definié de forma oficial en

enero de 1982 la persona con deficiencia motérica:
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Orden n? 24/82 de la Presidencia del Consejo de Ministros y Ministerio
de Asuntos Sociales en la que se define deficiente motor a efectos de

aplicacién de la Pt.n2 878/81 de 1 de octubre de 1981.

En lo relativo a 1la sefializacién de los lugares reservados en los
transportes publicos a las personas con discapacidad y a otras cuestiones
relativas a la movilidad el Ministerio de Vivienda, Obras Puablicas ¥y
Transportes aprobé en mayo de 1982 una disposicién en la que se regulaban

estas cuestiones incorporandolas al Reglamento del Cédigo de la Carretera:

Orden n2 464/82 del Ministerio de la Vivienda, Obras Pablicas y
Transportes por la que se introducen modificaciones en el Reglamento
del Codigo de la carretera tales como la sefializacién de los lugares
destinados a deficientes y otras cuestiones que condicionan su

movilidad en los transportes piablicos.

Las disposiciones tendentes a facilitar la utilizacién de los transportes
publicos por personas clegas acompafiadas de perro-guia fueron aprobadas en
el transcurso del afio 1982 y se concretan en las normas referidas a

continuacion:

Orden n? 83/82 del Ministerio de Vivienda, Obras Piblicas y Transportes
en la que aflade un nimero 7 al articulo 17 de la Tarifa General de
Transportes parte I "pasajeros y equipajes" de los CFP aprobada por la
Pt.n2 403/75 y sucesivamente modificada por las Pt.n2 170/78 vy
Pt.526/79 (se refiere a la admisién de perros guia).

Decreto Reg.n? 18/82 del Ministerio de Vivienda, Obras Piblicas y
Transportes por el que se alteran algunos articulos del Reglamento de
Transportes de vehiculos, permitiendo que los ciegos viajen en los

transportes publicos acompafiados de perros-guia.

En Portugal existe un amplio marco normativo en todo lo referente al
establecimiento de medidas de régimen fiscal y de otro tipo y que facilitan
la adquisicién de vehiculos automéviles por determinados grupos de personas

con discapacidad. Si bien el objeto de esta publicaciéon es el de centrarse
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en todo lo relativo a los transportes colectivos se estima de interés
incluir las referencias normativas en relacién con la problematica del
transporte en vehiculos automoviles privados por parte de las personas con

discapacidad vigentes en Portugal y que se relacionan a continuacion:

Orden n2 24/82 de 12 de enero de 1982 que permite la reserva de plazas
de estacionamiento en la via piblica para automéviles al servicio de

personas con discapacidad fisica.

Decreto Ley n2 45331 del Ministerio de las Comunicaciomes por el que
establece el sistema de licencias para la circulaciéon de vehiculos
automoviles. Entre otras disposiciones «crea el impuesto de

Compensacion.

Este Decreto Ley fue modificado por el DL n2 255-A/82 de 30 de junio de
1982 que concede exencién a los deficientes con un grado de incapacidad
mayor o igual al 60% y que fue reglamentado por el DL n? 354-A/82 de 4
de septiembre de 1982, norma que a su vez fue modificada por los DL n®
110/88, DL n® 154/89 y DL 209/90.

Decretoc Ley n2 143/78 del Ministerio de Finanzas por el que se aprueba
el Reglamento del Impuesto sobre vehiculos estableciendo determinadas
exenciones a las personas con discapacidad con un grado de incapacidad
igual o mayor al 60% (modificado por los DL n® 142/86, DL n® 154/89, DL
ne 209/90>.

Decreto Ley n2 255-A/82 de los Ministerios de Finanzas y de Vivienda,
Obras Publicas y Transportes por el gue se formula una nueva redaccioéom
a los articulos 22 y 23 del DL n2 45331 (Impuesto de Compensacién),
concediendo excenciones a las personas con discapacidad con grado de

incapacidad igual o mayor al 60%. (Reglamentado por el DL n2 354-4/82)

Decreto Ley ne 354-4/82 del Ministerio de Finanzas que reglamenta el DL
n2 255-A/82 que da nueva redaccién a algunos articulos del DL n2 45331
de 28 de octubre de 1963. (Modificado por los DL n? 145/83, DL n@
110/88, DL n2 154/89 y DL n2 209/90).
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Decreto Ley ne 145/83 del Ministerio de Finanzas y de Asuntos Sociales
que deroga el articulo segundo del DL n2 255-A/82 (Impuesto de
Compensacién) y el articulo sexto del DL 354-A/82 sobre plazos de
registro de las IPSS.

Decreto Ley n2 280/86 del Ministerio de Finanzas por el que se
introducen modificaciones en el articulo 130 del DL n® 394-B/84 (Codigo
del IVA) exonerando del impuesto de importacién de automéviles
destinados a personas con discapacidad con grado de invalidez superior
al 60%.

Decreto Ley n2 404/87 del Ministerio de Finanzas por el que se
introducen modificaciones al DL n2 394-B/84 (Cédigo del IVA) exonerando
del impuesto a las importaciones de automéviles ligeros de pasajeros
destinados a personas con discapacidad para su uso propio y que se
encuentran en las condiciones previstas para la exencién del impuesto
sobre la venta de vehiculos automoviles en los términos de la

legislacion respectiva.

Decreto Ley n? 110/88 del MXinisterio de Finanzas por el que se
introducen modificaciones al reglamento del impuesto de compensacién
incidiendo principalmente sobre las personas con discapacidad con un

grado de incapacidad igual o mayor al 60%.

Decreto Ley n2 154/89 del Ministerio de Finanzas por el que se modifica
el DL n2 354-A/82 (Impuesto de Compensacién) y el DL n2 143/78

(Impuesto sobre vehiculos).

Decreto Ley n2 103-A/790 del Ministerio de Finanzas por el que se
reformula el régimen de beneficios fiscales aplicables a la adquisicién
de vehiculos automéviles y sillas de ruedas para personas con
discapacidad. Deroga el DL n2 235-D/83.

Decreto Ley n? 209/90 del Ministerio de Finanzas por el que se
introducen modificaciones en los DL n2 143/78 (Impuesto sobre
vehiculos) y DL n2 354-A/82 (Impuesto de compensacién).



- 247 -

Decreto Ley ne 117/90 del Ministerio de Obras Publicas, Transportes y
Comunicaciones por el que se establece el nuevo régimen juridico
aplicable a los ciclomotores, motocicletas y veloci pedos contemplando

algunas disposiciones especifificas para personas con discapacidad.

Despacho conjunte n? A-103/87-X de los Ministerios de Defensa Nacional
y de las Finanzas por el que se autoriza el suministro gratuito de
triciclos motorizados a las personas con discapacidad de las Fuerzas

Armadas.

Decreto-Ley n? 43/76 de 20 de enero que permite a las personas
discapacitadas de las Fuerzas Armadas, con grado de invalidez igual o
mayor al 60 %, beneficiarse tanto de la adquisicién de un automévil
como de descuentos en la adquisicién de billetes de ferrocarril y en
los transportes aéreos portugueses, siempre que se trate de vuelos

interiores.

Cabe citar que en los meses mayo y junio de 1990 el Secretario de Estado
Adjunto del Ministro de Salud aprobé sendos despachos mediante los cuales
creé las Juntas Médicas ARS encargadas de emitir las declaraciones de
incapacidad a los efectos de adquisicién de vehiculos automéviles y de

sillas de ruedas:

Despacho ne 9/90 del Secretario de Estado Adjunto del Ministro de Salud
por el que se establece la subdelegacién en los presidentes de las
Comisiones Instaladoras de las ARS, de la competencia para la
nominacién de las Juntas médicas previstas en el apartado a) del nimero
1 del articulo tercero del DL n2 103-A/90. (Adquisicién de vehiculos

automéviles y sillas de ruedas por personas con dicapacidad).

Despacho n€ 14/90 del Secretario de Estado Adjunto del Ministro de
Salud por el que se crea las ARS, Juntas médicas, para los efectos de
declaracién de incapacidad en los términos previstos en el DL n2 103-
A/90. (Adquisicién de vehiculos automéviles y sillas de ruedas por

personas con dicapacidad).
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Principales realizaciones

Iransporte por ferrocarril

Infraestructura

Se han construido rampas en las estaciones de la linea Lisboa-Cascais, asi
como en los edificios de otras lineas importantes. En toda esta linea el

acceso a los vehiculos se realiza en el mismo nivel que la plataforma.

En ciertas estaciones particularmente frecuentadas, los aseos estan
especialmente acondicionados a las necesidades de las personas con movilidad

reducida.

las personas con discapacidad, siempre que lo soliciten con la debida
antelacién, tienen derecho a asistencia por los agentes de los ferrocarriles

portugueses.

Las estaciones de Santa Apolonia, en Lisboa, y de Campanh4, en Oporto

disponen de sillas de ruedas standard.

Recientemente se han puesto en servicio en la estacién lisboeta de Santa
Apolonia dos rampas méviles para facilitar el acceso de las personas can

discapacidad a los vehiculos.

Material movil

Las personas usuarias de silla de ruedas pueden viajar en cualquier coche
destinado al publico, disponiendo de asientos numerados que les son

reservados.

Un modelo de silla de ruedas plegable llamado "Transfert" est4 a disposicién
para el acceso a los coches y para el desplazamiento en el interior del

vehiculo ferroviario por parte de las personas con discapacidad.
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Nedidas tarifarias

Las personas con discapacidad usuarias de silla de ruedas pueden adquirir el
billete en el dinterior del tren sin necesidad de pagar una tasa
suplementaria, teniendo derecho al transporte gratuito de la silla de
ruedas. También es gratuito el transporte de perros-guia acompafiando a las

personas ciegas.

Iransporte en autobius

Destaca por su accesibilidad el servicio prestado en Lisboa por la Compafiia
Carris de Ferro de Lisboa en lo que respecta a transportes para personas con
discapacidad en minibuses puerta a puerta y cuyo ambito espacial de

actuacion se cifie a la capital portuguesa.

Los minibuses ofrecen siete asientos y cuatro emplazamientos para personas

usuarias de sillas de ruedas.

Las PUSRs no han de presentar documento alguno para poder utilizar este
servicio; las restantes personas han de proveerse con antelacién de una
tarjeta de Carris que les es entregada tras un reconocimiento médico y
después de presentar un certificado sobre su estado de salud. Estas personas
han de hacer uso de dispositivos de seguridad en el minibus(fijacién de las
sillas de ruedas, cinturones de seguridad, etc.). Las personas
discapacitadas y sus acompafiantes pagan la tarifa del servicio normal. Los
minibuses circulan todos los dias, incluso domingos y festivos, entre las 7

y las 24 horas,

Sistemas de informacion

Ademds de la publicacién de 1los folletos informativos indicados
anteriormente, en todas las estaciones importantes se anuncian mediante
letreros las facilidades a disposicién de las personas discapacitadas, en
especial las de tipo tarifario.
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Ademds, existen folletos informativos sobre ciertas medidas facilitadoras
para el acceso al transporte por ferrocarril, disponibles en francés, inglés

y portugués.
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Redino Unido

Organizacién: entidades responsables y de coordinacién

La mayor responsabilidad en cuanto al desarrollo de politicas, promocién
legislativa, y otras iniciativas relativas al acceso al transporte publico
corresponde al Departamento de Transporte, que es respaldado en este &area
por un comité legal, el Comité Consultivo para el Transporte de las Personas

con Discapacidad (Disabled Persons Transport Advisory Committee, DPTAC).

En el afio 1980, con ocasién de la preparacién del Afio Internacional de las
Personas con Discapacidad, el Departamento de Transporte del Reino Unido
creé la Unidad de Discapacidad cuya tarea desde entonces ha sido la de
proporcionar un enfoque claro y completo de las necesidades de las personas
con discapacidad en relacién con el transporte y la movilidad, estando al
servicio no sé6lo del Departamento de Transportes al que pertenece sino de
las autoridades municipales y de las industrias del tramsporte,

facilitandoles informacién y apoyo.

La Unidad de Discapacidad est4 constituida por dos areas: la establecida en
Londres se concentra en el desarrollo de politicas asi como en facilitar un
servicio de informacién sobre todas las formas de transporte y movilidad
para personas con discapacidad, proporcionando también servicios de apoyo al
Comité Consultivo para el Transporte de las Personas con Discapacidad que,
como ya se ha indicado, es un organismo creado por la Ley de Transportes de
1985 para el asesoramiento del Secretario de Estado de Transportes em todo
lo relacionado con los intereses de las personas con discapacidad. Por su
parte, el otro area de la Unidad de Discapacidad estd instalada en el
Laboratorio de Investigacion del Transporte y la Carretera en Crowthorne
(Berkshire), denominandose Servicio de Informacién sobre Vehiculos ¥y
Movilidad (MAVIS) siendo su funcién facilitar asesoramiento personal sobre
la eleccién de automéviles y cuestiones de trafico a las personas

discapacitadas; este centro fue abierto a finales de 1985.
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En todas sus actividades la Unidad de Discapacidad trabaja en estrecha
relacion con las asoclaciones de personas con discapacidad colabarando
también de forma intensa con la Divisién de Vehiculos y Medio Ambiente del

Laboratorio de Investigacién del Transporte y la Carretera.

En un determinado nimero de areas el poder y la toma de decisiones recae en
la administracién local que cuenta con la colaboracién y el asesoramiento
del Departamento de Transporte y su Comité Consultivo Legal (Statutory
Advisory Committee).

Politicas en marcha

Una de las lineas de trabajo emprendidas desde hace afios por el Departamento
de Transporte, y en concreto pnrbla Unidad de Discapacidad, ha consistido en
analizar los beneficios que para las compafiias explotadoras de transporte
puede representar ofrecer un transporte accesible; ésta es un area clave en
la que la Unidad de Discapacidad viene trabajando al objeto de proporcionar
evidencias que persuadan a las empresas encargadas del transporte publico de
la conveniencia de incorporar en sus vehiculos elementos que los hagan més
accesibles y mas facilmenete utilizables por cualquier persona usuaria; en
un sistema sin regulacion como es el de los autobuses en el Reino Unido, los

argumentos de caracter comercial resultan muy importantes.

En relacién con lo anterior, la Unidad de Discapacidad del Departamento de
Transporte ha realizado investigaciones de las que se desprende que, por
ejemplo, la inclusién de uma serie de medidas sencillas y de bajo coste -
tales como peldafios miAs bajos, mejores pasamanos, utilizacién de colores
contrastados,etc.- son susceptibles de elevar el namero de usuarios del
autobis al menos en un 2%, de modo que las empresas de transporte pueden
recuperar sobradamente la inversién realizada en estas medidas mediante el
aumento en el nimero de usuarios. Estos trabajos han contribuido de forma
muy positiva a que las empresas explotadoras del transporte adopten medidas
facilitadoras de la accesibilidad.

En el transcurso de 1992 el Departamento de Transporte llevara a cabo

experiencias con autobuses de plataforma rebajada, siendo uno de 1los
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principales objetivos analizar la relacién entre la mejor accesibilidad de
estos vehiculos y el nimero de pasajeros transportados. De entrada, se
considera que en este caso la mayor utilizacién se deberd mis que al
incremento de usuarios con discapacidad al aumento global en el numero de
viajeros que encontraran este servicio de mayor calidad, mis cémodo y

rapido.

También se investiga en un aspecto de mayor alcance como es el de los
"beneficios en sectores cruzados", consistente en analizar las ventajas
indirectas que un tramsporte publico mAs accesible puede reportar a otros
ambitos al reducir la dependencia de las personas con discapacidad de los
servicios sociales o de atencion médica a causa de su mayor posibilidad de
utilizar los transportes piblicos ampliando su autonomia personal. Este tipo
de estudios llevados a cabo por la Unidad de Discapacidad del Departamento
de Transporte seran de utilidad para las Autoridades municipales, y también
para el Gobierno Central, al objeto de comprobar la necesidad de realizar
inversiones en transporte accesible incluso en el caso de que los beneficios

no reviertan directamente a la entidad inversora.

La adecuada formacién de profesionales -arquitectos, ingenieros- en
accesibilidad al medio fisico, es un asunto prioritario en la politica de la
Unidad de Discapacidad del Departamento de Transporte del Reino Unido que
viene +trabajando en estrecha relacién con las diversas instituciones
responsables de la formacion de estos profesionales, tratando de llevarles
al convencimiento de incorporar estas materias en la formacién basica y en
los curriculae académicos. Este es un proceso lento, pero hasta la fecha se
ha tenido éxito al lograr incluir temas en relacién con la discapacidad en
el temario de los examenes de calificacién del Instituto Oficial de
Transporte (Chartered Institute of Tramsport) teniéndose la expectativa de

que otros institutos oficiales hagan lo propio en un préximo futuro.

En lo relativo a informacién relativa a transporte piblico accesible,
destaca la labor desarrollada por la Unidad de Discapacidad del Ministerio
de Transportes, que publica un Informe Anual de las actividades realizadas y
los principales avances registrados en la materia. Como ejemplo de la activa

campafia llevada a cabo en el campo de informacién puede citarse la edicién
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del folleto "Puerta a puerta" ("Door-to-door") del que se han publicado mas
de 2.5 millones de ejemplares. La Unidad también difunde informacién a
través de seminarios, revistas, diarios, programas de radio y de televisiénm,

exhibiciones y videos.

La Unidad Nacional Consultiva (FNational Advisory Unit), subvencionada en
parte por el Departamento de Transporte, proporciona asesoramiento ¥y
asistencia técnica en profundidad en relacién con la puesta en marcha y

explotacién de sistemas de transporte accesibles.

La Unidad de Discapacidad desarrolla anualmente un programa de
investigacion; asi en 1991 dicho trabajo se ha centrado en el desarrollo de
autobuses de plataforma rebajada accesibles para sillas de ruedas, llevando
a cabo demostraciones y estudios de viabilidad. El programa de investigacién
incluye también el disefio de superficies tactiles para clegos y personas con
visién limitada.

En la actualidad, y continuando la tarea realizada en afios pasados, las
lineas de actuacién tendentes a propiciar una mejor accesibilidad de los
transportes piblicos se han concentrade en todo lo relativo a autobuses,
taxis, ferrocarriles, transporte aéreo, metros ligeros y sistemas de

transporte especial.

Desde el afio 1985 la Unidad de Discapacidad dirige el Grupo de Trabajo sobre
Transporte para personas con discapacidad de la Conferencia Europea de

Ministros de Transporte.

Principales normas vigentes

Las principales leyes del Parlamento vigentes en la materia son la Ley del
Transporte Reglonal de Londres (London Regional Transport Act) del afio 1984
y la Ley de Tramsporte (Tramsport Act) de 1985.

El punto (7) del articulo 2 de la Ley del Tramsporte Regional de Londres
hace mencion expresa a las personas con discapacidad y a la especial

consideracién de sus necesidades particulares.
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En el articulo 93 de la Ley de Transportes de 1985 relativo a "Proyectos de
concesién de viajes", el punto (7) especifica cuales son las personas
susceptibles de recibir concesiones de viajes para cualquier trayecto y que

se relacionan a continuacién:

a) hombres mayores de sesenta y cinco afios y mujeres mayores de sesenta
afios;

b) personas cuya edad no sobrepasa los dieciseis afios;

c) personas mayores de dieciseis afios pero menores de dieciocho afios y
que se encuentran en periodo escolar;

d) personas invidentes, es decir, personas cuya ceguera no les permite
realizar cualquier tarea para la que sea esencial la vista;

e) personas que padecen cualquier discapacidad o lesién que, de acuerdo
con la opinion de la autoridad o de cualquiera de las autoridades
responsables de la administracién del proyecto, trabe su capacidad para
andar y

f) aquellas otras categorias de personas que el Secretario de Estado

especifique por decreto.

En el articulo 105 de la Ley de Transportes de 1985 relativo a "Concesiones
de viaje en servicios provistos por autoridades locales" se indica lo

siguiente:

"(1) S1 el Comsejo de un Condado o Distrito de Inglaterra y Gales o
cualquier Regién o area de islas de Escocia estuviera dirigiendo un
servicio poblico de transportes, tendrd4 el poder de proporcionar
concesiones de viaje para personas que viajen en ese servicio y sean
susceptibles de ser elegidas de acuerdo con la seccién 93(7) de esta
Ley para recibir concesiones de viaje bajo un proyecto establecido por

dicha secciémn."

En el articulo 106 de la ley de referencia se regulan las subvenciones para
servicios de transporte, haciendo especial mencién al caso de equipamiento y
mejora de vehiculos que permitan su utilizacién por personas con

discapacidad. A su vez, el articulo 107 de la Ley de referencia relativo a
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"Subvenciones en servicios para personas discapacitadas en Londres" sefiala

que:

"(1) El Transporte Regional Londinense podrad conceder, en aquellos
casps y segun los términos y condiciones que considere oportuno,
subvenciones a cualquier organizacién voluntaria con el propésito de
sufragar (totalmente o en parte) cualquier gasto, contraido o a
contraer por dicha organizacion en la prestacién de servicios de
transporte, exclusivamente destinado a satisfacer las necesidades de

los miembros discapacitados de la poblacién de Londres.

(2) En la arriba indicada subseccién (1), "organizacién voluntaria®
significa un conjunto de actividades que son llevadas a cabo sin
proposito de lucro, pero no incluye cualquier autoridad pablica o

local."

En el articulo 1256 de la Ley de Transportes de 1985 se crea el Comité
Consultivo para Transporte de Personas con Discapacidad (Disabled Persons
Transport Advisory Committee), precisando su composicién y funciomes. E1
Comité, cuyo Presidente y restantes miembros seran nombrados por el

Secretario de Estado, tiene como obligacién,

"la consideraciéon de cualquier asunto, relacionado con las necesidades
de las personas con discapacidad en relacién con el transporte publico
de pasajeros, que les sea remitido por el Secretario de Estado o que
ellos consideren apropiado considerar sin mediar dicha remisién y
proporcionar asesoramiento al Secretario de Estado sobre cualquier

asunto que hayan considerado como apropiado®.

Asimismo, el punto (6> del articulo 125 establece que el Comité elaborari un

informe anual para el Secretario de Estado.

Ha de citarse también la Ley del Tunel del Canal de 1987 que, al regular la
operacion del sistema por los Concesionarios, establece en su articulo 19

punto (4) que:
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"Los Concesionarios no transportaran ningun pasajero en los trenes
lanzadera hasta que no esté en vigor un certificado aprobado por la

Comisién Intergubernamental en que se establezca:

a) que la Comisién estd de acuerdo con un cédigo de buena
practica relativo al transporte en trenes lanzadera de personas

con discapapcidad adoptado por los Concesionarios; y

b) que el coédigo de buena practica ha sido publicado en forma
aprobada por la Comisién.

Dicho Cédigo de buena practica ha de contener, tal como especifica el punto
(5) del mismo articulo, la descripcién de aquellas personas que no podran
ser transportadas y justificando las razones para ello, detalles de las
previsiones que garanticen la seguridad de las personas con discapacidad en
el tinel, especialmente en caso de emergencia, e informaciones relativas a
otros asuntos que afecten al transporte mediante trenes lanzadera de

personas con discapacidad.

Por otra parte, existen también disposiciones que exigen que todos los taxis
de Londres fabricados a partir de febrero de 1989 sean accesibles a personas

en silla de ruedas.

Principales realizaciones

Iransporte por ferrocarril

Infraestructura

Las estaciones principales de los Ferrocarriles Britamicos, BR, estan
equipadas con aseos accesibles y la Institucién RADAR (Royal Association for
Disability and Rehabilitation)} ha publicado una guia de las estaciones

accesibles existentes en el conjunto de la red de los BR.

En los aparcamientos de las estaciones se reserva un determinado numero de

plazas para PMCRs en las proximidades de los accesos. En las grandes
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estaciones bhay sillas de ruedas a disposicién de los usuarios que lo

necesiten.
Material movil

Todos 1los 1itinerarios de 1los tremes Intercity de 1los Ferrocarriles
Britanicos, British Raill, disponen de plazas para personas usuarias de
sillas de ruedas y todo el nuevo material mévil de ferrocarril de pasajeros

incorpora un aseo accesible para personas en sillas de ruedas.

Los vehiculos de los trenes MARK III de los ferrocarriles briténicos cuentan
con puertas anchas especialmente concebidas para facilitar el acceso a las
PUSRs. Ademas, en cada coche de primera clase MARK III un emplazamiento con

asiento amovible est4 previsto para las PUSRs.

En otros coches de viajeros también es posible abatir un asiento permitiendo
de esta forma a la persona con discapacidad permanecer en su silla de

ruedas.

Debe sefilalarse que el acceso desde el andén hasta los vehiculos se efectua
mediante dos escalones que, en consecuencia, pueden superarse mediante una

rampa sencilla que facilita el acceso de una PUSR.

Se tiene también como objetivo mejorar el acceso a los trenmes de cercanias;
asi los vehiculos mAs recientes disponen de puertas correderas y los
viajeros en silla de ruedas pueden pasar y desplazarse por el pasillo de

entrada.
Nedidas tarifarias

Para determinados trayectos (trabajo, hospital, centro educativo, etc.> las
personas ciegas estdn autorizadas a viajar en trem con una reduccién de
tarifa del 50% pudiendo viajar gratuitamente la persona acompafiante; estas
tarifas, con una reduccién del 50%, también han sido acordadas para las

PUSRs. Las sillas san transportadas de forma gratuita en el furgém.
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A titulo experimental, ciertas categorias de personas con discapacidad
pueden adquirir una tarjeta ("Rail-Card”) que les permite beneficiarse de

tarifas reducidas en sus trayectos ferroviarios.

A finales del afio 1990 la Tarjeta de Ferrocarril para personas con
discapacidad de los ferrocarriles britanicos se hizo extensiva a las

personas con epilepsia.

Tinel del Canal de la Nancha

Desde las primeras fases de proyecto la Unidad de Discapacidad se ha
involucrado en el desarrollo del mismo al objeto de asegurar la
accesibilidad tanto de los edificios terminales como del material movil. En
este area se trabaja en estrecha relacién con las autoridades francesas
competentes en la materia, estando previsto continuar las tareas hasta la

terminacién del proyecto del tunel del Canal de la Mancha.

Iransporte en autobis

En la actualidad prestan servicio una serie de lineas de autobus que son
accesibles en silla de ruedas, como es el caso del airbus, autobus que
enlaza el aeropuerto de Heathrow con el centro de Londres, cuyas unidades

disponen desde hace afios de plataformas elevadoras.

Estimaciones recientes indican que del orden del 90% de los nuevos autobuses
de transporte piblico en el Reino Unido incluyen al menos algunas medidas
que mejoran su accesibilidad, lo que se ha logrado sin necesidad de un marco

normativo que regulase la cuestion.

La compafiia de tramsporte que opera las visitas turisticas de la ciudad de
Londres ha decidido acondicionar dos de sus vehiculos a fin de que las
personas en silla de ruedas puedan acceder a los mismos. Estos coches han
sido equipados de una plataforma elevadora asi como de cuatro emplazamientos

con puntos de anclaje donde fijar la silla de ruedas.
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En la ciudad de Leicester funcionan desde octubre de 1982 tres vehiculas
equipados de plataformas elevadoras realizando una vez por semana un
recorrido en cada uno de los once itinerarios previamente escogidos
conduciendo al centro de la ciudad; sobre una media de 360 pasajeros por
semana, 180 utilizan la plataforma elevadora de los cuales 72 son usuarios

de silla de ruedas.

También en la ciudad de Coventry se puso en explotacién un servicio de
autobis adaptado entre dos barrios y el centro de la ciudad; sin embargo, la
experiencia no resulto satisfactoria tal como se desprende de una encuesta
efectuada entre las personas con movilidad reducida que se decantan por la

utilizacién del autobis convencional.

Una experiencia interesante que esta en curso de realizacién en West
Yorkshire consiste en identificar las diferentes lineas de autobus mediante

signos tactiles situados en las paradas y a la entrada de los vehiculos.
Medidas tarifarias

En los autobuses londinenses las personas con discapacidad viajan
gratuitamente de 9,30 h. a 15,59 h. y de 19 h. hasta medianoche, de lumnes a

viernes, y de 5,30 h. a medianoche, los festivos y fines de semana.

En la =zona del SELNEC los viajeros con discapaidad se benefician de
reducciones tarifarias: viajan gratuitamente en Leicester y Reading y a

mitad de tarifa en Leeds.

En Glasgow sélo las personas ciegas pueden viajar gratuitamente. Salvo en la
zona del SELNEC y en Leicester, estas ventajas tarifarias no son validas mas

que fuera de las horas punta.

Iransporte en metro

Como ejemplos relevantes de sistemas de transporte puablico accesibles a
personas con movilidad reducida pueden citarse el Metro Regional de Tyne and

Vear, en Newcastle, asi como el Metro Ligero de Docklands en Londres.
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Tyne and Wear, Newcastle

El Metro Regional "Tyne and WVear" es totalmente accesible a personas en
silla de ruedas acompafiadas. Las instalaciones disponen de ascensores,
rampas de acceso y pasamanos; ademis, los andenes y los vehiculos se

encuentran al mismo nivel.

Este metro estd muy bien equipado para personas con insuficiencia auditiva o
visual: colores bien contrastados, paneles de informacién y sefializacién
faciles de descifrar asi como anuncios y avisos muy audibles. A nivel
tarifario, las personas discapacitadas usuarias de este metro disponen de

una tarifa reducida.

Londres

El metro de Londres, aunque no es accesible, si ha ido incorporando una
serie de facilidades que permiten su utilizacién a un amplio numero de
personas con movilidad y comunicacién reducidas; asi, destaca la publicacién
de una guia de las estaciones de metro accesibles a personas con
discapacidad; su version mas reciente trata de conducir paso a paso al
viajero describiendo el trayecto desde el acceso exterior hasta el andén,
pasandoc por el vestibulo de venta de billetes y los restantes itinerarios
posibles. Se ha prestado especial atencién a las correspondencias entre

lineas de metro y de éste con el ferrocarril.

En determinadas lineas y tramos del metro de Londres no esta permitido el
acceso a personas en silla de ruedas. En el resto de la red, estas personas
no son vetadas totalmente pero si se ven penalizadas mediante una serie de
requisitos que han de satisfacer, tales como: han de viajar en horas no
punta, no antes de las 10 de la mafiana y no entre las 16 y las 19 horas;
ademis han de solicitar autorizacién por escrito a la compafifa, y ésta debe
concederle permiso, y debe estar acompafiada en todo el trayecto por umna

persona con plena movilidad.

Para las personas con discapacidad ligera se han incorporado algunas medidas

que faciliten la accesibilidad, tales como aumento en el numero de asientos
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en vestibulos y andenes, mejora de los pasamanos, iluminacién reforzada y
uso de colores, texturas y seflalizacién adecuada para personas con visién
deficiente. Para las personas sordas se han incluido anuncios épticos y

bucles de induccién magnética en las taquillas.
Medidas tarifarias

A solicitud de los servicios sociales municipales, las personas con
discapacidad que viven en el Gran Londres pueden obtener una tarjeta que les
permite desplazarse, la mayor parte de la jornada, a precio reducido en el
metro y gratuitamente en los autobuses. Las personas discapacitadas que
vivan fuera del Gran Londres habran de solicitar ante las autoridades

locales la posibilidad de beneficiarse facilidades especiales de viaje.

Ademids, una serie de nuevos sistemas de metro actualmente en fase de
proyecto y construccién seran totalmente accesibles, como los sistemas de

Manchester y West Midlands.

Iransparte aéreg
Aeropuertos

El Comité de Acceso al Cielo (Acces to the Skies Committee) promueve el
desarrollo de mejores servicios y facilidades para las personas con
discapacidad en el transporte aéreo. Destacan los prayectos de
rehabilitacién en los aercpuertos de Stansted, Manchester, terminales 1 y 4
del aeropuerto de Heathrow, y terminales Norte y Sur del aeropuerto de
Gatwick.

Aeronaves

Existen reglamentaciones especiales para grupos; en vuelos regulares se

admite un maximo de 15 pasajeros con discapacidad.

El Comité de Acceso al Cielo del Reino Unido, que agrupa a representantes de

los usuarios de los transportes aéreos, de las compafiias, y de las
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industrias aeronaiuticas, de 1la Autoridad de Aviacién Civil y de los
servicios gubernamentales, ha dedicado una atencién particular a cuestiones
tales como el disefio y concepcién de los aparatos en funcién de las personas
discapacitadas y la manipulacién de las sillas de ruedas pertenecientes a

sus usuarios.

La Compafiia British Airways dispone de sillas de ruedas a bordo que pueden
ser utilizadas por personas con discapacidad y hbha instalado reposabrazos
abatibles junto al pasillo en todos los aparatos de largo recorrido. También
se han equipado aseos adaptados con puertas plegables que permiten aumentar

su superficie interior.

Iransporte maritimo

La mayor parte de los nuevos navios que aseguran el servicio para cruzar el
Canal de la Mancha se ban concebido para permitir su uso accesible por
cualquier posible persona usuaria, incluida la tributaria de silla de

ruedas.

Los vehiculos de las personas discapacitadas son transportados gratuitamente
sl estas personas son socios del Automévil Club de las Personas
Discapacitadas. La Compafiia Sealink transporta gratuitamente al acompafiante

de un pasajero ciego.

Existe un folleto informativo sobre la accesibilidad de los barcos y los

puertos a ambos lados del Canal.

Taxi

Desde el afio 1980 se viene trabajando en la puesta a punto de taxis
accesibles a sillas de ruedas. En la actualidad todos los taxis que se
fabrican son totalmente accesibles. A comienzos del afio 1991 circulaban en
Londres del orden de 4.000 taxis accesibles a sillas de ruedas; el 1 de
enero del afio 2000 es la fecha limite para que todos los taxis londinenses

sean totalmente accesibles.
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Actualmente del orden de 60 corporaciones locales exigen la condicién de ser

accesibles a sillas de ruedas para otorgar la licencia de taxi.

A partir del 1 de febrero de 1989, todos los taxis de nueva construccién que
soliciten una licencia para conducir en Londres deben ser accesibles a

personas en silla de ruedas.

Hoy por hoy existen en Londres dos tipos de taxis accesibles: el "Metro-cab"
y el "Fairway", pertenencientes a dos compafiias diferentes. Estos vehiculos
son también utilizados en otras grandes ciudades tales como Glasgow o

Manchester.

El servicio de taxis "Dial-a-Cab", patrocinado por la Edinburgh Cripple Aid
Society, y financiado por sus asociados no recibe subvencién alguna por
parte de los poderes publicos. Los usuarios deben estar inscritos en la
Sociedad como personas incapaces de utilizar los transportes publicos. En el
afic 1982 este servicio ha asegurado 11.500 desplazamientos en taxli a una
tarifa bruta media de 3,60 libras. Los pasajeros no abonan mas que 1,25
libras si son beneficiarios de un subsidic de discapadidad motérica, y 85
peniques en caso contrario. Los clientes que no pueden abandonar su silla de
ruedas son transportados en alguno de los vehiculos especiales de la

Socledad.

Servicios de iransporte especial

En torno a 70 servicios a la demanda estan en operacion en todo el Reino
Unido impulsados por las corporaciones locales y un numero superior esta en

vias de puesta en marcha.

Se estiman en 4000 los minibuses en servicio por las corporaciones locales y
entre 4000 y 6000 mas dependientes de organizaciones de benevolencia para

las personas con movilidad reducida.

Londres cuenta con servicios a la demanda telefénica en cada una de las 29

Circunscripciones, asegurando el transporte puerta a puerta siete dias por
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semana y 16 horas al dia, con la ayuda de dos o tres minibuses equipados de

plataforma elevadora.

En Birmingham funciona el servicio "Ring a Ride", también a la demanda

telefonica. Pueden destacarse ademas los casos de Reading y de Coventry.

Sistemas de informacion

Si biem no existe una legislacon especifica al respecto, la Ley de
Transporte de 1985 (y, para Londres, la Ley Regional de Transporte de 1984)
obliga a las compafiias explotadoras de transporte a "prestar la atencién
debida a las necesidades de los pasajeros con discapacidad" lo cual podria
ser interpretado como un requerimiento a las compafiias explotadoras de

transporte para facilitar tales servicios de indole informativa.

Informacién para la planificacién del viaje

El unico servicio de consulta especializado a disposicion de las personas
con discapacidad a la hora de planear un viaje es “Tripscope", organizacién
caritativa financiada por una serie de entidades; el mismo servicio puede
ser utilizado por cualquier perscna con movilidad reducida, sea esta de
caracter temporal o permanente, y ofrece informacién gratuita sobre todos
los modos de transporte para cualquier propésito, siendo su ambito
internacional. El Tripscope recoge su informacién por cualquier sistema
posible, por ejemplo a través de las empresas de transporte, los medios de
comunicacién, a través de contactos personales, etc. A las personas con
discapacidad usuvarias de este servicio se les solicita por parte de
Tripscope un "feedback" o retroalimentacién respecto de los datos
facilitados una vez que han realizado sus viajes; Tripscope no realiza

reserva para sus clientes pero puede comprobar la disponibilidad de plazas.

Otra organizacién caritativa denominada "Holiday Care Service" (Servicio de
Atencién en Vacaciones) ofrece informacién gratuita y consejo en un ambito
muy ampliao relacionado con las vacaciones, incluyendo aspectos como el
transporte, alojamiento, recorridos turisticos, paquetes de viaje mediante

autocar/ferrocarril/avién, etc.
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DIAL UK, también una organizaciéon benéfica, cuenta con una serie de
sucursales que ofrecen consejo e informacién gratuita tanto a 1las
asociaciones como a las personas individvales en todos los aspectos de 1la

vida incluyendo el transporte.

La Unidad de Discapacidad del Departamento de Transporte puede también
proporcionar informacién a aquellas personas discapacitadas que traten de

organizar y planear viajes pero tampoco efectia reservas.

Los servicios facilitados por los ferrocarriles britanicos, British Rail, a
este respecto son gratuitos e incluyen todo tipo de viaje y de situacién de

discapacidad.

El Transporte Regional de Londres, London Regional Transport, financia 1la
Unidad para pasajeros con discapacidad la cual, ademds de coordinar
iniciativas destinadas a lograr que el transporte piblico de Londres sea mas
accesible, proporciona un servicio de informaciém para las personas con
discapacidad, ofreciendo consejo e informacién en relacién con todas las
lineas de autobuses y de metro en el 4rea de Londres; el servicio es
gratuito y se facilita para todo tipo de viajes y de situaciones de
discapacidad.

A su vez, las dos empresas mAs importantes de transporte publico de Londres,
ademas de los Ferrocarriles Britanicos, la London Buses Limited y la London
Underground Limited, proporcionan financiacién para el servicio de
informacién del LRT, London Regional Transport. Este servicio informativo
permite proporcionar datos completos sobre servicios de "enlace", tales como
los autobuses del aeropuerto de Heathrow, Airbuses, accesibles a personas
usuarias de sillas de ruedas y también el servicio Carelink accesible
también a PUSRs y que funciona entre las estaciones de Londres, puesto que
estas lineas adicionales de enlace forman parte integrante de la red de

transporte regional de Londres.

Otras compafiias de transporte publico, por ejemplo lineas aéreas, compafiias
operadoras de ferrys y empresas de ambito local, a menudo cuentan con

nimercs de teléfono de informacién y consulta, si bien la amplitud y detalle
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con que tiemen en cuenta la situacién de personas con movilidad reducida,

obviamente, varia de unas a otras.

La Unidad de Discapacidad del Departamento de Transporte edita una guia
"Door to Door" (Puerta a Puerta) y que incluye todo el &mbito del
transporte. Su tercera edicion, publicada en marzo de 1989, esta disponible
en letra impresa y en cinta de cassette. Los ferrocarriles britanicos "BR",
publican dos folletos informativos para los pasajeros con discapacidad
titulados "British Rail and Disabled Travellers" ("BR y Pasajeros con
Discapacidad"”) y "Disabled Person's Rallcard" ("La Tarjeta de Ferrocarril
para Personas con Discapacidad"). Ademids de estos materiales, la Asociacién
Real para la Discapacidad y la Rehabilitacion (RADAR) publica una guia
"Viajando con los Ferrocarriles Britanicos, Una Guia para las Personas con
Discapacidad”. No existen versiones ni en braille ni enm grandes caracteres
de estos folletos y guias pero la informacién contenida en los de la BR esta

a disposicién en la Biblioteca Nacional Grabada para los Ciegos.

El Transporte Regional de Londres edita una serie de mapas y folletos para
propésito general; ademas, la Unidad para Pasajeros con Discapacidad publica
un conjunto de folletos especiales, mapas de impresién en grandes caracteres
y cintas cassette para los viajeros con necesidades especiales. Buena parte

de estos materiales estan también imprimidos en braille.

RADAR también prepara una guia para acceder a los puertos del Canal de la
Mancha y, junto con "Access to the Skies UK", edita un directorio de

facilidades para el transporte aéreo de personas discapacitadas.

A efectos de reservas, no se imponen condiciones de viaje o directrices
establecidas por la legislacién vigente de aplicacién a las personas con
movilidad reducida. Con todo, muchas empresas de tramnsporte solicitan a
estos pasajeros una comunicacién por adelantado de su intencién de efectuar
un viaje determinado. Por ejemplo, los ferrocarriles britanicos acomnsejan a
los pasajeros con discapacidad que precisen auxilio lo comuniquen a la

compafiia al menos con 48 horas de antelacién a la del viaje.
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El Transporte Regional de Londres no requiere aviso previo para la
utilizacion de los servicios convencionales o de los autobuses accesibles a
sillas de ruedas; sin embargo, las PUSRs que quieran utilizar los tramos
permitidos del metro de Londres tendran que ir acompafiados por un pasajero
con plena movilidad y bhabran ademis de informar bien a la Unidad de
Pasajeros Discapacitados bien al London Underground Limited de su viaje con
24 horas de antelacion. Ha de recordarse que determinados tramos profundos
del metro de Londres no son accesibles a PUSRs, estando prohibido su uso

debida a problemas de evacuacién en caso de emergencia.

Informacién durante el viaje

a) En la estacién/terminal/parada de autobis

Las situaciones varian segin el modo de transporte de que se trate y de la

empresa que presta el servicio.

La London Underground Limited se plantea instalar bucles de induccién
magnética para personas sordas en todas las ventanillas de venta de
billetes. Cuadernos para transmision de notas escritas "Helping Hand" estan
a disposicién para usar en los autobuses por personas con comunicacién
reducida. Se llevan a cabo varios experimentos para suplementar de forma
automatica informacisn visuval con informacién oral, mediante -por ejemplo-

anuncios en sonido digital.

Los ferrocarriles briténicos ban instalado también bucles de induccién
magnética en las taquillas de muchas de sus estaciones. AdemAs se cuentan
con anuncios, pantallas de TV y letreros electrénicos para informar a los
pasajeros. Muchos de los aeropuertos y puertos maritimos disponen de

sistemas similares.

La mayor parte de las compafiias prestadoras de servicios de transporte
colectivo no cuentan con personal preparado de forma especifica para atender
con profesionalidad a los pasajeros con movilidad reducida. A su vez,

tampoco cuentan con instalaciones especialmente adaptadas a los pasajeras
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con necesidades especiales, si bien algunos aeropuertos tienen pupitres de

reserva de vuelo a una altura idénea para PUSRs.

No obstante, una formacién especializada del personal en relacién con las
necesidades de los pasajeros con movilidad y comunicacién reducidas se viene
generalizando en los ultimos tiempos de modo creciente en los distintos
modos de transporte; la forma en que este adiestramiento es proporcionado

varia segun los casos, pero suele recurrirse al uso de folletos y videos.

b) En los vehiculos

Finguna compafiia de transporte tiene especiales facilidades de comunicacién
durante el viaje con pasajeros con discapacidad mental, aunque si se avisa

con antelacién el personal hara todo lo posible por prestar ayuda.

Se estd considerando la posibilidad de instalar pantallas con matriz de
puntos en los ferrocarriles, incluso en el metro de Londres, y los anuncios

orales son habituales en muchos tremes asi como en aviones y barcos.

Es posible que algunos autobuses estén dotados con sistemas de
intercomunicacién y con pantallas visuales que permitan a una persona con
problemas de audicién saber que el vehiculo va a efectuar una parada

determinada.

Los coches de los ferrocarrriles britanicos con aseo accesible a PUSRs
tienen un botén de "peticién de ayuda" que puede ser utilizado para

solicitar asistencia.

En general, los pasajeros con movilidad reducida tienen s6lo los mismos
modos de comunicacién con el conductor o con el resto del personal que los

demds usuarios, es decir la comunicacién directa.
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Indlciativas en el marco de las
Comunidades Europeas:
Politicas desarrolladas en 1

marco del Programa HELIOS

En el seno del Programa Comunitario HELIOS son diversas las actividades y

lineas de trabajo que se han venido desarrollando en los ultimos afios.

En primer lugar habria que destacar lo emprendido en materia de promocién
legislativa, cuyo mAximo exponente sin duda viene constituido por el impulso
dado a la elaboracién de la propuesta de Directiva relativa a las
disposiciones minimas destinadas a mejorar la movilidad y el transporte en
condiciones seguras de los trabajadores de movilidad reducida en el trayecto

del trabajo.

A resaltar también la difusién y reconocimiento piblico de realizaciones
concretas en el ambito de la vida auténoma y la accesibilidad a través de la
concesion anval de los Premios HELIOS en sus distintas modalidades.

Por Gltimo, son muy importantes las labores desempefiadas por las redes
HELIOS, y en concreto por la Red de Integraciéon Social formada por las
Actividades Modelo Local III, y que culminaron en el Seminario de Stuttgart
relativo a "Movilidad, accesibilidad y transporte/acceso a los servicios de

atencién piblicos®.

A continvacién nos referiremos de forma sintética a cada uno de estos
é4mbitos, s1 bien nos detendremos de forma mis pormenorizada al considerar la

propuesta de Directiva sobre movilidad y transporte.
Premios HELIOS sobre "vida auténoma”
Desde el afio 1989 se viene celebrando el Concurso HELIOS "Vida auténoma®,

que tieme por objeto premiar aquellos proyectos que favorecen la vida

autonoma de las personas con discapacidad.
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Los proyectos candidatos han de satisfacer los esfuerzos innovadores en uno
de los tres &ambitos o categorias siguientes: "“Movilidad y transporte®,
"Accesibilidad de los edificios publicos y su entorno" y "Vivienda y

servicios de apoyo".

Finguno de los proyectos puede ser concebido de forma aislada; asi, por
ejemplo, el &ambito del transporte depende de otros muchos sectores de
actividad, tales como la ingenieria, la gestién del trafico, el urbanismo,
las comunicaciones,etc. Toda innovacién ha de ser considerada en un sistema

global apto para integrarla.

Comenzada en 1989, la iniciativa del concurso "Vida auténoma" de la Comisién
Europea constituye un buen medio para estimular a los autores de proyectos
innovadores, asi como para fomentar la realizacién de los mismos, mediante
una valorizaciém con respecto a los profesionales y la sociedad en su

conjunto.

El Jurado responsable de la propuesta de adjudicacién de los Premios HELIOS,
presidido por el Sr. Wycliffe Foble, tiene en cuenta basicamente tres

criterios a la hora de valorar los diferentes proyectos presentados:

- Funcionamiento: ¢ corresponde el proyecto a las normas técnicas y a

las necesidades del usuario implicado?

- Calidad: . significa el proyecto algo mis con respecto a los

proyectos similares de un mismo Estado miembro?

- Caracter innovador: ¢ corresponde el proyecto a los objetivos del
programa HELIOS en lo que se refiere a la promocién de iniciativas

modelo?

Seminario de la Red de Integracién social celebrado en
Stuttgart

En el mes de junio de 1991 se celebré en la ciudad alemana de Stuttgart un

importante seminario correspondiente a la red de integraciém social (AML
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I1I1) y en el que uno de los dos temas principales tratados fue precisamente

el de "movilidad, accesibilidad y transporte”".

El seminario reunié a 34 coordinadores procedentes de todos los Estados
miembros y en él se examinaron las distintas iniciativas emprendidas por
cada Estado y tendentes a superar las barreras técnicas del entorno fisico,
incluyendo tanto la adaptacién del entorno peatonal como la accesibilidad de

los edificios publicos y los sistemas de transporte accesibles.

Los trabajos se llevaron a cabo tomando como punto de partida los resultados
emanados de un cuestionario sobre la situacién general de la movilidad y el
transporte de las personas con discapacidad en los paises de la Comunidad
Europea. El cuestionario, dirigido a todas las Actividades Modelo Locales de
la Red HELIOS / Integraciénm social ha permitido obtemer indicaciones sobre
las medidas que favorecen la movilidad y el transporte de las personas

discapacitadas.

Grupos de trabajo

Los grupos de trabajo constituidos en el seminario permitieron a los
participantes centrarse en los problemas cotidianos que han de afrontar los
diferentes grupos de personas con movilidad y comunicacién reducidas. A
continvacién se recoge en sintesis lo mAs sobresaliente de las discusiones

de cada uno de los grupos de trabajo:

1=" grupo de trabajo: transporte

-Es prioritario lograr un transporte publico accesible que suprima
todas las barreras existentes y que examine las necesidades de los
diferentes tipos de minusvalia (sl esto se realiza desde un primer momento,

los gastos adicionales seran minimos).

-Junto con los servicios de tramnsporte puablico, deberia funcionar un
transporte puerta a puerta a disposicién de todas aquellas personas que no
puedan utilizar el transporte publico adaptado, incluidas las personas

invidentes o con discapacidad mental, servicio especial que proporcionase
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una oferta flexible, sin restricciones de horarios y destinos y con tiempos

de espera mas cortos que los actuales.

22 grupo de trabajo: movilidad y trapsporte de las personas afectadas de
discapacidad mental.

El grupo de trabajo hizo hincapié en el aprendizaje de la movilidad. El
transporte piblico accesible no ofrece ninguna ayuda a alguien que no sabe
como utilizarlo. Lamentablemente, muchas personas con discapacidad mental se
encventran en esta situvacién. Los resultados de una experiencia llevada a
cabo en Bélgica pone de manifiesto que la aplicacién de técnicas
innovadoras, tales como las actuaciones teatrales y las simulaciones en
lugares publicos, pueden proporcionar soporte y ayuda considerable, tanto en
el aprendizaje de la persona con discapacidad mental como en una mayor toma

de conciencia por parte del conjunto de usuarios.

Sin embargo, es preciso tener en cuenta los siguientes aspectos:

-Es fundamental la comunicacién con las compafiias de transporte al
objeto de que estas sean conscientes de los problemas que deben afrontar las
personas con discapacidad mental (por ejemplo: horarios demasiado

complicados).

-Para que un nimero mis elevado de personas con discapacidad mental
severa puedan realizar dicho aprendizaje resulta absolutamente necesario el

cumplimiento de una condicién: que sea sencillo e individualizado.

3=r grupo de trabajo: movilidad y accesibilidad para las personas con
discapacidad fisica y senmsorial.

-Las barreras psicolégicas y sociales son tan importantes como las

arquitectonicas.

~Debe conferirse a la accesibilidad un perfil mis preciso especialmente

en la formacién de arquitectos, ingenieros civiles, disefiadores, etc.
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-Aunque HELIOS I finaliza, se ha de continuar trabajando teniendo en
cuenta el gran nimero de experiencias, informacién y datos técnicos que

ofrecen las AML.

Ambitos considerados y propuestas de las ANL

En el seminario se abordaron tres 4mbitos fundamentales: el entorno peatonal
(calles, aceras, cruces, vias de acceso, etc.), la adaptacién de los medios
de transporte publicos y privados y la infraestructura de los servicios de
transporte (estaciones, aeropuertos, etc.).

las principales intervenciones y propuestas formaladas por las AML en cada

uno de estos entornos se recogen a continuacién:

I.- Entorno Peatonal

-Tomar medidas para adaptar el entorno peatonal.

-Realizar cursos especificos sobre la supresién de barreras
arquitectonicas y los problemas de movilidad destinados a arquitectos,
ingenieros, etc.

-Considerar, igualmente, las barreras psicolégicas y saciolégicas.

-Formacion de las personas con discapacidad en lo relativo a la
movilidad y a la utilizacién de los transportes.

-Informaciéon y sensibilizacién permanente de la opinién publica, los
ayuntamientos, el personal técnico, etc.

-Participacién en 1los "comités de accesibilidad" para ofrecer
asesoramiento sobre los proyectos de construccién y conceder sus permisas
carrespondientes,

-Vigencia de un sistema de sanciones en caso de no respetar la
normativa sobre accesibilidad.

-Relacién entre las leyes sobre supresion de barreras arquitecténicas
en el entorno peatonal y las leyes sobre accesibilidad de edificios piblicos
y privados.

-Creacién de comités que aseguren la aplicacién practica de la ley y
los diferentes reglamentos.

-Participacien de representantes de asociaciones de personas con

discapacidad en el seno de las organizaciones que funcionan a nivel local.
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II.- Adaptacién de los medios de transporte

II.1.- Transporte publico

-Tener en cuenta todos los tipos de discapacidad (fisica, sensorial o
mentall.

-Informaciéon de las compafiias de transporte sobre las diferentes
ventajas y las posibilidades que ofrece la tecnologia para la accesibilidad.

-Participacién de las compafiias de transporte locales en los grupos de
trabajo.

-Aprobacion de leyes a nivel nacional para la financiacién de vehiculos
de transporte publico adaptados.

-Elaboracién de recomendaciones de orden técnico aceptadas por las
organizaciones locales de transporte puablico.

-Conveniencia de adoptar un sistema unico de transporte puablico
accesible a todas las personas.las soluciones técnicas existen, pero la
falta de medios financieros y la voluntad politica freman su realizacién.

-Entre tanto, es preciso asegurar la coordinacién entre todas las
disposiciones relacionadas con los medios de transporte, al objeto de
optimizar las posibilidades de movilidad. Tanto las personas discapacitadas
como los responsables politicos deben actuar de forma coordinada para

acelerar dicho proceso.

II.2.- Transporte complementario

-Cooperar con las autoridades locales, las compafiias de tramsporte y
los comités técnicos para el establecimiento de servicios de transporte
puerta a puerta.

-La organizacion responsable del funcionamiento del servicio de
transporte complementario puede ser una asociacién de personas con
discapacidad o un prestatario de servicios de transporte; éstos altimos son
reconocidos como expertos en este ambito y estan mejor equipados, pero la
calidad de su servicio depende de su voluntad de estar atentos a la demanda

de los usuarios.



- 280 -

-El coste de los servicios debe ser aproximadamente igual al de las
tarifas del autobus local. Dicho servicio no debe ser gratuito, pero deberia
concederse una ayuda financiera a las personas con ingresos bajos.

-El servicio debe funcionar las mismas horas que el de la compafiia
local de transporte publico, flexibilizar sus criterior de elecciédn,
aumentar su contingente maximo de viajes y diversificar sus destinos (no
soclo la escuela y el lugar de trabajo), sino también almacenes, salidas de

ocio y culturales, etc.?.

II1.3.- Vehiculos particulares

-Para las personas que no disponen de medios para adquirir un vehiculo,
debe concedérseles una ayuda financiera en funcién de sus necesidades
individuales, en forma de préstamo de un vehiculo, crédito gratuito,
subvencién, etc.

-Con caracter general, los poderes publicos deben sufragar tanto los
gastos de adaptacién de un vehiculo a las necesidades especificas del
usuvario con discapacidad como los costes de aprendizaje y del examen del
permiso de conducir.

-Todos los vehiculos particulares propiedad de personas con
discapacidad deben estar exentos de IVA, derechos de aduana, impuesto de
circulacisén, etc.

-Si una persona no puede conducir (a causa de una discapacidad motriz
severa, sensorial o mental) debe concedérsele una ayuda financiera para que

otra persona pueda conducir el vehiculo (padres, asistente social, etc.).

IIl.- Infraestructura de los servicios de transporte

-Véase el apartado I.
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Propuesta de Directiva del Consejo relativa a las
disposiciones minimas destinadas a mejorar la
movilidad y el transporte en condiciones seguras de
los trabajadores de movilidad reducida en el trayecto
del trabajo,

El 11 de febrero de 1991 la Comision Europea presentd esta propuesta de
Directiva que, en lo sucesivo, denominaremos simplificadamente Directiva

sobre movilidad y transporte.

La propuesta inicialmente presentada por la Comisién fue examinada tanto por
el Comité Econémico y Social <(en adelante CES) como por el Parlamento
Europeo en el transcurso del afio 1991, de modo que en base a los Dictamenes
emitido tanto por el CES como por el Parlamento y, en aplicacién del
apartado 3 del articulo 149 del Tratado constitutivo de la Comunidad
Econémica Europea, la Comisién decididé, con fecha 19 de diciembre de 1991,
modificar su propuesta de Directiva al Consejo. Dicha propuesta modificada
se recibiéa en la Secretaria General del Consejo el 10 de enero de 1992,
momento desde el cual el texto esta pendiente de aprobacién definitiva por
parte del Consejo.

A continuacién pasaremos revista al contenido de la propuesta de Directiva
sobre Movilidad y transporte, tomando como base el texto finalmente aprobado
por la Comisién, pero haciendo también referencia a los Dictamenes tanto del

CES como del Parlamento Europeo.

Contenido de la propuesta modificada de Directiva del Consejo, de 19 de
diciembre de 1991

El texto se basa y fundamenta en el art.118 A del Tratado de Roma, en el
cual se prevée que el Comsejo adoptara las disposiciones minimas tendentes a
promover la mejora del medio de trabajo, para proteger la seguridad y la

salud de los trabajadores.

La propuesta de Directiva toma en consideracién la Carta Comunitaria de los

Derechos Sociales Fundamentales de los Trabajadores, asi como la Resulucién
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del Parlamento Europeo de 16 de septiembre de 1987 sobre el transporte de

minusvalidos y ancilanos.

La propuesta de Directiva consta de nueve articulos y un anexo. El objeto de
la misma es "facilitar el desplazamiento en condiciones seguras de las

personas de movilidad reducida hacia su lugar de trabajo y desde éste".

La Directiva define como "trabajador de movilidad reducida" a toda persona
que tenga dificultades especificas para desplazarse en los medios de
transporte pablico para sus actividades profesionales debido a una

minusvalia grave resultante de un transtorno fisico o mental.

La Directiva considera "medios de transporte” a los transportes piblicos,
los transportes de la empresa y los servicios de transporte especializados

para minusvalidos.

El art.3 de la Directiva prescribe que a fin de realizar los objetivos

previstos en el art.1l, los Estados Miembros adoptaran:

a) las medidas necesarias para asegurar la disponibilidad y
accesibilidad de los medios de transporte, teniendo en cuenta la

posibilidad de utilizarlos indistintamente, o

b) cualquier medida que favorezca el desplazamiento de los
trabajadores de movilidad reducida, siempre que tengan un

alcance equivalente a las medidas contempladas en la letra a).

Ademas, los medios de transporte habran de ajustarse a las disposiciones

minimas contenidas en el Anexo de esta Directiva.

En el art.4 de la Directiva sefilala que los Estados Miembros adoptaran
medidas que garanticen el aprendizaje gratuito de la movilidad por parte de
los trabajadores de movilidad reducida (en adelante, TMRs), la formacién del
personal de las compafiias de transporte poblico y las funciones de

informacion y asescramiento tanto de la opinién piblica como de los THRs.
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La Directiva establece en su art.5 que los Estados Miembros velaran porque
las posibles ayudas que precisen los TMRs (acompafiantes, perros guias, etc.)

no les representen cargas financieras adicionales.

La norma establece también que la Comisién elaboraréd cada dos afios un

Informe relativo a la aplicacién de esta Directiva por cada Estado Miembro.

En el art.8 se fija el calendario para el cumplimiento del contenido de la

Directiva:

-Adoptaran las disposiciones legales, reglamentarias y administrativas

necesarias a mas tardar el 31 de Diciembre de 1992.

-Aplicacién de las medidas previstas en el art.5 (evitacién de cargas
financieras adicionales de transporte) a mas tardar el 31 de Diciembre
de 1993.

-Aplicacion de las medidas contempladas en los art.3 y 4 (las que
aseguran la disponibilidad y accesibilidad de los medios de transporte
y las relativas a aprendizaje, formacién, informacién y asesoramiento)

a mas tardar el 31 de Diciembre de 1999.

Los destinatarios de la Directiva de referencia sobre movilidad y transporte

son los Estados Miembros.

El texto completo de la propuesta Directiva se adjunta como Anexo del

presente Documento.
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Dictamen de la Seccién de Asuntos Sociales, Familia,
Educacién y Cultura del Comité Econémico y Social
sobre la "Propuesta de Directiva del Consejo relativa
a las disposiciones minimas destinadas a mejorar la
movilidad y el transporte en condiciones seguras de
los trabajadores de movilidad reducida en el trayecto

del trabajo",

El Comité Economico y Social (an adelante CES) aprobé su Dictamen sobre la
propuesta de Directiva de referencia el 13 de mayo de 1991 siendo ponente la

Sra. Cassina.

El Dictamen del CES acoge con satisfacién la propuesta, estima justificada
la eleccion del art.118 A como fundamento juridico y en sus observaciomes,
tanto generales como especificas, propone mejoras al texto de la propuesta

de Directiva de la Comisién en base a tres lineas fundamentales:

-Ampliar el éambito de la norma que seria extensiva no sélo a los
trabajadores de movilidad reducida sino también a los desempleados,
estudiantes en formacién, pensionistas, empleados en establecimientos

protegidos y trabajadores autéonomos.

-Potenciar los esfuerzos dirigidos a generalizar la accesibilidad de
los medios de transporte y de sus infraestructuras siguiendo un praceso

escalonado en el tiempo.

-El CES considera que los plazos de aplicacién de la Directiva son
demasiado largos y desea que se reduzcan proponiendo el siguiente
calendario: el 31 de diciembre de 1993 en lo que se refiere a la letra
b> y el 31 de diciembre de 1995 para la a) del art.8. Por otra parte
estima adecuado el plazo de 31 de diciembre de 1992 en cuanto a 1la

entrada en vigor de las disposiciones legislativas y administrativas.

A lo anterior debe afiadirse que el Dictamen del CES propone que los Estados
Miembros lleven a cabo campafias culturales e informativas sobre la materia,

que la Directiva prevea explicitamente la gratuidad obligatoria del



- 285 -

transporte para el acompafiante y entiende que entre los medios de transporte
piblicos citados en el art.2 se incluyen los aéreos, acuaticos y

subterraneos.

Dictamen del Parlamento Europeo sobre la propuesta de
la Comisién al Consejo de una Directiva relativa a las
disposiciones minimas destinadas a mejorar la
movilidad y el transporte en condiciones seguras de
los trabajadores de movilidad reducida en el trayecto

del trabajo

Se aprueba mediante Resolucién Legislativa A3-293/91 (D.0.C.E. num® C 326/88
de 16.12.91), e incorpora 28 enmiendas al texto de la propuesta de la
Comisién al Consejo. Los rasgos mas sobresalientes del dictamen del

Parlamento Europeo son los siguientes:

A nivel de Considerandos, suprime el 129, modifica los 62, 72, 82 y 152, e
incorpora cuatro nuevos, entre los que cabe destacar el 52 bis, cuyo texto

es el siguiente:

"Considerando que todos los medios de Transporte(terrestres, maritimos,
subterraneos y aéreos) que se encarguen después de la presente
Directiva deberén cumplir por lo menos las disposiciones minimas a las

que se refiere el Anexo;"

En el Articulo 1 sustituye la expresién "a fin de favorecer su acceso al

lugar de trabajo" por "desde y hacia el lugar de trabajo".

En el articulo 2, al definir trabajador de movilidad reducida introduce una
serie de modificaciones de matiz, mejorando la precisién de la redaccién
inicial; asi, por ejemplo, sustituye la expresién "debido a una minusvalia
grave resultante de un transtorno fisico o mental" por "debido a una

disminucion de sus capacidades fisicas, psiquicas, sensoriales o mentales".

En el articulo 3, introduce una serie de precisiones que completan el texto

de la propuesta inicial, mientras que en el articulo 4 explicita que el
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aprendizaje por parte de los trabajadores de movilidad reducida sera
gratuito. Asimismo, las letras b) y c¢) de dicho articulo 4 se completan y

amplian.

Se 1incorpora un nuevo articulo 5 bis relativo a 1la facilitacién de

aparcamientos reservados en las proximidades del lugar de trabajo.

En el importante articulo 8 referente a plazos de aplicacién de las medidas
incluidas en la propuesta de Directiva, adelanta el de puesta en vigor del
articulo 4 al 31 de diciembre de 1994 (en la propuesta: 31 diciembre 1999)
asi como el de vigencia de las medidas del articulo 5 en un afio, pasando del
31.12.1994 al 31.12.1993.

Por ultimo, en linea con el tenor global del Dictamen, el Anexo es ampliado

¥y mejorado, en especial en lo relativo a seflalizacién e informacién.

Tanto el contenido del Dictamen del CES como el del Parlamento Europeo
vienen incluidos en el Anexo de este Documento. Como se desprende de la
lectura de ambos textos y de la propuesta modificada de la Comisién, ésta

tan selo ha retenido parte de lo establecido en los Dictamenes.

Sintesis de las medidas contenidas en la Propuesta de

Directiva

Son las siguilentes:

Contenidas en el Articulo 3

Estas medidas vienen desarrolladas y detalladas en el Anexo de la propuesta

Directiva.
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1.- Disponibilidad y Accesibilidad de los medios de tramsporte.

Disposiciones minimas:

I.- Acceso al transporte:
Adecuacién del mismo
. Numero y frecuencia suficientes

. Apropiados horarios de circulacién

I1.- Accesibilidad de los medios de transporte:
Accesibilidad y seguridad en embarque/desembarque
Al menos una entrada/salida accesible
Compatibilidad entre el medio de tramsporte y su

correspondiente infraestructura: ambas accesibles.

II1I.- Caracteristicas y condiciones de seguridad de los medios
de transporte:
Adecuacién interior:
-plazas reservadas suficientes
-pasillos
-servicios higiénicos

-seflales destinadas a anunciar las paradas

IV.- Sefializacién:
Armonizada, adecuada y accesible tanto en el
material mévil como en su infraestructura.
. Habra de respetar las necesidades especificas de
cada tipo de minusvalias

Contenidas en el Articulo 4

2.- Aprendizaje gratuito de la movilidad en condiciones seguras durante el

desplazamiento.

3.- Formacion del personal de las compafiias de transporte publico.
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4.- Informacion y asesoramiento a los usuarios.

Contenidas en el Articulo 5

5.- Sistemas de explotacién que faciliten la ayuda precisa, sea mediante

acompafiante u otra, sin que supongan cargas financieras adicionales.

Contenidas en el Articulo 6

6.- Elaboracién, cada dos afios, de un Informe de situacién y aplicacién de

las medidas sobre accesibilidad del tramnsporte publico.




OTRAS INICIATIVAS EUROPEAS






- 291 -

Otras idindciativas europeas

Conferencia Europea de Ministros de Transporte

La Conferencia Europea de Ministros de Transporte, CENT, es una
organizacién intergubernamental creada por un Protocolo firmado en
Bruselas el 17 de octubre de 1953. Agrupa los Ministerios de Transportes
de 19 paises europeos (Alemania, Austria, Bélgica, Dinamarca, Espafia,
Finlandia, Francia, Grecia, Irlanda, Italia, Luxemburgo, Noruega, Paises
Bajos, Portugal, Reino Unido, Suecia, Suiza, Turquia y Yugoeslavia); son
paises asociados Australia, Canadd, Estados Unidos y Japén, estando en
calidad de observadores Hungria, Marruecos y Polonia.

De la relacion de los paises que constituyen y forman parte de la CENT se
deduce que todos los que integran la Comunidad Europea pertenecen también
de la Conferencia de Ministros de Transportes, de ahi la estrecha
cooperaciéon establecida entre 1los responsables de 1la CENT y las

Comunidades Europeas en su conjunto.

Los trabajos del Consejo de Ministros son preparados por un Comité de
suplentes. Entre las cuestiones que estudia y los objetivos de la CEMT
estd referido de forma especifica el de la accesibilidad de 1los
transportes a las personas de movilidad reducida.

La CEMT organiza mesas redondas y simposios. El Secretariado de la CEMT
estad administrativamente vinculado al Secretariado de la Organizacién para
la Cooperaciaon y Desarrollo Econdmicos (OCDE).

A partir del afio 1985 la CEMT ha publicado numerosos informes sobre
medidas puestas en aplicacién en los diferentes paises miembros y
asociados de la Conferencia para responder al transporte de personas de
movilidad reducida. Hasta el momento han sido adoptadas cuatro
resoluciones por el CEMNT en esta materia. Hay también que sefialar el
trabajo que viene realizando el Grupo Ad Hoc sobre transporte de personas
de movilidad reducida de la CEMT.
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Se trataria a continuacién de describir los progresos registrados, definir

los objetivos a perseguir en el futuro asi como los medios para lograrlos.

La Conferencia ha venido recibiendo el pleno apoyo de todos los Ministros

de los paises miembros participantes.

Tras las sesiones ministeriales tenidas en Lyon en 1985 y en Madrid en
1987, en Edimburgo en 1989 y en Paris en 1990, los Ministros han dado su
apoyo a las conclusiones de los informes elaborados en el seno del Grupo
de Trabajo sobre Transporte de Personas con Movilidad Reducida y a las
resoluciones y recomendaciones que les han sido sometidas y han dado
garantias de que sus gobilernos apoyaran las propuestas de los trabajos

emprendidos en este ambito.

En este aspecto la CEMT se constituye en un factor de progreso y de
desarrollo a nivel local, mnacional e internacional, prestando atencién
especial a las caracteristicas de aquellas personas que tiemen problemas
de movilidad asi como a las soluciones que permitan responder a sus

necesidades y aporten una relacién coste/eficacia razonable.

Compromisos adoptados a nivel europeo

A continuacién se resume el contenido de las diversas recomendaciones que
han sido sometidas a los Ministros y las resoluciones que bhan sido
adoptadas en el seno de la CEMT.

Los textos oficiales vienen reflejados en los informes de la CEMT citados
en la Bibliografia; las correspondientes conclusiones y recomendaciones
conducen a la vez a las diferentes practicas a adoptar en materia de
transporte, los wmarcos normativos y reglamentarios asi como la

determinacion de bases que faciliten la colaboracién internaciomal.

4dspecios generales de organizaciém de los tramsportes

Loe Ministros de Transportes han asumido que, para facilitar una mejor

utilizaciéon de todos los medios de transporte publico por parte de las
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personas con movilidad reducida, cada pais miembro de la CEMT debe hacer
todos los esfuerzos necesarios para lograr a largo plazo la accesibilidad
a las PMCRs de los modos de transporte y los servicios asociados, tales
como aseos, restaurantes y teléfonos, en el bien entendido de que todos
los sistemas nuevos, sean sistematicamente concebidos de forma que se

garantize su utilizacion en condiciones cémodas y seguras por las PMCRs.

Se admite que, en general, es mucho mAs costoso y a menudo menos eficaz
acondicionar las infraestructuras y los vehiculos existentes que construir
las infraestructuras y los vehiculos nuevos utilizables por personas que

tengan limitada su movilidad.

Sin embargo, con frecuencia es posible adoptar medidas que faciliten la
accesibilidad a los sistemas de transporte a la mayor parte de las PMCRs
salvo a quienes tienen necesidad de dispositivos elevadores o rampas de
acceso. Asi, la instalacién a posteriori de ascensores o rampas no siempre

puede llevarse a cabo, por falta de espacio.

En las primeras etapas de las iniciativas del Grupo de trabajo 1los
Ministros han admitido la neceslidad de establecer directivas, reconocidas
internacionalmente, para la admisién de PMCRs en los vehiculos y los
slstemas de transporte, sobre la base de las normas correspondientes
aprobadas por la IS0. Estas directivas habrian de precisar las normas
minimas aceptables tanto para el acondicinamiento de los vehiculos como de
las infraestructuras de transporte; o indicarian 1los niveles de
accesibilidad a temer en cuenta segin las exigencias y las condiciones

locales.

La existencia de estas especificaciones y normas asi COomo Sus
caracteristicas varian de forma notable de un pais a otro; por regla
general suele hacerse mAs énfasis en los aspectos fisicos de las
construcciones y los vehiculos que en la necesidad de que el servicio sea
accesible en su conjunto y al establecimiento de transportes especiales
que permitan el acceso a otros servicios soclales, como por ejemplo los de

caracter sanitario.
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Los Ministros han recomendado a los paises miembros de la CEMT la
conveniencia de establecer cauces de intercambio mutuo de informacién
sobre las medidas que vienen adoptando en el tema asi como promover una
aproximacién comin; ademAs, también se alienta a adoptar este tipo de
medidas en materia de transporte accesible a aquellos Estados miembros que

todavia no se han dotado con estas normas.

Transportes locales

Autobus

El autobis es el medio de transporte mds utilizado por las personas para
su desplazamiento local y para acceder a sus labores cotidianas y de

trabajo.

La CEMT ha prestado una atencién particular a los transportes en autobis
en el marco de sus deliberaciomnes regulares asi como en el curso de su
seminario técnico de 1989.

En 1985 los Ministros aceptaron que los autobuses locales deben ser lo mas
accesibles posibles para las PMCRs, ain cuando no siempre puedan serlo a
personas en silla de ruedas. En 1990 aprobaron las conclusiones del
seminario de 1989 que seflalaba la necesidad de continuar los progresos en

esta linea de trabajo.

Los Ministros igualmente recomendaron en 1990 reforzar la reglamentacién
internacional y su puesta en practica. Existe un gran nimero de
acondicionamientos que pueden ser llevados a cabo sin demora, de forma
inmediata: asi, la instalacién de rampas, el empleo de colores
contrastados, que pueden ser utiles a un gran numero de personas. Por su
parte, las compafiias de transporte deberian utilizar autobuses de
plataforma rebajada y con el menor nimero posible de escalones, estudiando

los medios de suprimir todo desnivel en las paradas.

A mas largo plazo las nuevas reglamentaciones deberian tener en cuenta la

construccién de autobuses de plataforma rebajada, directamente accesibles
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y sin desnivel. Se acuerda promover e incentivar la comnstruccién de este
tipo de autobuses, dado que constituyen un medio de transporte que tiene
una buena relacién coste-eficacia y que no presentan dificultades para
personas en sillas de ruedas. En todo caso habran de proseguir las
investigaciones en materia de seguridad de los dispositivos de anclaje de

las sillas de ruedas a bordo del autobus.

Los fabricantes deben mostrarse innovadores y anticiparse, slempre que sea
posible, a la legislacion mientras que las compafiias explotadoras de
transporte han de ser conscientes de todo el potencial del mercado. Los
usuarios, y muy especialmente aquellos con necesidades especiales, tiemnen
un importante papel a desempefiar trabajando en colaboracién y de forma
concertada con las compafiias de transportes, con los fabricantes asi como
con los legisladores al objeto de garantizar que sus requerimientos son

tenidos en cuenta.

Pero la accesibilidad al autobus no resuelve por si sola los problemas de
movilidad; ha de mejorarse ademids el servicio de transparte en su
conjunto. Los autobuses constituyen un eslabén importante en la cadena de
la movilidad urbana, que comprende las aceras, las paradas, los sistemas
de informacién y de comunicacién y el entorno construido em su conjunto.

En todos estos campos deben ponerse a punto acciones paralelas.

Los servicios a la demanda por teléfono

Los Ministros han reconocido la necesidad de poner a disposicién de las
personas usuarias otros servicios de transporte ya que en la actualidad
los transportes publicos no son totalmente accesibles en su conjuntao.
Conviene referirse a los taxis accesibles, a los servicios a la demanda o
cualquier otro servicio especial ofertado a tarifas razonables. Las
conclusiones y recomendaciones del Seminario técnico de 1986 de la CEMT
sabre los servicios a la demanda fueron enviadas a los Ministros de
Transportes. Debe reconocerse el hecho de que estos servicios no
constituyen mAs que una de las soluciones a los problemas de movilidad,

slendo necesario mejorar la comunicacién con los transportes normalizados
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accesibles. La potenclacién de sistemas intermedios puede resultar eficaz

en relacion tanto con los costes del servico como de la calidad del mismo.

Metros y metros ligeros

Los Ministros han dado validez a las resoluciones demandando que los
nuevos tremes, estaciones de metro convencional y metros ligeros sean

accesibles a las PMCRs.

Si bien es menos eficiente adaptar los tremes y los equipamientos
existentes, principalmente a los usuarios en sillas de ruedas, convendré
identificar las medidas eficaces en relacién a los costos y llevarlas a la

practica.

Transportes de larga distancia

Los Ministros han adoptado las recomendaciones conforme a las conclusiones
del seminario técnico organizado por la CEMT sobre las redes de autocar de
larga distancia y los trenes.

El objetivo a conseguir es que estos medios de transporte sean accesibles

a todas las PMCRs, incluyendo a las que se desplazan en silla de ruedas.

La solucion mas practica para los autocares parece ser la de equiparlas

con plataformas elevadoras; de ahi la necesidad de definir normas comunes.

En cuanto a la accesibilidad al tren puede ser asegurada de diferentes
formas. La CEMT con el soporte de los Ministros ha invitado a las Comisién
Europea y a la Comisién Econémica para Europa de Naciones Unidas a que
lleve a cabo la elaboracién de textos que aseguren que en el futuro los
nuevos modelos de autocar sean enteramente accesibles y que los
fabricantes comiencen a concebir vehiculos adaptados. Serd necesario
informar a los clientes potenciales de las posibilidades y alternativas
que les seran ofrecidas. Hay que continvar, por otra parte, las
investigaciones sobre los problemas técnicos y de seguridad que plantea el

transporte de personas de silla de ruedas y la fijacién de las sillas.
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Las compafiias ferroviarias y las autoridades competentes igualmente han
sido invitadas a poner a punto tecnologias y normas comunes para los
dispositivos de seguridad y de funcionamiento a fin de asegurar la
accesibilidad de los trenes. Un grupo de trabajo entre la UIC, Unién

Internacional de Ferrocarriles, y la CEMT se ha constituido a este fin.

Tanto en el caso de los ferrocarriles como de los autobuses habria de
adoptarse una estrategia de conjunto a fin de integrar la accesibilidad a
las paradas y a las estaciones, los sistemas de explotacién, la formacién

del persomnal y la informacién.

Colaboracién internacional, coordinacién y homologaclén

Es admitido como muy deseable asegurar la coordinacién, normalizacién ¥y
reconocimiento reciproco de las medidas adoptadas en los paises miembros
tendentes a facilitar el acceso al transporte por parte de las PMCRs, su
desplazamiento entre unos paises y otros asi como el reforzamiento de la
coordinacién de las diferentes acclones tomadas en este sentido en cada

uno de los Estados.

Los paises miembro vienen acordando facilidades reciprocas de
estacionamiento para las personas discapacitadas y deben esforzarse por
dar a conocer mejor estas medidas a las PMCRs. Esta nociéen de
reconocimiento reciproco de las ventajas acordadas podria extenderse a
todos los ambito, como, por ejemplo, el de alcanzar la homologacién de las

reducciones tarifarias acordadas por los ferrrocarriles.

La normalizacién podria también igualmente ser interesante en ciertos
aspectos, como la standarizacién de los dispositivos para el anclaje de
sillas de ruedas. Conviene efectuar un seguimiento pormenorizado de todos
los cambios que tienen lugar en el dominio del transporte al objeto de
asegurar que la PMCR no sufre alteraciones o modificaciones desventajosas
0 discriminatorias en los aspectos fiscales, en nuevos sistemas de pago de

titulos de viaje, en medidas encaminadas a combatir el vandalismo, etc.
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Habra que continuar los esfuerzos realizados hasta la fecha para coordinar
trabajos de investigacién y asegurar la difusién de informaciones sobre
las medidas destinadas a resolver los problemas de las PMCRs, sin olvidar
la cooperacion internacional necesaria en los campos de investigacién

mediante el intercambio de visitas y el desarrollo de proyectos comunes.

Si no se cuenta con datos lo mAs completos posible sobre el nimero y
caracteristicas de las personas de movilidad y comunicacién reducidas es
dificil proceder a comparaciones realistas entre los distintos paises; en
consecuencia, habra que tratar de equiparar los datos existentes y
completarlos alléd dénde se produzcan lagunas para poder establecer asi
definiciones coherentes para cada pais y entre ellos; esto facilitara el
contraste de datos evitando una toma de datos duplicada. También las
definiciones elaboradas deberan atender basicamente a las caracteristicas

de las discapacidades que afectan a la movilidad, mis que a sus causas.

Servicios de informacién

La informacion sobre los diferentes medios de transporte que dan respuesta
a las necesidades de las personas de movilidad reducida debe ser
ampliamente difundida, tanto a las personas directamente interesadas como

al conjunto de la sociedad.

El seminario que con caracter técnico organizé la CEMT en emero de 1991

sobre informacion y comunicacién llegé a las siguientes conclusiones:

-La disponibilidad de informacién es una necesidad universal y las

mejoras que se logren en este ambito seran utiles a todos.

-Los servicios ordinarios de informacion deberan igualmente responder a
las necesidades del conjunto de personas con movilidad y comunicacién

reducidas,

-Las informaciones disponibles deben referirse al conjunto del viaje,

es decir, a todos los elementos integrantes de la cadena de transporte;
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ademAs, debe ser dispensada de forma adaptada a las necesidades de los

viajeros y también normalizada, simple, precisa y lo mas completa posible.

-Las empresas de transporte deben tomar conciencia del hecho de que la
informacién es un elemento esencial de sus estrategias comerciales. Los
poderes publicos juegan un papel determinante para coordinar la

informacién sobre todos los servicios de transporte disponibles.

-Los fabricantes de nuevos materiales de informacién asi como los de
equipamientos de telecomunicacién en sus diversas formas deben tener en
cuenta las necesidades de las personas discapacitadas en el desarrollo de

sus sistemas.

-Tampoco hay que debilitar la importancia y el papel que desempefia el
elemento humano, no solamente al objeto de poder facilitar las
informaciones necesarias para la organizacién del viaje sino también para
facilitar a los viajeros en el curso de su desplazamiento la ayuda y el
aseguramiento de sus necesidades; la formacién por tanto del personal en

todos los niveles constituye un aspecto esencial en este ambito.

-También las asociaciones de personas con discapacidad y las agencias
de viajes deben disponer y facilitar informaciones sobre los grandes
medios de transporte y las facilidades de alojamientos accesibles

promoviendo las mejores soluciones practicas existentes.

Los participantes en el seminario han concluido igualmente que los
Gobiernos deben aseguran un intercambio coordinado de informacién y de
datos, de experiencias sobre los nuevos desarrollos en el area de los
sistemas de informacién; examinar las medidas financieras, legislativas u
otras que podria ser necesario adoptar para permitir a las compafiias de
transporte y a las autoridades locales mejorar la difusién eficaz de la

informacien.
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Consulta de las personas de movilidad reducida

Es necesario permitir y facilitar a las asociaciones de personas de
movilidad reducida jugar un importante papel en la planificacién y el
estudio de los principales proyectos de transporte; la experiencia ha
demostrado que es facil cometer errores de concepto o de construccién, que
constituyen obstaculos a la accesibilidad de los nuevos equipamientos de
infraestructura y de los nuevos vehiculos. Es por tanto deseable verificar
la accesibilidad de los proyectos a nivel de concepcién con la ayuda de un
listado de criterios. Es importante igualmente comprobar la accesibilidad
tanto de las infraestructuras como de los vehiculos en las etapas
preliminares del proceso, invitando a las personas con diferentes
problemas de movilidad y comunicacién a visitar las instalaciones y

vehiculos.

Ventajas intersectoriales

Los Ministros han reconocido que la adaptacién de los transportes a las
necesidades de las personas de movilidad reducida supone en el seno de las
administraciones publicas una serie de ventajas econémicas

intersectoriales que seria Util identificar.

En este sentido, al tiempo de valorar muy positivamente los trabajos hasta
ahora emprendidos por la CEMT, sobre todo a quienes trabajan en este area,
les salicita tener en cuenta esta faceta de las ventajas entre sectores
como elemento para la planificacién de los servicios de transporte y la

adecuada valoracion de las inversiones directas correspondientes.

Seminario sobre acceso a los taxis

En abril de 1992 ha tenido lugar en Sevilla un Seminario internacional de
la CEMT sobre el acceso a los taxis; en su transcurso se tuvo ocasién de
comparar las iniciativas llevadas a cabo en la materia en los distintos
paises, examinando las politicas europeas adoptadas a nivel general o
técnico. No ha de olvidarse el papel esencial que juegan los taxis enm el

transporte de PMCRs, constituyendo el servicio puerta a puerta mis
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universalmente disponible. Este Seminario es el sexto de los organizados
por la CEMT hasta la fecha; sus Conclusiones se someten a los Ministros de
Transportes y desembocan en la adopcién de recomendaciones especificas que

han servido de guia y orientaciéon basica.

Prioridades futuras

La puesta en marcha de todos los cambios que han sido recomendados no es
una tarea menor; el conjunto de las modificaciones propuestas debera ser
aplicado en una serie de afios teniendo en cuenta que la renovacién de
flotas ira unida al perfeccionamiento y generalizacién de vehiculos mas
accesibles; en ciertos casos la innovacién tecnolégica no puede dar sus
frutos hasta que se supera una fase de maduracién de los trabajos de

investigacion que tienen un requerimiento de tiempo.

Entre tanto, conviene no perder ninguna ocasién para aportar medidas,
icluir soluciones facilitadoras de la accesibilidad en cada uno de los
sistemas de transporte, en particular, mejoras o transformaciones en
curso, siendo el objetivo final lograr cadenas de transporte totalmente

accesible para todos los tipos de desplazamientos.

La CENT ha estimulado la coordinacién e intensificacién de investigaciones
técnicas, mediante la organizacién en 1990 de seminarios sobre temas
monograricos, tales como disefio y planificacién de tremes, lineas
principales, lineas de cercanias, sistemas ligeros, autobuses y autocares
de turismo, insistiendo de modo especial en 1la cuestién de su

accesibilidad para personas en sillas de ruedas.

En un plano mas general resulta evidente que han de reforzarse los
estudios relativos a cuestiones tales como sistemas de informacién, de
estadisticas sobre personas con movilidad reducida, asi como estudios que

analicen sus necesidades.

Se puede concluir que las investigaciones hasta ahora realizadas en la
materia son poco coherentes; por tanto la difusién de la informacién

necesaria podria contribuir de una forme notable a proporionar al numeroso
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grupo de PMCRs la confianza necesaria que les permita utilizar los
sistemas de transporte en unas mejores condiciones y con un conocimiento

completo de las posibilidades y facilidades puestas a su disposicién.

También convendria intensificar los estudios relacionados con las cadenas
de transporte, tanto en 1los planos teérico como practico; seria
fundamental llevar a la conviccién de las compafiias de transporte y de los
planificadores la importancia capital de la organizacién coordinada del
desplazamiento como un todo, teniendo en cuenta todos los modos de

transporte y la relacién intermodal.

También es deseo de la CEMT mantener y reforzar sus lazos con las otras
organizaciones internacionales que trabajan en el mismo é&mbito, y muy
especialmente con las Comunidades Europeas, para permitir aprovechar a

todos el trabajo de cada uno, evitando duplicidades.

Consejo de Europa

Desde su fundacién en 1949, el Consejo de Europa ha desarrollado una
intensa actividad en materia de integracién de las personas con
discapacidad, destacando la Resolucién AP(84) 3 adoptada por el Consejo de
Ministros el 13 de Septiembre de 1984.

En lo que respecta al dominio de la accesibilidad de los transportes, la
Resolucion antes citada dedica su Titulo VIII a la Rehabilitacién social y

la integracién, indicando que:

*La adaptacison del entorno urbano y el urbanismo, el acceso a los
edificios y a las viviendas, al transporte, a las comunicaciones, a las
actividades de ocio y a las vacaciones son factores que deberian todos

ellos tener un apoyo entre los objetivos de la rehabilitacioen®

Dentro del Titulo VIII de la Resolucion AP(84), el apartado 2.2 se refiere
a la Accesibilidad y, en concreto el epigrafe 2.2.2 es el consagrado al
Transporte, analizando tanto el transporte piblico como los medios de
transporte especial.

Asi, seflala que las empresas de transporte publico deberian ser invitadas:
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a que hiciesen posible el transporte de viajeros con discapacidad al

objeto de promover su integracién econémica y social;

que en sus planes se proyectasen y adaptasen los modos de transporte
publico incluyendo sus infraestructuras, de modo que tanto 1los
vehiculos como las instalaciones fijas fuesen accesibles, tomando en
consideracién las dificultades experimentadas por las personas con

discapacidad (PCDs);

.asegurar la cooperacién entre los Departamentos administrativos

competentes en la materia y las asociaciones representativas de PCDs.

Otros Organismos internacionales

Otra Organizaciones no estrictamente europeas sino de Ambito internacional
como la Organizacién de las Naciones Unidas, la Unién Internacional de
Transportes Piblicos o incluso la Organizacién Internacional de Trabajo se
ban pronunciado a través de Programas, Resoluciones o declaraciones de
diverso tipo a favor de una progresiva accesibilidad de los transportes
publicos, a menudo dentro de un contexto mas amplio como es el de la
autonomia personal, 1la accesibilidad del entorno fisico y la vida

independiente.

4 modo de ejemplo cabe citar el Programa de Accién Mundial de Naciones
Unidas, aprobado por la Asamblea General por Resolucién de 3 de diciembre
de 1982, y en el que de forma reiterada se bace hincapié en la
trascendente importancia de la accesibilidad del entorno al objeto de
lograr la plena integracién social y la equiparacien de oportunidades.

Asi, en el Parrafo 114 puede leerse:

"Se alienta a los Estados Miembros a que adopten una politica que
garantice a las personas con discapacidad el acceso a todos los
edificios e instalaciones publicos nuevos, viviendas y sistemas de
transporte publicos. Ademads, siempre que sea posible, se han de adoptar

medidas que promuevan la accesibilidad a los edificios, instalaciones,
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viviendas y transportes piblicos ya existentes, especialmente

aprovechando las renovaciones".

Por su parte, la Comision Internacional de Economia del Transporte de la
Unién Internacional de Transportes Publicos aprobé el 8 de mayo de 1980
una Resolucién sobre “"Transporte de las personas con discapacidad en los
transportes publicos" y, con anterioridad, en octubre de 1978, el Comité
Internacional de Metros de la UITP adopté una Resolucién sobre
“Utilizacién de los Metros por los viajeros con discapacidad". En ambas
Resoluciones la UITP plantea sus reservas a la utilizacion de determinados
modos de transporte, y en concreto el Metrp, por parte de personas con
discapacidad severa, como es el caso de las personas usuarias de sillas de
ruedas, Sin embargo, se manifiesta partidaria de mejorar los sistemas de
transporte al objeto de mejorar su confort y accesibilidad a todos
aquellos que tengan problemas de movilidad ligeros. Con todo, en los
4ltimos afios se ha evidenciado un giro en estos planteamientos de la UITP,
y asi en importantes Congresos internacionales los representantes de la
UITP se han manifestado publicamente partidarios de facilitar 1la
accesibilidad a todos en los transportes publicos en su conjunto, si bien
ello no se ha plasmado hasta la fecha en un Documento o Resclucién que lo

avale.
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ALEMANTIA

Ley
sobre ampliacion del transporte gratuito de grandes minusvilidos
en el transporte publico de viajeros

de 18 de julio de 1985

El Parlamento Federal, con la aprobacidn del Consejo Federal, ha adoptado la siguiente
Ley:

Articulo 1
Modilicacién de la Ley de grandes minusvilidos

La Ley de grandes minusvilidos, en su redaccion de 8 de octubre de 1979 (BGBI. I
pdg. 1649), modificada dltimamente por el articulo 20 de la Ley de 20 de diciembre de
1983 (BGBL. I pdg. 1532), se modifica en la forma siguiente:

1. El articulo 57, apartado 1 se modifica en la forma siguiente:

a) El pdrrafo 1 queda redactado del modo siguiente:

"Los grandes minusvélidos que, como consecuencia de su minusvalia,
tengan graves dificultades en su capacidad de movimiento en el trifico
urbano o estén desvalidos o sean sordos, serdn (transportados
gratuitamente en el transporte de cercanias, tal como se define éste en el
articulo 59, apartado 1, por las empresas concesionarias de los servicios
de transporte publico de viajeros, contra presentacién del documento
segtin ¢l articulo 3, apartado 5; el derecho a transporte gratuito no exime
del pago de un suplemento de la tarifa si se utilizan trenes expresos en
que esté establecido un suplemento.”

b) El pdrrafo 3 queda redactado del modo siguiente:
“Se entregard previo pago de una tasa de 120 marcos alemanes por un
ailo o de 60 marcos alemanes por medio afio. Si se devuelve antes de
expirar su plazo de validez, a solicitud del beneficiario se le reintegrard
la cantidad de 60 marcos alemanes por cada mes natural completo de
validez a partir de la fecha de devolucion, sin que el importe a devolver
exceda de 30 marcos alemanes.”

c) El actual pdrrafo 4 se modifica en la forma siguiente:
aa)  Las palabras "(se concederd) previa solicitud” se sustituirdn por
las palabras "previa solicitud se (concederd) un vale vélido por
un ano".

bb)  El nimero 2 se redacta en la forma siguiente:

*2.  reciban el subsidio de paro o las prestaciones corrientes
para subsistencia segun la Ley Federal de auxilio social,
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la Ley de Asistencia a la Juventud, o los artfculo 27a y
27d de la Ley Federal de Pensiones, o"

d) En el actual pdrrafo 7, las palabras "3 y 4" se sustituyen por las palabras
e

2, El articulo 59 se modifica en la forma siguicnte:
a) El pdrrafo 1 se modifica en la forma siguiente:

aa)  En el nimero 1, se suprimen las palabras "asf como con medios
de transporte que en el mismo trayecto estén autorizados en parte
como ferrocarril y en parte como tranvia".

bb) A continuacion del namero 3 se agregan los ndmeros siguientes:

"4,  Ferrocarriles, en 2% clase, en trayectos y tramos
comprendidos en una red de lineas interdependientes
formada por varias empresas, con los medios de
transporte citados en los nimeros 1, 2 6 7, con
retribuciones del transporle unitarias o combinadas,

5. Los Ferrocarriles Federales Alemanes, en 2* clase, en
trenes de cercanias o en trenes rédpidos y expresos en un
radio de 50 km desde la vivienda o residencia habitual del
grandes minusvilidos,

6. Otros ferrocarriles de servicio publico tal como se definen
en los articulos 1 y 2 de la Ley General de Ferrocarriles,
en 2% clase, en trayectos en que la mayorfa de los
servicios no exceda de una distancia de 50 km."

b) En el apartado 3, después del nimero "2" se incluyen una coma y el
nimero "6".

3. En el articulo 60, apartado 4, parrafo 2, nimero 1, al final, la coma se sustituye
por un punto y coma y se agrega la frasc siguicnte:
El importe que se abonard por los vales cuya validez sea de medio afio serd la
mitad; los vales devuellos se pagardn a razén de un doceavo por cada mes
completo anterior a la devolucién,"”.

4. El articulo 62 se modifica en la forma siguiente:
a) A continuacion del apartado 2a se agrega el apartado siguiente:
"(2b) Las empresas dedicadas al transporle de viajeros de cercanfas en
el sentido del articulo 59, apartado 1, pdrrafo 1, nimeros 4 a 6 que lo

soliciten percibirdn, los dias 15 de febrero, 15 de julio y 15 de
noviembre del aiio natural 1986-pagos anticipados en cuantia, cada uno,
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del 20 por ciento del dltimao nnporte de compensacion fijado para un aio
segun la legislacion sobre ol tansporte gratuito en cl trdfico de cercanias
vigente hasta el 31 de marzo de 19547

b) Ln el apartado 3. ¢l punto se sustituye por un punlo y coma y sc agrega

la frase siguiente:

"para el trdfico de cercanias de los Ferrocarriles Federales Alemanes, de
acuerdo con el articulo 59, apartado 1, pdrrafo 1, nimero 5, esta parte
se determinard por la proporcion del kilometraje recorrido por los trenes
de cercanias de los Ferrocarriles Fecderales Alemanes en trayectos
situados en el Land correspondiente.”

Al articulo 63, apartado 2, se le agrega el parrafo siguiente:

"El importe que se abonard por los vales cuya validez sea de medio afio serd la
mitad; los vales devuellos se pagardn a razén de un doceavo por cada mes
completo anterior a la devolucién."

En el articulo 64, pdrrafo 1, nimero 2, a continuacién de la palabra "vales" se
agregard una coma y las palabras “subdivididos segin el plazo de validez
correspondiente”.

Articulo 2

Modificacidn del Reglamento sobre documentos
de la Ley de grandes minusviilidos

El Reglamento sobre documentos de la Ley de grandes minusvdlidos, en su
redaccién de 3 de abril de 1984 (BGBI. 1 pdg. 509), se modifica en la forma
siguiente:

El articulo 3 se modifica en la forma siguiente:
a) El apartado 2 se modifica en la forma siguiente:
aa)  En el pdrrafo 1, las palabras "vales por los que hay que abonar
un importe de 120 marcos alemanes" sc sustituyen por las
palabras "vales a titulo oneroso”.
bb)  El pdrrafo 2 se redactard en la forma siguiente:
"En los vales se anotardn el ano y el mes a partir de los cuales

es vdlido el vale, asi como el aiio y el mes en que caduca su
validez."
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b) A continuacion del apartado 4 se agrega ¢l apartado siguiente:

"(5) Mantiencn su validez los suplementos y vales expedidos hasta el
30 de septiembre de 1985."

2. El articulo 7 se modifica en la forma siguiente:
a) El texto actual pasa a ser el apartado 1
b) A continuacién del apartado 1 se agrega el apartado siguiente:

"(2) Junto con el documento con superficie con impresién en color
naranja, los Ferrocarriles Federales Alemanes expedirdn una relacién,
segiin el modelo 6 reproducido en el Anexo, de los trayectos autorizados
para el lugar en que tenga la vivienda o lugar de residencia habitual del
beneficiario; esta relacién se establecerd basdndose en el articulo 2 de la
Ley de Transporte de Mercancfas y normas publicadas para su
aplicacién. La relacién de trayectos ird provista por un solo lado de una
impresién de superficie de color naranja para impedir su falsificacién.
Mantienen su validez las listas de trayectos expedidas hasta el 31 de
diciembre de 1983."

3. Los modelos 2, 3 y 4 tendrédn la redaccién impresa en el Anexo a esta Ley.
Después del modelo 5 se agregard el modelo 6 impreso en el Anexo a esta Ley.

(2)  La parte del Reglamento sobre documentos de la Ley de grandes minusvilidos
que se basa en el apartado 1 podrd modificarse, en combinacién con este apartado,
mediante reglamento juridico basindose en las normas especificas de delegacién de
competencias de la Ley de grandes minusvélidos.

Articulo 3
Cliusula sobre Berlin

Segiin lo dispuesto en el articulo 13, apartado | de la Tercera ley Transitoria, estd Ley
tendrd también vigencia en el Land de Berlin. Los Reglamento juridicos que se
promulguen en virtud de esta Ley tendrdn también aplicacién en el Land de Berlin en
virtud del articulo 14 de la Tercera Ley de Transicion.

Articulo 4
Entrada en vigor

Esta Ley entrard en vigor el primer dia del tercer mes natural posterior a su
promulgacién.
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Pdginas 209 a 216

(Lcy de grandes minusvillidos)

Capitulo Undécimo

Transporte gratuito de grandes minusvilidos en el transporte publico de viajeros

Articulo 59"

Obligacién de transporte gratuito, derecho a la compensacién de la no percepcién
del importe de los viajes

(0 Los grandes minusvdlidos que, como consecuencia de su minusvalia, tengan
grandes dificultades en su movimiento en el trifico urbano, serdn transportados
gratuitamente por las empresas concesionarias de los servicios de transporte piblico de
personas contra presentacion del documento de identificacién correspondiente, segiin
el articulo 4, apartado 5, en el trdfico de ccrcanias, tal como se define éste en el
articulo 61, apartado 1; el derccho a transporte gratuito no exime del pago de un
suplemento de la tarifa si se utilizan trenes expresos en que esté establecido este
suplemento. Se exigird como condicién que el documento esté provisto de un vale
vilido. Este vale se entregard previo pago de una tasa de 120 marcos alemanes por un
aiio o de 60 marcos alemanes por medio aiio. Si se devuelve antes de expirar su plazo
de validez, podrd solicitarse el reintegro de 10 marcos alemanes por cada mes natural
completo de validez a partir de la fecha de devolucion, sin que la cantidad reintegrada
exceda de 30 marcos alemanes. Se entregard un vale por un afio, sin necesidad de
abonar el importe indicado en el pdrrafo 3, a los grandes minusvilidos que lo soliciten
Y

1. sean ciegos de acuerdo con el arliculo 24, apartado 1 de la Ley Federal de
Asistencia Social o normas correspondientes, o esién desvalidos de acuerdo con

En el territorio de la antigua RDA, «l articulo 59 se aplicard con las normas siguientes:

1. Los vales se entregarin husta ¢l 31 de marzo de 1991 previo pago de 30 marcos
alemanes para un aio o de 15 marcos alemanes para medio afio; en caso de
devolucién, se reintegrard una cantidud dJe 2,50 marcos alemanes por mes, siempre
que el importe total reintegrado no exceda de 7,50 marcos alemanes.
hastu el 31 de diciembre de 1992 previo pago de 60 marcos alemanes para un afio
y de 30 marcos alemanes para miedio aiio; en caso de devolucién, se reintegrard una
cantidad de 5 marcos alemanes por mes, siempre que el importe total reintegrado no
exceda de 15 marcos alemunes.

a3 El articulo 59, upartados 1 y 2, en combinacidn con el articulo 61, apartado 1, n®°
5 serd de aplicacion para la Deutsche Reichsbahn (Ferrocarriles de la antigua RDA)
con efectos a partir de | de julio de 1991,
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el articulo 33b de la Ley de Impuesto sobre Ja Renta o disposiciones
correspondientes, 0

2 perciban el subsidio de paro o las prestaciones corrientes de subsistencia segin
la Ley.Federal de Asistencia Social, lu Ley de Asistencia a la Juventud o los
artfculos 27a y 27d de la Ley Federal de Pensiones, o

3. el 1 de octubre de 1979 cumplan las condiciones del articulo 2, apartado 1,
numeros 1 a 4 y apartado 3 de la Ley sobre transporte gratuito en el transporte
de cercanias de mutilados de guerra o en servicio de armas, asf como de otros
minusvdlidos, de 25 de agosto de 1965 (BGBIl. 1 pdg. 978), modificada
lultimamente por el articulo 41 de la Ley de arnmonizacién de competencias de
18 de marzo de 1975 (BGBI. I pdg. 705, siempre que esté comprobado que el
grado de incapacidad laboral a causa de la minusvalia reconocida sea, como
minimo, del 70 por ciento o al 50 por cienlo como mfnimo si, como
consecuencia de la minusvalia estd gravemente impedido para andar; lo mismo
se aplicard a los grandes minusvilidos que no cumpliesen estas condiciones el
1 de octubre de 1979 solo porque su vivienda o su residencia habitual en ese
momento estuviese siluada en la zona citada en el articulo 3 del Tratado de
unificacién.

No se expedirdn en tanto el documento lleve una anotacion vélida sobre los derechos
a reduccién de impuestos sobre el automdvil. La expedicidn de los vales corresponder4,
previa solicitud, a las autoridades competentes segin el articulo 4, apartado 5. El
Gobiemno del Land o la oficina por €l designada podrd delcgar, total o parcialmente, las
tareas de los pdrrafos 3 a 5 en otras autoridades. Se faculta al Gobierno Federal para
promulgar, en los reglamentos juridicos basados en el articulo 4, apartado 5, pérrafo
5, normas mds detalladas sobre la configuracién de los vales, su relacién con el
documento y anotaciones sobre su plazo de validez. En caso de litigio relacionados con
la expedicién de los vales, se aplicard lo previsto en el articulo 4, apartado 6.

(2) Lo mismo se aplicard en el transporte de cercanias y a larga distancia, tal como
se definen en el articulo 61, sin que tenga que cumplirse la condicién del apartado 1,
parrafo 2, para el transporte

L de una persona acompaiiante de un gran minusvilido tal como se define en el
apartado 1, siempre que sea necesario el acompaiiamiento permanente y asi se
haga constar en el documento del gran minusvilido, y

2 del equipaje de mano, de una silla de rucdas, siempre que lo permitan las
caracleristicas de! medio de transporte, de otras ayudas ortopédicas y de un
perro guia.

3) Los importes no percibidos por el transporle gratuito segin los apartados 1 y 2
se compensardn segun lo dispuesto en los articulos 62 a 64.
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Articulo 60
Condiciones personales

() Se considera que tiene graves diticultides en su capacidad de movimiento cn el
trafico urbano quien, como consecuencia de una deficieneia en su aparato locomotor,
incluso debido a dolencias internas, o como consecuencia de afecciones o perturbaciones
en su capacidad de orientacion, no pueda recorrer trayectos, que normalmente puedan
realizarse incluso a pie, sin graves dificullades o sin peligro para €l o para otras
personas. La acreditacién de este estado podrd hacerse, en los grandes minusvélidos
cuyo grado de minusvalfa sea, como minimo, del 80 por ciento, por medio de un
documento con una sobreimpresién de media pigina en color naranja y una marca de
una "G", cuya validez comenzard el 1 de abril de 1984 o en que se haya anotado la
correspondiente modificacion.

(2)  Se requerird el acompafnamiento conslante de los grandes minusvélidos que
necesiten normalmente ayuda ajena para la utilizacién de los medios de transporte
piblico como consecuencia de su incapacidad para evitar peligros para ellos o para otras
personas.

Articulo 61
Tréfico de cercanias y a larga distancia

(I)  Tréfico de cercanias en el sentido de esta ley es el transporte piblico de viajeros
mediante:

1 Tranvias y autobuses segiin se definen en la Ley de Transporte de Viajeros,

2. Automdviles de servicio regular segtin se definen en los articulos 42 y 43 de la
ley de Transporte de Viajeros cuando la mayoria de los servicios no supere un
trayecto de 50 km, a no ser que en las modalidades previstas en el articulo 43
citado, la autoridad facultada para aprobar haya renunciado total o parcialmente
a la aplicacién de las normas sobre retribucion de transporte segin el artfculo
45, apartado 4 de la Ley de Transporte de Viajeros,

3. Ferrocarriles urbanos, en 2* Clase,

4. Ferrocarriles, en 2* Clase, en trayeclos y tramos comprendidos en una red de
lineas interdependientes formada por varias empresas con los medios de
transporte citados en los nimeros 1, 2 6 7, con retribuciones del transporte
unitarias o combinadas,

5. Los Ferrocarriles Federales Alemanes, en 2* Clase, en trenes de cercanfas,

rdpidos o expresos en un radio de 50 km desde la vivienda o residencia habitual
del gran minusvélido,
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6. Otros ferrocarriles de transporte publico, tal como se definen en los artfculos 1
y 2 de la Ley General de Ferrocarriles, en trayeclos en que la mayorfa de los
servicios no exceda de una distancia de 50 km,

7. Vehicylos acudticos en servicios regulares, de desplazamicnto y de transbordo,
si sirven para el transporte de viajeros en zonas locales o de cercanfas y si los
puntos de partida y de llegada se encuentran dentro de esa zona: zona de
cercanfas es la comprendida entre localidades préximas que, sin ser limftrofes
entre si, estén unidas de forma econdmica y regular por un trifico constante,
realizado varias veces al dia;

(2)  Tréfico a larga distancia en el sentido de esta Ley es el transporte publico de
viajeros mediante:

1. Automdviles de servicio regular segun el articulo 42 de la Ley de Transporte de
Viajeros,

2. Ferrocarriles, con la excepcidn de los trenes especiales,

3 Vehiculos acudticos en servicios de desplazamiento y transbordo, siempre que

no arriben a puertos situados fuera del dmbito de aplicacién de esta Ley,
siempre que el trdfico no deba considerarse de cercanias de acuerdo con cl apartado 1.

(3) Los empresarios que se dediguen al transporie piblico de viajeros, deberdn
indicar en el horario de los servicios que presten de acuerdo con el apartado 1, nimeros
2, 6y 7, en qué medida no estdn afectados por la obligatoriedad del transporte gratuito
segiin el artfculo 57.

Articulo 62
Compensacién de los importes no pereibidos en el transporte de cercanias

(1) Los imporles no percibidos cn el trifico de cercanias se compensardn por medio
de un porcentaje de los ingresos por venta de billetes acreditados por la empresa.

(2)  Los ingresos por venta de billetes comprenden los importes de la venta de
billetes, mis las cantidades percibidas por el transporte de cquipajes de mano, de sillas
de enfermos y de otras ayudas orlopédicas o animales, asf como las retribuciones del
transporte incrementadas.

(3)  Sien una red de lincas interdependicntes formada por varias empresas con
retribuciones del transporte unitarias o combinadas, los ingresos por venta de billetes
se distribuyen proporcionalmente entre las distintas empresas con arreglo a unos
porcentajes convenidos, la parle asignada a cada empresa se considerard a los efectos
de lo previsto en el apartado 2.
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4) El porcentaje del apartado 1 serid fijado cadi dos :\ﬁos,.mcdinmre rcglamcflto
jurfdico, para cada Land por el Gubicrno del Land o por I.a autoridad rcg:r:mal superior
por &l designada. Se partird para cllo de las siguicntes cifras correspondientes al afio
anterior al comicnzo del periodo de dos aios:

1. el nimero de vales vilidos cxpedidos en el Land dl{ranle el afio natural
correspondiente, aumentado en el 20 por cicnto, y el nimero de documentos
vélidos, en el sentido del artfculo 59, apartado 1, pdrrafo 1, en curso en el Ijljd
al terminar el afio para los grandes minusvélidos que hayan m_xmphdo su 6° antf
de vida y en los que se haya anotado la necesidad de acompaiiante permanente;
los vales cuya validez sea de medio afio se computardn por la mitad y los vales
devueltos se contardn por un doceavo por cada mes natural completo anterior
a la devolucidn,

2. la poblacién que figure en las publicaciones anuales de la Oficina Federal de

Estadfstica a final del afio, deduciendo los nifios que no hayan cumplido los seis
afios y el niimero de documentos determinado segin el nimero 1.

El porcentaje se calculard por la férmula siguiente:

Cifra calculada segtin el nimero |
x 100

Cifra calculada segiin el nimero 2

Para la fijacién del porcentaje, las cifras decimales iguales o superiores a 0,005 se
redondearén a la cenlésima por exceso; las demds se redondeardn por defecto.

(5)  Si una empresa demuestra, por medio del cémputo del ransporte, que la
proporcion entre los viajeros transportados gratuilamente seglin esta Ley y el resto de
los viajeros supera en un 33 1/3, como minimo, el porcentaje establecido segin el
apartado 4, podrd solicitar que se efcctie el cdlculo del importe de la compensacién
basdndose en el porcentaje acreditado.

Articulo 63

Compensacién de los importes no percibidos en ¢l transporte a larga distancia

(1) Los importes no percibidos en ¢l trdfico a larga distancia se compensarin por
medio de un porcentaje de los ingresos por venta de billetes acreditados por la empresa.

(2) El porcentaje bdsico serd fijado cada dos aiios, mediante reglamento juridico,
por el Ministerio Federal de Trabajo y Asuntos Sociales, de acucrdo con el Ministerio
Federal de Hacienda y con el Ministerio Federal de ‘Trifico, sin necesidad de refrendo
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del Conscjo Federal. Se partird para cllo de ias siguicntes cifras correspondientes al aio
anterior al comicnzo del periodo de dos anos:

1 El nimero de documentos vilidos, segtin el articulo 59 apartado 1, que se
encuentren en curso cn el dmbito de aplicacion de la Ley, cn los gue se haya
anotado la necesidad de acompanantce conslante, deduciendo un 25 por cicnto,

2. la poblacién que figure en las publicaciones anuales de la Oficina Federal de
Estadistica a final del afio, deduciendo los nifios que no hayan cumplido los

cuatro anos y el nimero de documentos determinado segiin el nimero 1.

El porcentaje se calculard por la férmula siguiente:

Cifra calculada segiin el nimero 1

Cifra calculada segiin el nimero 2

Se aplicard lo previsto en el articulo 62, apartado 4, dltimo pérrafo.

Articulo 64
Procedimiento de compensacién

(1)  Los importes no percibidos se compensarén a solicitud de la empresa. Si se trata
de una red de lineas interdependientes formada por varias empresas con
indemnizaciones de transporte unitarias o combinadas, las solicitudes podréd presentarlas
también un 6rgano comiin para todos sus miembros. La solicitud se presentard antes del
31 de diciembre de cada afio respecto del afo natural anterior, ante la Oficina de
Administracién Federal para el trfico de cercanias del articulo 65, apartado 1, parrafo
1, nimero 1 y para el tréfico a larga distancia, y ante las autoridades determinadas en
el apartado 4 para el resto del trdfico de cercanias.

(2)  Las empresas podrdn percibir, previa solicitud, pagos anticipados para el afio
natural en curso en cuantia total del 80 por ciento del dltimo importe de la
compensacién anual. Los pagos anticipados se abonardn por mitades el 15 de julio y el
15 de noviembre. La solicitud de pago anticipado se considerard, al mismo tiempo,
como solicitud en el sentido del apartado 1. Los pagos anticipados deberdn reintegrarse
si los documentos necesarios para el cdlculo de la compensacién no han sido
presentados antes del 31 de diciembre del afio natural siguiente al pago anticipado.

El articulo 64 se aplicaré en la antigua RDA con las normas siguientes:
La obligacién de pago anticipado surgird por primera vez cuando se haya establecido la
compensacién de los importes no percibidos por aiio.
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(3) Las empresas dedicadas al transporte de cercanias de acuerdo con el articulo 61,
apartado 1, parrafo 2, n® 4 a 6, percibirdn, previa solicitud, en el afio natural dc 1986,
con fechas 15 de febrero, 15 de julio y 15 de noviembre, pagos anticipados en cuantia
de un 20 por ciento del dltimo importe de compensacién para un afo por el transporte
gratuito en trdfico de cercanias establecido segiin la legislacion vigentc hasta el 31 de
marzo de 1984.

(4) El Gobicrno del Land o el organismo por ¢l designado determinard las
autoridades que deban decidir sobre las solicitudes de compensacion y pago anticipado
y sobre las cantidades que corresponden al Estado Federal y a los Linder. Se aplicard
lo previsto en el articulo 11, apartados 2 a 4 de la Ley de Transporte de Viajeros.

5) Si el tréfico de cercanias abarca el terrilorio de varios Lander, las autoridades
regionales competentes decidirdn qué parte de los ingresos por el transporte de viajeros
corresponde a su territorio respectivo.

(6) Las empresas previstas en el articulo 65, apartado 1, pdrrafo 1, nimero 1,
basardn sus solicitudes ante la Oficina Federal de Administracion en los ingresos por
venta de billetes en el trifico de cercanias que correspondan al territorio del Land
pertinente; para el trifico de cercanias de los Ferrocarriles Federales Alemanes, segiin
el articulo 61, apartado 1, nimero 5, esta parte se delerminard segin la proporcion de
kilometros recorridos por los trenes de cercanias de los Ferrocarriles Federales
Alemanes en los Lander correspondientes.

(7)  En cuanto a las compensaciones del articulo 62 para el trifico de cercanias del
articulo 65, apartado 1, pdrrafo 1, nimero 1 y del articulo 63, asi como para los pagos
anticipados del apartado 2, esta ley serd aplicada por el Estado Federal. Los trabajos
administrativos del Estado Federal serin realizados por la Oficina Federal de
Administracién siguiendo las directrices técnicas del Ministro Federal de Trabajo y
Asuntos Sociales dentro de su propia competencia.

(8)  En caso de litigio sobre las compensaciones y pagos anticipados, se seguird la
via administrativa. Una vez ultimada, procederi la via contencioso-administrativa. Para
la admisién y resolucién se aplicard el articulo 131 del Reglamento contencioso-
administrativo,
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Articulo 65'
Asuncian de los gastos

() El Estado Federal asumitd los gastos del tansporte grituito:

1. en cl trifico de cercanias, siempre gue las empresas que se encuentren
mayoritariamente en manos del Estado I'ederal o de una empresa que perlenczca
mayoritariamente al Estado Federal (incluso en trdfico combinado) sean
empresas con derecho a compensacion,

2. en el resto del trdfico de cercanias, en lo que respecta a:

a) los grandes minusvélidos en el senlido del articulo 59, apartado 1, que
por su minusvalia de un 50 por ciento como minimo tengan derccho a
pension segin la Ley Federal dc Pensiones o segin otras Leyes
Federales dictadas para la aplicacion de ésta, o que hayan recibido
indemnizacién segin el articulo 28 de la Ley Federal de
Indemnizaciones,

b) la persona acompaiiante en el sentido dcl articulo 59, apartado 2,

nimero 1,
c) los objetos previstos en el articulo 59, apartado 2, nimero 2, asi como
3. en el trifico a larga dislancia, en lo que respecta a la persona acompafante y a

los objetos previstos en el articulo 59, apartado 2.

Los Ldnder asumirdn los gastos del transporte gratuito del resto de los grupos de
personas y objelos en el trifico de cercanias.

(2) Los gastos del transporte gratuito dc cercanias que, segin el apartado 1, pérrafo
1, nimero 2 correspondan al Estado Federal y segin el apartado 1, parrafo 2,
correspondan a los distintos Linder se calculardn a partir de la parte de vales expedidos
durante el afio natural correspondiente y los documentos vélidos que se encuentren en
curso al finalizar el afio, cn el sentido del articulo 59, apartado 1, pdrrafo 1,
correspondientes a grandes minusvilidos que hayan cumplido su 6° aiio de vida y en
cuyo documento se haya anotado la necesidad de un acompafante permanente, que
corresponda al grupo de personas citado en el apartado 1. Se computaré la mitad de los
vales cuya validez sea de medio afio y los vales devuclios se compulardn por un
doceavo por cada mes completo anterior a la fecha de devolucion.

El articulo 65 se aplicard con las normas siguicnies en el terntorio de la antigua RDA:

El articulo 65, apartado 1, pdrrafo 1, no repird para los gastos para el transporle gratuito de
viajeros por carretera, siempre que el Instituto Fiduciario sea empresario con derecho a
compensacién. Estos gastos serdn asumidos por las Regiones citadas en el articulo 1, apartado
1 del Contrato y para el territorio de Berlin en la parte en que la Ley Fundamental no ha

regido hasta ahora.
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3) Los gastos quc correspondan al Gobicrno Federal en concepto de transporte
gratuito en el transporte de cercanias sc imputarin a las cuentas del Estado Federal. Los
ingresos inherentes se descontardn del Estado Federal. No se compensardn los gastos
administrativos de personal y materiales.

(4) En relacion con los gastos imputados a las cuentas del Estado Federal y los
ingresos con ellos relacionados no se aplicari ¢l articulo 4, apartado 2 de la Primera
Ley Transitoria en la redaccion publicada cn la Gaceta Oficial del Gobierno Federal
Alemdn (Bundesgesetzblatt = BGBI), Il Parte, nimero de clasificacién 603-3,
modificada iltimamente por Ley de 8 de junio de 1977 (BGBI. I, pdg. 801).

Articulo 66
Ingresos procedentes de los vales

De los ingresos anuales obtenidos por la expedicién de vales se transferirdn al Estado
Federal:

1. los ingresos procedentes de la expedicion de vales a los grandes minusvalidos
en el sentido del articulo 65, apartado 1, pdrrafo 1, n° 2,

2: una parte unificada del resto de los ingresos, que publicard anualmente el
Ministro Federal de Trabajo y Asuntos Sociales, de acuerdo con el Ministro
Federal de Hacienda y con el Ministro Federal de Tréfico. Se calculard por los
gastos que deba soportar el Gobierno Federal segun el artfculo 65, apartado 1,
pdrrafo 1, n® 1 en el total de gastos del Gobierno Federal y de las Regiones
para el transporte gratuito en el trdfico de cercanias, con deduccidn de los gastos
para el transporte gratuito de los grupos de personas citados en el articulo 65,
apartado 1, pdrrafo 1, n® 2.

Los ingresos obtenidos por la expedicion de vales a grandes minusvilidos en el sentido
del articulo 65, apartado 1, pdrrafo 1, n® 2 se transferirdn al Estado Federal los dias
15 de julio y 15 de noviembre. De los restantes ingresos se transferirdn al Estado
Federal, con fechas 15 de julio y 15 de noviembre, los pagos que correspondan segin
el porcentaje fijado para el afio anterior segin el parrafo 1, n® 2. Los ingresos que
correspondan al Estado Federal se descontardn para cada afio econémico.

Articulo 67
Registro de los documentos

Las autoridades competentes, segiin el articulo 4, apartado 5, para la expedicién de los
documentos registrardn:

L. los documentos vélidos que se encuentren en curso al lerminar el afio anterior
al comienzo del periodo de dos aiios, clasificindolos por



- 322 -

a) tipo,

b) anolaciones especiales y

©) pertenencia a uno de los grupos citados en el articulo 65, apartado 1, pirrado 1,
2 los vales expedidos en el ailo natural, clasificados por su plazo de vigencia, y

por los ingresos obtenidos por cllos, scparados por su perienencia a uno de los
grupos citados en el articulo 65, apartado 1, parrafo 1

como base para calcular el nimero de documentos previsto en el articulo 62, apartado
4, nimero 1 y en el articulo 65, apartado 2, nimero 1, asi como la cuantia de los
pastos prevista en el articulo 63, apartado 2. Las autoridades regionales superiores
competentes comunicardn al Ministerio Federal de Trabajo y Asuntos Sociales el
resultado del registro establecido en el parrafo 1, como mdximo el 31 de marzo del afo
en que se hayan de fijar los porcentajes correspondientes.
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BELGICA

9 de mayo de 1977.- Real orden en desarrollo de la ley del 17 de
julio de 1975, relativa al acceso de los minusvalidos a los edi-
ficios accesibles al publico.

Articulo 12. Son consideradas, para la aplicacion de la ley del
17 de julio de 1975, relativa al acceso de los minusvalidos a los
edificios accesibles al publico, las minusvalias que impiden gra
vemente la libertad de movimientos de las personas afectadas.

Art. 2. Los edificios apuntados en el articulo 12 de la ley del
17 de julio de 1975 relativa al acceso de los minusvalidos a los
gdificios accesibles al piblico son:

7. Los aparcamientos de .ds de 100 plazas no construidos en la
planta baja, sino en s¢ anos © pisos.

e

13. Los edificios de los aeropuertos;

14. Las estaciones, atendidas permanentemente por el personal de
la S.N.C.B.

15. Los edificios para el transporte pliblico urbano.

Art. 3

&2. En lo concerniente a los edificios mencionados en los puntos
9 a 13 del articulo 2, el permiso de construccidén o el permiso pa
ra ejecutar importantes trabajos de transformacidén no sera conce-
dido si al menos 10 p.c. de la superficie abierta al publico, asi
como sus vias de acceso responden a las normas fijadas por los ar
ticulos 4 y 5. Ademas, los minusvadlidos deben poder participar de
todas las funciones para las gque esta destinado el edificio.

&3. En lo concerniente a los edificios mencionados en los puntos
14 y 15 del articulo 2, el permiso de construccidén o el permiso
para ejecutar importantes trabajos de transformacion no sera con-
cedido si la superficie accesible al publico no responde a las
normas fijadas por el articulo 6.

Art. 4. Las normas relativas al acceso son fijadas como sigue:

; lﬂ.l;n cuanto a los aparcamientos, las normas siguientes son
e aplicacién: i
al menos una plaza de parcamiento entre 25 | estara
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reservada para vehiculos utilizados por los minusvdlidos; es-
tas plazas tendran una anchura minima de 3m. y estaran situadas
preferentemente en los angulos; en caso de compartimentos, la
anchura minima sera de 3,30 m.

Art. 6. &19 En cuanto a las estaciones, atendidas permanente
mente por el personal de la S.N.B.C., son de aplicaciodn:

1. Las normas relativas al acceso contempladas en el articulo 4;

&2. En cuanto a los edificios de transporte piblico urbano son
de aplicacidn:

1. Las normas relativas al acces. contempladas en el articulo 4,
exceptuando el &2.

Art. 7. &l1.2 El simbolo internacional de la accesibilidad se
colocara en los edificios y sus dependencias, asi como en los
equipamientos, de acuerdo a las condiciones fijadas por la pre
sente orden.

&2. El simbolo de la accesibilidad contemplado en el articulo 4
de la ley del 17 de julio de 1975 citada anteriormente, consis-
te en una placa en la que figura en blanco sobre fondo azulado,
la silueta de una persona sentada en una silla de ruedas.

&3. La placa se colocara en un lugar visible, a la derecha de
la entrada, asi como en los lugares interiores y exteriores.

Art. B. Los Ministros o Secretarios de Estado que tienen entre
sus atribuciones el acondicionamiento del territorio y del urba
nismo pueden, cada uno segun sus competencias, acordar las dero
gaciones oportunas de las lista de edificios que figura en el
articulo 2, de las normas relativas al acceso previstas en al
articulo 4, de las normas relativas a la circulacidén interna y
de los equipamientos estipulados en el articulo 5, y de las nor
mas relativas a los edificios de transporte comin estipuladas
en el articulo 6, cuando por circunstancias locales o necesida-
des especificas de orden técnico exijan un arreglo concreto.
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17 de julio de 1975.- LEY relativa al acceso de los minusvalidos
a los edificios accesibles al publico.

Art. 12. En lo concerniente a los edificios accesibles al publi
co, el permiso de construccién s6lo sera concedido por la autori
dad competente si responden a las normas fijadas por el Rey con
el fin de hacerlos accesibles a los minusvalidos.

2. El articulo 12 de la presente ley se aplica igualmente a los
edificios gue han de sufrir transformaciones importantes. Por -
transformaciones importantes han de entenderse aquellas obras gue
modifiguen la disposicion del edificio.

3. E1l Rey fija la lista de los edificios apuntados en el articulo
12, las normas relativas a su concepcidn, zviistruccion y transfor
macién, con el fin de hacerlos accesibles & los minusvalidos, asi
como las minusvalias a tener en cuenta para la aplicacién de la
presente ley.

4. Los edificios accesibles al publico que son utilizados por los
minusvalidos sin ayuda de terceras personas, deben estar seflaliza
dos por una placa con el simbolo internacional de la accesibili-
dad.

Las caracteristicas complementarias y las modalidades
de instalacidn de esta placa son fijadas por el Rey.
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ESPARNA

Extracto de los Artfculos relativos a barreras arquitectdnicas y urbanfsticas
de la Ley 13/1982, de 7 de abril,
de Integracidn social de los minusvdlidos

TITULO IX
Otros aspectos de la atencién a los minusvalides
SECCION PRIMERA

Movilidad y barreras arquitectonicas

Articulo cincunta y cuatro.

Una. La construccién, ampliacién y reforma de los edificios
de propicdad publica o privada, destinados & un uso que im-
plique la concurrencia de publico, asi como la planificacién y
urbanizacion de las vias publicas, parques y jardines de iguaics
caracteristicas, se efectuara de forma tal que resulten accesibles
y utilizales a los minusvalidos.

Dos. Quedan unicamente excluidas de la obligacion anterior
las reparaciones que exigieran la higionw, el ornatg y la normal
conservacién da los inmuebles existrotes, asy como las obras de
reconstruccidén © conservacién de los Mmonumentos de interés
histérico o artistico.

Tres. A tal fin, las Administraciones Publicas competentes
aprobardn las normas urbanisticas y arquiteclonicas basicas
conteniendo las condlciones a que deberan ajustarso lus pro-
yectos. el catAlogo de edificios & los que seran de aplicacioo
las mismas y el procedimiento de autonizacion, fiscalizacién
¥. en su cAso, sancién.

Articulo cincuenta y cinco.

Uno. La; instalaclones. edificios, calles, parques y jardines
existenles y cuya vida utll sea aun considerable, serdn adap-
tados gradualments, de acuerdo con el orden de prworidades
que reglamentariamente se determine, a las reg:as y condicio-
nes previstas en las normas urbanisticas y arquilectdnicas ba-
sicas & que se refiere e! articulo anterror.

Dos. A tal fin, los Entes publicos habilitaran en sus presu-
puestos las consignaciones necessrias para la financiacién de
esas adaptaciones en los Inmuebles que de ellos dcpendan.

Tres. Al mismo tlempo. fomentardn la adaptacion de los in-
muebles de ttularidad privada, mediante el establecimiento de
ayudas, exenciones y subvenciones.

Cuatro. Ademas, las Administraciones urbanisticas deberan
considerar, y en su caso loclulr, la necesidad de esss adapta-
ciones anticipadas, en los planes municipales de ordenacion
urbana que formulen o aprueben.

Articulo cincuenta y seis.

Los Ayuntamientos deberan prever planes municipales de
actuacion, al objeto de adaptar las vias publicas, parques y jar-
dines, a las normas aprobadas con cardcter general, viniendo
obligados a destinar un porcentaje de su presupuesto a los fines
previstos en este articulo.
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Articulo cincuenta y siete.

Uno. En los proyectos de viviendas de proteccidn oficlal y
viviendas socisles, se programara un minimo del tres por ciento
con las caracleristicas constructivas suficientes para facilitar el
acceso de los minusvalldos, asl como el desenvolvimiento pof-
mal de sus actividades motrices y su integracién en el nucleo
en que habiten,

Dos. La obligaclén establecida en el parrafo anterior alcan-
zara, igualmente, & los proyectos de viviendas de cualquier olro
cardcter qQue se construyan, promuevan o subvencionen por las
Administreciones Plblicas y demis Entdades dependientes o
vinculaddd al sector publico. Por las Administraciones Publicas
competentss se diclardn las disposiclones reglamentarias pars
garantizar la instalacién de ascensores con capacidad pars
transportar simultAneaments una silla de ruedas de tipo nar-
malizado y uns persona no minusvalida.

Tres. Por las Administraciones Publicas se dictardn las nor-
mas técnicas bésicas necesarias para dar cumplimiento a lo
dispuesto en los dos apartados antsrioses.

Cuatro. Cuando el proyecto ss reflera & un conjunto de
edlficios e lnstalaciones que constituyan un complejo arquitec-
ténico, ésts se proyectars y construiré en condiciones que per-
mitan, ea todo caso, la acoesibilidad de los disminuidos & los
diferentes Inmuebles e instalaciones complementarias,

Articulo cincuenta y ocho.

Uno: Sin perjuicio de lo dispuesto en los articulos anteriores,
las normas técnicas basicas sobre edificaciér Incluiran previ-
slones relalivas & las condiciones minimas que deberdn reunir
los ediflicios de cualquier tipo para permitir la accesibilidad de
los minusvalidos \

Dos. Todas estasg normas deberdn ser recogidas en la fase
de redaccién de los projectos basicos y do ejecucidn, denegan-
dose los visados oficiales correspondientes, bien de Colegios
Profesionales o de Oficinas de Supervision de los distintos De-
partamentos ministeriales, a aquellos que oo las cumplan,

Articulo cincuentia y nueve.

Al objeto de facilitar la movilidad de los miousvalidos, en
ol plazo de un afo se adoptarin medidas técnicas en orden a
la sdaptacién progresiva de los transportes publicos colectivos.

Articulo sesenta.

Por los Ayuntamientos se adoplardn las medidas adecuadas
para facilitar el estacionamlento de los vehiculos automdviles
P:ll;ldl;ecienm a los minusvalidos coa probicmas graves de mo-
¥ "

Articulo sesenta y uno.

Se considerard rehabilitacién de la vivienda, a efectos de la
obtencién de subvenciones y prestamos con subvencién de In-
tereses, las reformas que los minusvilidos, por causa de su
minusvalis, tengan que reslizar en su vivienda habitual y per-
manents.

thdATrey




DECRET 100/1984 -

Carituro I

Barreray Arquitecionicas «n los Tram-
portes (BAT)

Articulo 27. — Los transportes pu-
blicos de pasajeros, tanto de superficie
como subterrdneos, sin perjuicio de su
adapracién progresiva a las medidas
técnicas resultantes de los avances tec-
polégicos acreditados por su eficacia.
observaran las prescripciones estableci-
das en el presente capitulo, teniendo en
cuenta ademds los criterios fijados en
los -parimetros de referencia del Ane--
xo IIL. :

Artfculo 28. — 1. Las estaciones de
metro y de ferrocarriles de la Genera-
lidad codtarin con un equipo de mega-
fonfa, mediante el cual pueda infor-
marse a los viajeros de las llegadas o
salidas, asi como de cualesquiera otras
incidencias o noticias.

2. lgual servicio deberd exsur en las
estaciones de autobuses interurbanos.
siempre que las mismas tengan un tri-
fico superior al que reglamentariamen-
te se de:ermine.

Articulo”29. — 1. Los proyectos de
pueva construccidn © reestructuracidn
de las estaciones de metro y lerrocarn-
les de la Generalidad y material mévil
deberdn ajustarse a los siguientes requi-
sitos :

a) Las escalerzs y elemestos adosa-
dos a vestibulos. pasillos y andenes
observardn las prescripciones estableci-
das en los articulos 10 y 15 del pre-
sente Decreto.

b) Las zomas del borde de los an-
denes de las estaciones se sedalizarin
con una franja de tertura distinta a la
del pavimento existente, al objeto de
que los invidentes puedan detectar a
uempo ¢l camb'o de nivel existente en-
tre el andén y las vias.

¢) En los espacios de recorrido in-
terno en que hayan de sortearse tor-
hiqietes u otros mecanismos, se dis-
pondrd de un paso alternativo que per-
mita el paso de una persona con mo-
vilidad reducida

d) Al mepos una de las puertas de
entrada y salida de acceso hasta los an-
denes tendrdé una aochura que permita
el paso de upa persona en silla de
ruedas.

¢) En acceso, andenes e interior de
coches se suprimird el efecto cortioa,
_evitando ademids reflejos y deslumbra-
mientos mediante una adecusda iUumi-
pacida,

Artculo 30. — En autobuses urbanos
e interurbanos, metro y ferrocarriles de
la Generalidad, deberd reservarse a per-
sonas disminuidas, al menos, dos asien-
tos por coche, préximos a las puertas
de entrada y adecuadamente sedaliza-
dos. En dicho lugar se dispondrd, al
menos, de un timbre de ‘aviso de pa-
rada en lugar ficilmente accesible,

2 Cada uno de los vehiculos sub-
terrineos contard con eguipo de mega-
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GENERALITAT DE CATALUNYA

fcn:a que permita informar a los vi:
jeros. con suficiente anrel2cion. .a lle-
sada a parada o estacion.

3. El piso de todos y cada unc ge
los vehiculas de transporte serd antu-
deslizante.

4. En autobuses urbanos e interur-
banos, ¥ con el fin de evitar que las
perzonas alectadas atraviesen todo el
vehiculo, éstas padrin desembarcar por
la puerta de entrada si se encuentza
mds proxima a la taquilla de control.

5. El cambio de velocidadss deberd
reunir los mecanismos técnicos necesa-
rics para la eliminacidn de las varia-
cicnes bruscas de aceleracién que pue-
da comportar tu manejo.

Articulo 3I. — En aquellas goblaciz-
Des en que reglamentariamente se de-
termine, deberd existir, al menos. :n
vehiculo especial o taxi accndicionado
que cubra las necesidades de desplaza.
miento de rersonas con movilidad re-
ducida.

Articulo 2. — En todos los medios
de transporte publico se permitird. en
tcdo caro. la entrada y utilizacion por
personas disminuidas, a ‘la vez que se
facilitara el espacio fisico necesario
Fara la ubicacion de cuantos utensilios
© avudas —taies zomo bastopes. mule-
tas, silla de ruedas. perro-guia v cuales-
quiera ouros aparatos o mecanismecs con
que vengan provislas las personmas afec-
tadas.

Articulo 33, — 1. Al objeta de que
los disminuidos puedan estacidnar su
vehiculo zin verse obligados a efectuar
largzos desplazamientos, los Ayuniamien-
tos deberdn:

z) Permitir a las personas con difi-
cultades de movilidad aparcar sus ve-
hiculos mas uempo que el auronzado
en los lugares de tiemco limitade.

b) Reservar. en los lugares donde se
compruebe que es necesario. piaras de
aparcamiento por medio de sefiales de
trdfico compiementarias por un disco
adicional que reproduzca el simboio in-
ternacional de accesibilidad. segun el
Anexo TIL

¢) Permitir a 133 vehiculos ocupados
por personas disminuidas estacionar en
cualquier lugar de la via publica, du-
rante el tiempo imprescindible v siem-
pre que no se eotorpezca la circulacién
de vehiculos o peatones.

d) Proveer a las persobas que pue-
dan beneficiarse de las facilidades ex-
puestas en los azpartados anteriores una
tarjeta que contenga, al menos. el s(m-
bole de azcesibilidad y el nombre del
tirular.

2. Para lograr la necesana uniformi-
dad en todo el territorio cataldn. por
el Departament de Governacid se dic-
tardn las oormas precisas sobre modelo
y caracteristicas de la Tarjeta de apar-
camiento para disminuidos fisicos.
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— D) [SPOSICIONES a———

PARLAMENTO
DE CATALUNYA

RESOLUCION

de 7 de noviembre de 1991, reiativa a la Me-
mona de actividedes v Cuenia general de la Sin-
Jwutura de Cuentas de Catalunva. correspon-
diente al ejercicio de 1990

£l Parlamento de Catalunya aprueba la Me-
mora de actividades v |a Cuenta general de la
Sindicatura de Cuentas de Catalunya correspon-
dientes al ejercicio del ano 1990, das for

PRESIDENCIA
DE LA GENERALITAT

LEY
20/1991, de 25 de noviembre, de promocion de
la bilidad v de sup n de b ar-
Qi

EL PRESIDENTE
DE LA GENERALITAT DE CATALUNYA

Sea notorio a todos los aludadanos que ¢ Par-

la Sindicatura de Cuentas.

Palacio del Parlamento, 7 de noviembre de 1991

Rammon Escupe 1 Punzl.mun.s
Presidente de la Comision

Joser M. Cour 1 Muio
Secrciano

(91.132.088)

—

I de Caral ha aprobado v vo, en
nombre del Rey v de acuerdo con lo que esta-
blece el articulo 33.2 dei Estatuto de autonomia,
promulgo la sigwente

LEY

La mejora de la calidad de vida de 10da la
poblacion, y especificamente de las personas
con mobilidad reducida o cualquier otra limi-
1acon, ha sido uno de los objetivos priora-
rios de la actuacion publica en los ulumos afos,
en cumplimiento del mandato constitucional
del principio de igualdad desarrollado por
cuanto se refiere a las personas con mobilidad
reducida o cualquier otra limitacion por la Lev
13/1982, de Integracion Social de los Minusva-
lidas. aprobada por las Cortes el 23 de marzo
de 1982.

Este mismo principio de igualdad »iene re-
cogido en el armculo 8 del Estaturo de Auto-
nomia de Catalunva, cuando e¢stablece que la
actuacion de la Generalnat de Catalunva debera
estar urientada a promover v hacer efectivo el
principio de igualdad. removicndo los obstacu-
los que impidan su (onsecucion.

De acuerdo con 1odo esto. todas las admims-
traciones publicas emprendicron a pandipios de
la pasada decada un proceso Je mejora de las
condiciones de accesibilidad para las personas
<on mobilidad reducida ¢n <l entorno urbano.
en la vivienda v en los medwn de Lransporne, que
culmuno en la publicacion del Decreto 100/ 1984,
de 10 de abril, de Supresion de Barreras Arqui-
tecionicas.

Dicho Decreto temia como objetivo ser el
punto de partida normativo en el ambito de la
supresion de barreras arquilectonicas, que por
un lado enmarcaba su desarrollo postenor y por
otro actuaba como instrumento para la unifi-
cacion de los criterios v las medidas tecnicas a
aplicar.

Por otro lado, la Ley 26/1985, de 17 de di-
ciembre, de Servicios Sociales, incluye entre
las areas de actuacion la promocion v la aten-
cion de las personas con limitaciones fisicas,
psiquicas o sensoniales, asi como la promocion
de su gracion social para ¢ guir su de-
sarrollo personal y la mejora de su calidad de
vida.

Nuestra sociedad. ¢n el marco general de la
mejora de la calidad de vida, esta aperimen-
tando una decidida evolucion hacia la integra-
con de las personas con mobilidad reducida.
que ha remdo su mas clara expresion en una cre-
ciente voluntad de presencia v participacion de
este colectivo en la vida social, que los poderes
publics deben fomentar energicamente. con una
acntud deaidida que facilite su integracion so-
vial.

El crecx mi de la pobl

mas por un mayor numero de personas. Esta
accesibilidad. debe potenciarse mediante la su-
presion de las barreras arquitectonicas v de las
barreras en la comunicacion v mediante la uti-
lizacion de medidas tecucas adecuadas.

Tanto la situacion dei envejecimiento de la po-
blacion como la situacion de personas con li-
mitaciones son aspectos de suficiente entidad
como para que ¢l Parlamento de Catalunya, el
Gobierno de la Generalitat de Catalunya y las
administraciones locales den un mayor impulso
a su esfuerzo socal y economico, de forma que
se adecuen los instrumentos necesarios para
hacer efectivo un entorno para todos como una
expresion mas del pnncipio de igualdad, me-
diante la creacion de los mecanismos de pro-
mocion v control especificos en ¢l ambito de la
supresion de las citadas barreras, que impulsen
la voluntad manifestada de integracion social
de 1oda la poblacion, sin ningun tipo de res-
tneeion.

En ultimo lugar cabe destacar la inclusion a
lo largo de la presente Ley del concepto de
ayudas tecnicas como medio de acceso al en-
torno con un caracter mucho mas amplio que
¢l clasico de supresion de barreras arquitecto-
nicas. que es consecuenaia de la aplicacion cada
vez mas clectiva que |0s avances lecnologicos
tienen en el campo de la autonomia individual
de las personas .on limutaciones.

La rrascendencia de estos objenvos, v sus
efectos sobre derechos constitucionales afec-
1ados por la resersa matenal de lev que la Cons-
titucion establece. especialmente ¢n cuanto se
refiere al derecho de la propiedad. jusufican la
existencia de la presente Lev, que completa el
proceso nurmativo ¢n el ambito de la supresion
de barreras arquitecionicas imiciado con el De-
creto 100. 1984, de 10 Jde abnl. a la vez que se
fundamenta juridicamenie no solo en las com-
petencias exclusivas de la Generaliat, sino tam-
bien en la nevesidad de establecer un regimen
sancionador, que por su naturaleza debe ser re-
gulado por ley y ampliar las de fomento, dado
que la experiencia conseguida desde la aproba-
cion del Decreto 100/ 1984 lo considera impres-
andible para conseguir yue en la utilizacion de
los bienes ¥ servicios cOMUNIIATOS S¢ matena-
lice el principio de 1guaidad consagrado cons-
titucionalmente.

TITULO PRELIMINAR

Articulo 1
Obyero

La presente Ley liene por objeto garantizar
a las personas con mobilidad reducida o cual-
quier otra limnacion la accesibilidad v la unili-
zacion de los bienes y servicios de la sociedad
asi como promover la utilizacion de ayudas tec-
micas adecuadas que permitan mejorar la calidad
de wida de dichas personas, mediante cl esta-
blecimiento de las medidas de fomento v de con-
trol en ¢l cumplimiento de la normativa dingida
a suprimir y eviar cualquier tipo de barrera u
obstaculo fisico o sensorial.

Aniculo 2
Ambito de aplicacion

Estan sometidas a la presente Ley todas las
act en matena de urbanismo, edifica-

de Catalunya esta convirtiendo la ilidad

<ion, 1¢ ¥ COMUNICAcion Que 5€an rea-

del entorno en una necesidad sentida cada vez

lizadas en Catalunya por cualquier entidad pu-
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blica o prwada, asi como por personas indi-
widuales.

Articuio 3
Defimiciones
—1 A los cfectos de la presente Ley se ennende
por accesibilidad |a caraciensuca del urbanismo,
|a edificacion, ¢l transporte o o3 medios de co-
MUNICACION que permite a cualquicr persona su
utilizacion.
—2 A los efecios de la presente Ley, se en-
nende por barreras arquitectonicas todos aque-
llos trabas u ob los fisicos
que limitan o impaden la liberiad de movimiento
de las personas.

Las barreras arquilectonicas se clasifican en:

A u

rrencia de personas. a reglas v condiciones pre-

vistas reglamentanamente. Los entes locales de-

beran elaborar planes especiales de actuacion,

para adaptar las vias pubbcas. los parques v los

ﬂmuupmosdtusopuhlmah:mrmu&
bilidad; con esta

Articulo 8

Accesibiidad de los edificras de uso privada
—I Los edificios de uso privado de nueva
construcaion en los que sea obligarona la iny
talacion de ascensor deberan reumr los 5.

de presupuesios de los enies pubhm: deberan
conlener on cada ejeroino economico las con-
SIgNaciones necesarias para la financiacion de
dichas adaptaciones.

Carrruwo 11
Dusposiciones sobre Barreras Arquitectonicas
en la Edificacion (BAE)

Articulo §

a) Barreras
1{BALN. Son aquellas que existen en las vias v
los espacios libres de wso publico.

b) Barreras Arquitectonicas en la Edificacion
publica o pnvada (BAE). Son aquellas que
existen en ol intenor de los edificios.

<) Barreras Arguitecidmicas en los Trans-
pories (BAT). Son las que existen en los medios
de transporte.

—3  Scentendra por Barreras en la Comunica-
w6n 1BC) 1odo aquel impedimento para la ex-
presion v la recepaion Jde mensajes a traves de
los medios de COMUNICIAION, AN O NO de masas.
—4  Seentiende por persona con limiaciones
aqueila que temporal 0 permanentemente hiene
limitada la capacidad Je utilizar el medio o re-
lacionarse con el

—3%  Se enuende por persona con mobilidad re-
ducida aquella yue tiene limitada 1emporal o

la de

Accesibilidad de los edificios: clases

A los efectos de la supresion de Barreras Ar-
qQuitectomicas en la Edificacion se consideran tres
tipos de espacios. instalaciones v servicios ac-
cesibles a personas con limitaciones: los adap-
tados, los practicables y los convertibles.

a) Un espacio, una instalacion o un servicio
se -.nnﬂdm idapudn S15¢ ajusiaa los reque-
que ga-
rantizan su utilizacon aulonoma y con como-
didad por las personas con mobilidad reduada
© cualquier otra limitacion.

b} Ln espacio, una instalacion o un servicio
se considera practicable cuando. sin ajustarse
 todos los requerimientos antes aitados, ello no
impide su utilizacion. de forma awlonoma. por
las personas con mobilidad reduaida o cualquier
otra limitacion,

«) Un espacio. una mslal.mun 0 un servicio

:uando

se
—6 S¢ entiende por avuda lecnica cualquier
medio que. actuando como intermediano entre
la persona con mobilidad reducida o cualquier
otra limiacion v el entorno. posibilite la elimi-
nacion de todo lo que por su existencia, carac-
tenisticas o carencia dificulta su autonomia in-
dividual v, por tanto. ¢l acceso al nivel general
de calidad de vida.

(ITULO |
Dusposiciones generales sobre accesibilidad

Carmiwo |
Disposiciones sobre Barreras Arquitecionicas
Urbamesticas (BAL)

Articulo 4

Accesibilidad de los espacios de uso public
—I1 La plamficacion y la urbanizacion de las
vias publicas, de los parques y de los demas es-
pacios de uso publico se efectuaran de forma
que resulten 1ccesibles para las personas con
mobilidad reducida. A estos efectos los planes
generales de ordenacion urbana, las normas sub-
sidianas y demas instrumentos de planeamiento
y ejecucion que los desarrollen, asi como los
proyectos de urbamizacion y de obras ordina-
rias, garantizaran la accesibilidad y la uuliza-
<N con caracter general de los espacios de uso

e ¢ ble mudificaciones
de escasa entidad y bajo cosie que no afecten

guientes minimos dr

a) Dn
qmmmmmﬂmvwmmdn-
terior y con las dependencias de uso comuni-
1ario que c3ten a su servicio.

b) D de un
que una hudaﬁunnn-snhmwbinah
edificaciones o servicios anexos de uso comu-
nitario y con edificios vecinos,
—2 Cuando estos edificios de aueva construc.
cibq lengan una altura supenor a plania baja
¥ piso. 3 excepcion de las viviendas unifami-
liares, y no esten obligados a la instalacion de
ascensor, se dispondran las especificaciones tec-
nicas v de disefio que faciliten la posible insia-
lacion de un ascensor practicable: o resto de los
clementos comunes de estos edificios deberan
reunir los requisitos de practicabilidad.

Articulo 9

Reserva de viviendas para personas con mabi-
lidad reducida

—1 A finy efecto de garanuzar a las personas
con mobilidad reducida el acceso a una vi-
vienda, en las programaciones anuales de los de
promocion publica se resenvard un porceniage
0o infenor al 3% del volumen total para desti-
narlo a satisfacer la demanda de vivienda por
5103 colectivos, de la forma que reglamenta-
namente s¢ establezca.

—2 Los promotores privados de viviendas de
proteccion oficial deberan reservar, en los pro-

a su conliguraaion esenvial puede
<OMO mimmo, en practicable

Articulo 6

Accesibiiidad de los edificios de uso publico
—I Laconstrucoion, amphiacion y reforma de
los edificios de ntulandad publica o privada des-
finados 2 un uso publico se efectuaran de forma
que resulten adaptados para personas con limi-
taciones.

Los elementos exisientes de los edificios 3 am-
pliar o reformar cuva adaptacion requiera me-
dios tecnicos o economices desproporcionados
S€Tan, COMO minimo. practicables.
=2 Can esta finalidad, se lptnh-ml Wl

las normas
sicas que contendran las condiciones a qur
deberan ajustarse los proyectos, y las tipolo-
gias de edificios a los cuales se aplicaran estas,
asi como ¢l procedimiento de control y ejecu-
cion.

Articulo 7

Control de las condiciones de occesibilidad
Si las obras realizadas no se ajustasen ai pro-

yecio mlnnudny = mpmbm que no s hln

mnrmrl |.-| pmmt.mnnla mbl!nﬂc por la I:-

publico, y no seran
Ins determinaciones v los critenos basicos esta-
blecidos en |a presente Ley y en los reglamentos
correspondientes

—2 Las vias publicas. los parques y los demas
espacios de uso publico custentes, asi como las
respectivas instalaciones de servicios y mobi-
lianio urbano, scran adapuados graduaimenie,
v de acuerdo con un orden de pnoridades que
tendrd en cuenta la mayor eficiencia y concu-

-3 I..uumfwenqu existan viviendas re-
servadas para personas con limitaciones deberan
tener adaptados los inteniores de las citadas vi-
viendas.

Articulo 10
Garantia de la realizacion de las adapiaciones
interiores de las viviendas reservadas

Los privados de das de pro-
tecoion oficial podran sustituir las adaptacones
interiores de las viviendas reservadas para per-
sonas con mobilidad reducida por la firma, al
solicuarse la calificacion definitiva, de un aval
de una entidad financiera legalmente recono-
oda que garantice la realizacion de las obras ne-

adaptaciones comespondientes.

[Estas viviendas podran ser adquiridas en primer
lugar por personas con mobilidad reducida y
mmmlmwmmﬂmom
vadas con personalidad juridica propia y sin fi-
nalidad de lucro en el plaro que ya preve la
legislacion vigente, para dedicarios a minirre-
sidencias, pisos compartidos o cualquier tipo
de vivienda destinados a personas con limita-

de los elementos no conformes, cn los térmnos
que preven los articulos 155 y concordantes del
Decreto Legislauvo 171990, de 12 de julio, por
el que s¢ aprucha of Refundimiemo de los Textos
Legales Vigentes en Catalunya en Maiena Ur-
banistica,

00 s¢ vigenie. con
¥. i no son legahzabl pcrmw- Articulo 11
mmahmmm de “"‘dffal { comunes
Barreras Asquitecidnicas, s ordenara el dembo o usuarios de viviendas

Los propictanos
pueden llevar a cabo las obras de adaplacion
necesarias para que sus interiores o clementos
y los servicios comunes de los edificios de vi-
vienda puedan ser unlizados por personas cofl
mobilidad reducida que habiten o deban habitar
en ellos, siempre que dispongan respectiva-
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menie. v €n su caso. de la autonzaaon de la co-
mumidad o del propietano.

Carrreio 111
Disposiciones sobre Barreras Arquitectomicas
en el Tronsporte (BAT)

Amiculo 12

Accesibilidad de los transportes publicos

-| Los transportes publicos de viajeros que
cata-

¢l espacio urbano, los edificios de uso pubhco
v el transpone de su lcnmno municipal.
Estos de -
taran lﬂll!'l"dDS. <OMmMOo MIMiMO. POr uo Inven-
tano de los espacios, edificios. locales v medios
de ransporte que deban ser objeto de adapta-
cion, el orden de priondades en que se llevaran
a cabo v las fases de ejecucion del plan.
—3 Tendrin priondad para gozar de la ctada
financiacion aquellos entes locales que se com-
prometan. mediante convenio, a asignar para la

de las p de barreras <l mismo
mmhdﬂnﬂomhmm de reserva p a que hace
sin perjuicio de su f la Di Adicional Segunda.
medidas dictadas y a las resultantes rk l.os —4  La otra mutad del fondo ira i a

avances tecnologicos acreditados por su eficacia.
=2 Las admimustraciones publicas compe-
tentes en el ambito del transporie publice cla-
boraran y mantendran permaneniemente aTua-
lizado un plan de supresion de barreras v de

—5 El incumphimiento de la reserva estable-
ada en el ammculo 9.2 de la presente Ley por lo
que se refiere a la reserva de viviendas de pro-
teccion oficial de promo<ion privada niene am-
bien el caracter de infraccion grave v sera san-
conada con mulias de 1.000.001 a 50.000.000
de pesetas.
—5 El i de las ich de
accenibilidad en los edificios de oueva construc-
aon o rehabilitados totalmente que deban ser
a la vivienda una nfrac-
cién grave y, por 1anto, sancionada con multa
de 1.000.001 a 50.000.000 de pesetas.
—7 Son faltas leves las acciones u omusiones

subvencionar a entidades privadas v a los par-
ticulares para la supresion de barreras, de la
forma que se establezca reglamentaniamente.

que i a las normas sobre supresion
de barreras arquitectonicas, pero que no umpe-
diden la uulizacion del espacio, ¢l equipamenio.
la vivienda o ¢l medio de transporte por per-
sonas con mobilidad reducida.
—8  Las infracciones leves seran sancionadas
con multas de 50.000 a 1.000.000 de peseias.
—9 Para graduar el importe de las mulias se
tendrd en cuenta la gravedad de la infracoion,
dmmeconommn denvado de las obras de ac-

utilizacon v adaptacion progresiva de los trans- TITULO 111

portes publicos colectios. Medidas de control

—3 En cualquier caso, ¢l matenial de aucva )

adquisicion deberd estar adaptado a las medidas Articulo 15

tecnicas que se establezcan. Licencias y aulorizaciones

—i Enlasp ea que El li de los preceptos de la pre-

mente se determine exstira al menos up vehicu-
lo especial 0 taxi acondicionado, que cubra las
necesidades de desplazamiento de personas con
mobilidad reducida.

Carrrio 1V
Disposicrones sobre Barreras en la Comunica-
cion r8C}

Articulo 13
Accesibilidad de los sistemas de comunicacion
v senaiizecion
—1 El Gobierno de la Generalitat promovera
la supresion de las barreras en la comunicacion
vel de los ¥ alter-
nativas tecnicas que hagan accesibles los sis-
temas de comunicacion y sedalizacion a roda
la poblacion, garantizando asi ¢l derecho a la
informacion. la comunmicacion, la cultura, la en-
seflanza v el ocio.
—2 El Gobierno de la Generaliat impulsara
la formacion de profesionales nierpretes de
lillnus mumicos v guias Je sordos-aegos., 3 Fn
de faailitar o upo de

sente Ley sera exigible para la concesion de las
preceptivas licencias v autorizaciones muni-
cipales.

Articulo 16
Visado de los provectos tecnicos
Los colegios profesionales que tengan ain-
buida la competencia en el visado de los pro-
VeCtos IECNICos necesarios pana 1 obienvion de
las licencias a que se reticre el armnculo 247 del
Decreto Legistativo | 1990, de 12 de julio. de-
negaran los visados 51 l0s provecios conlienen
alguna infraccion de las normas sobre

d necesanas. por el perjuicio directa
causada, la del res-

punsahu y ¢l grado de culpa de cada uno de
los infractores.

—I10 En las obras que s¢ €jecutasen con 1nob-
servancia de las clausulas de [a heencia seran
sancionados con multas en cuantia determmnada
en la presente Lev ¢l promotor. el empresano
de las obras v el tecnico director de las mismas.
—11 En las ubras amparadas cn una licencia

cuyo do sea I

vonstitutivo de una infraccion grave seran igual-
mente sancionados con multa el facultativo que
hubiera informado favorablemente el provecio

de barreras arquitecionicas.

Articulo 17
Contraros adminsirativos

Los pliegos de condiciones de los contratos
admunistrativos contendran cliusulas de adecua-
@6n a lo dispuesto en la presente Ley.

TITULO IV
R

recta al disminudo :udmvu. cinstard a hsd.n-

Articulo 18

tintas ado-
larse de este personal qxtuhm

—3 Lot medios audiovisuales dependienies de
las admunistraciones publicas claboraran un plan
de medidas técnicas que de forma gradual per-
mita, mediante el uso del lenguaje mimico o de
subtitylaciones, garantizar ¢l derecho a la in-
formacion.

TITULO 11
Medidas de fomento

Articulo 4

Fondo para la supresion de barreras arquitec-

tomicas

—1 El Consejo Ejecutivo. a propuesia del

Consejero competente, creara un fondo desti-

nado a subvencionar la supresion de barreras
v para la d de ayudas

técnicas.

—2 Lamitad del fondo citado en el apanado
anterior ira destinado a subvencionar los pro-
gramas especificos que elaboren los entes locales
parala de barreras en

—1 Las acciones u omisiones que contra-
vengan |as normas sobre supresion de barreras
constituyen infraccion y seran sancionadas de
acuerdo con lo dispuesto en la presente Ley.

—2 Las infracciones se clasifican cn graves y

leves.
—3 Tienen el caracter de graves las infrac-
ciones que incumplan las normas sobre supre-
516n de barreras arquitectéucas urbamsticas, en
las obras de urbamizacion v su mobiliano de
nueva construcadn. ampliacion y reforma de
espacios destinados al uso publico, y seran san-
cionadas con multas de 1.000.001 a 50.000.000

de pesetas.
—4  Asimismo, licnen caracter de graves las
infracciones en el dmbito de la de

y los de la cor que hubseran
votado a favor del otorgamiento de la licencia
sin el informe tecnivo previo, cuando este o el
informe previo del secretano fuesen destavora-
bles por razon de aquella infraccion.

=12 Las multas que se impongan a los dife-
rentes Su)etos COMO consecuencia de ‘una misma
infraccion tendran entre si caracter indepen-
diente,

Aruculo 19

Procedimienio sancionador

—1  Las infracciones de las normas reguladoras
de la sup de barreras <0-
metidas por particulares serdn sancionadas de
acuerdo con lo dlspumo en los aricuios 133
y de la Ley de P Adm-
sV,

—2  Siun ente local fuese adverudo por ls Ad-
ministracion de la Generalitu de un hecho coas-
titutivo de cualquiera de las infraccioncs deter-
minadas en la presente Ley, y éste no iniciase
¢l procedimienio sancionador en of plazo de un
mes, la multa que se IMPONga como conse-
cuencia del expediente sancionador incoado por
la Generalitat sera permbida por ésta.

Aruculo 20
Organas comperenres
Las autondades competentes para imponer
y los hmus de las mismas,

barreras arquitectonicas en la edificcon, cons-
truccion, ampliacén o reforma de edificios
de propiedad publica o privada destinados a
servicios publicos o a un uso que implique la
concurrencia de publico. Estas infracciones se-
rdn sancionadas con multas de 1.000.001 a
5§0.000.000 de pesetas.

on los siguentes:

a) Los alcaldes: en los munxipios que no ex-
cedan de 10.000 habitantes, hasta un manmo
de 100.000 pesetas: en |03 MUNKIPIOS QUE DO ex-
cedan de %0.000 habrtantes, hasta un miumo
de 500.000 peseras: en los municipios de hasia
100.000 habitantes. multas de hasta 1.000 000
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de pesetas. en 105 Muniapios que no cxcedan
de 00 000 habitantes. mulras de hasia un ma-
wumo de £ 000.000 de pesetas, v en los munici-
pios de mas Je 500.000 habitantes. multas de
hasta un maximo de 10.000 000 de pesetas.

b) La Direccion General del D
correspondiente por razon de |a matena, hasta
25 miliones de pesetas, con independencia del
numero de habitantes del municipio.

<) El Consejero competente por razon de la
materia. hasta 50 millones de pesetas. con in-
dependencia del numero de habitantes del mu-
nicipia.

Articulo 21
Destino Je las sanciones
Los ingresos denvados de la imposicion de
I.u sanciones previsias en la presente Ley seran
por las publicas ac-
tuantes. a la supreston de barreras arquitecto-
nicas en el ambuo de su competencia.

Articulo 22
Prescripcion

Las infracciones graves prescriben a los cuatro
afos

Las infracciones leves prescriben al ano

El plazo de prescripcion empezara a compu-
tarse desde ¢l dia en que se hubiera comendo
la infracaien o, n su caso. desde que la admi-
nistracion competenie hubiera temdo conoci-
miento de la misma.

TITULO ¥V

Conseyo pura la Promovion de la Accesibilidad
v la Supresion de Burreras Arquitectonicas
Articulo 23

Consejo pura lu Promocion de la Accesibilidad
v la Supresion de Barreras Arquitectonicas

parudas presupuestanas de inversion directa en
los edificios de uso publico de su titulandad o
~obre los cuales disponga. por cualquier titulo.
del derecho de uso, para la supresion de las ba-
rreras existentes.

Tercera
Los planes de adaptacion y supresion de ba-
rreras arquitectonicas dispuestos en (a pﬂ.'unlc

ALBERT VILALTA | GONZALEZ
Conseller de Benestar Social

191.331.155)

LEY
.?H.'?w de 25 de noviembre. de creacion del

Lev seran el por las ci
administraciones publicas en el plazo de dos
afos desde la entrada en vigor de la presente
Ley. Estos planes seran revisados cada vinco
afos y realizados en un plazo maximo de quince
ahos.

Cuana
El Gobierno de la Generalitat promovera
campafas informanvas y educanvas dingidas

Catalan de Segundod Vial.

EL PRESIDENTE
DE LA GENERALITAT DE CATALUNYA

Sea notorio a todos los ciudadanos que ef Par-
lamento de Catwalunva ha aprobado y vo. en
nombre del Rey y de acuerdo con Jo que esta-
blece el arucu.lou .2 del Estatuto de autonomia,

ala poblacién en general para i en
el tema de las personas con limitaciones a fin
de fomentar su integracion real en nuesira so-
ciedad.
Quinta

Todas las leyes secionales que afecien a esta
mareria contendran previsiones sobre la supre-
s10n de barreras arquitectonicas.

Sexta
El Gobierno de la Generalitat establecera en
¢l plazo de dos afos desde la emtrada en vigor
de [a presente Lev un plan de control sobre la
P! de barreras

Septima

Lo dispuesto en el aniculo 6 de 1a presenie
Ley no sera de aplicacion en agquellos edificios
© inmuebles declarados bienes de interes cultural
o incluidos en los I de edi-
!mos de valor historico-, uhsllca cuando las
un incum-

de la

—1 Se crea el Conscjo para la Pri de
la Accesibilidad y la Supresion de Barreras Ar-
Quitectonicas como organo de paricipacion ex-
terna y vonsulia. que se adscribe al Depara-
mento de Bienestar Social.

—2 [l Consejo estara integrado por represen-
antes de las administraciones publm de las

de es10s bienes historico-armsticos.
Octava

PPara facilitar la integracion laboral de las per-
sonas con limitaciones, el Gobierno de la Ge-
neralital instark a aquellas empresas que dis-
MW de !r:mporu propio a unnnzu u

p go la
LEY
Predmbulo

‘Durante los ultimos aflos se ha producido un
fuerte desarrollo del trafico por las calles v las
carreteras de Catalunya vomo resuitado directo
de un gran incremento del parque de vehiculos
de motor, especialmente de los turismos y las
motocicletas, lo que ha supuesio, desgraciada-
mente, un incremento imponante del nimero
de accidentes

va han sido al Go-
bierno de Caralunva una gran pare de los as-
pecios relacionados con la segundad vial. Por
otro lado. quedan abiertas distinias areas en las
que 13 actuacion es siempre posible v necesania,
especialmente en 1odo cuanto sea preciso rea-
lizar para inicidr v maniener un cambio de las
actitudes individuales v conseguir una convi-
vencia serena, responsable v, sobre todo, libre-
mente asumida. clave de béveda de un descenso
efectivo del numero de acaidentes.

Con el objeuvo institucional. pnmero, de
frenar y, despues, de hacer dismnuir las aifras
de de heridos y de muertes en las

ennidades que agrupan a los
de personas con disminucidn y de expertos en
aquel ambito.

—3 El Consejo tiene funciones de asesora-
miento, informacion, propuesia de cnitenos de
actuacion v fomento de lo dispuesio en la pre-
senie Ley. asi como aquellas otras que se le atn-
buyan reglamentariamenie.

—4 El Consejo debera coordinarse con la Co-
musion | parala s de
Barreras Arquitectonicas de la forma que esta-
blezca el Gobierno.

DISPOSICIONES ADICIONALES

Pnmera
El Gobierno de la Generalitat debera aprobar
el Codigo de Accesibilidad, que refundira todas
las normas dicladas en la matena.
El Codigo de \tee-s-hx!ud.nd debrn contener
tambien las condi

reducida o cudqule: otra Illmucmn que tra-
bajen en ellas.

DisPOSICIONES FINALES

Primera
Se faculta al Gobierno y a los Ci

calles y las carreteras de su ambito territonal,
d(‘nbmmalaccn:nhmamllﬁﬂmm
y la Comision Catalana de Segundad Vi

Para seguir avanzando con decision ¢n la
misma direccidn ¢ incrementar los medios y
los recursos que contnbuvan a hacer dismi-
nuir los accidk de trafico y sus victimas,

vompetentes por razon de la matena para dictar
las disposiiones que sean necesanias para el de-
sarroflo, la aplicacion y el cumplimiento de la
presente Ley.
Segunda

La presente Ley entrara en vigor al dia si-
guiente de su publicacion en el Dian Oficial de
la Generalitar de Catalunva.

Por ranio, ordeno que todos los ciudadanos
a los que wa d de whr.anun esta Ley cooperen

kmmﬂmmm:mﬁ acuvidades,

dos en los
anexos | v 1 det Decreto 100/ 1984, de 10 de
abnl

Segunda
El Gobierno de la Generalitat de Catalunva
determinara anualmente un porventage de sus

en su ¥ auto-
ndndualosqu:mﬂmw:

hagan cumplir.
Palacio de la Generalitat, 25 de noviembre de
1991

Joroi Puiot
Presidente de la Generalitat de Catalunva

se crea ahora un drgano gestor, en forma de
organismo dutonomo de cardcter administra-
[ivo, que proporcionard las condiciones de agi-
lidad y eficacia necesanias para el cumplimiento
de un objetivo 1an importanie y pnorilanio pan
Catalunya.

TITULO |
Instituto Cavalan de Seguridad Vial

Cartruo |
Naruraleza y objetivos

Articulo 1

—I Secrea, en el imbito de la Generalitat de
Catalunya. ¢l Instituto Cacaldn de Segunidad
Vial, organismo auténomo de caracter admunis-
trativo adscnito al Departamento de Goberna-
cion.
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FRANCTA

ASUNCION DE LOS GASTOS DE TRANSPORTE DE LOS ESCOLARES Y ESTUDIANTES
MINUSVALIDOS-

La legislacion prevé el reembolso de los gastos de transporte de los jovenes
n:inusvalidos que asistan a un centro escolar o universitario o a un centro médico-
educativo que, por razén de la gravedad de su minusvalia determinada médicamente,
no puedan utilizar los medios de transporte colectivo para desplazarse desde su
domicilio al centro en el gue se hallen matriculados, con independencia de que éste sea
publico o privado sujeto a contrato.

Los textos relativos a la asuncidén de los gastos de transporte de los escolares y
estudiantes minusvélidos son los siguientes:

- Decreto n® 77-540 de 27 de mayo de 1977 (DO de 29/5/1977) relativo a la
asuncién de los gastos de transporte colectivo de nifios y adolescentes minusvélidos a
los externados médico-educativos;

- Decreto n° 77-864 de 22 de julio de 1977 (DO de 29/7/1977) relativo a la asuncién
de los gastos de desplazamiento de los escolares y estudiantes minusvilidos que no
puedan utilizar los medios de transporte colectivo;

- Circular n® 77.U.070 de 3 de agosto de 1977 (DO-E.N.32 de 15/9/1977) relativa
a la asunci6n por el Estado de los gastos de desplazamiento a los centros universitarios
de los estudiantes minusvidlidos que no puedan utilizar los medios de transporte
colectivo;

- Circular n® 83-056 de 31 de enero de 1983 (DO-E.N. 6 de 10/2/1983) sobre el

reembolso de los gastos de transporte de los estudiantes minusvdlidos;

- Circular n° 83-144 de 28 de marzo de 1983 (DO.E.N. de 7/4/1983) relativa a la
asuncién por el Estado de los gastos de transporte de los alumnos minusvalidos;

- Decreto n® 84478 de 19 de junio de 1984 (DO de 22/6/1984) por el que se
establecen las condiciones de aplicacién del articulo 29 de la Ley n® 83-663 de 22 de
julio de 1983 para el transporte de alumnos y estudiante con minusvalia grave;

- Circular de 5 de julio de 1984 (DO de 7/8/1984) sobre la asuncion de los gastos
de transporte de los alumnos y estudiantes con minusvalia grave;
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ITALIA

Ley de 30 de marzo de 1971, u® 118 - Conversiin en ley del Deereto-ley de 30 de
enero de 1971, n® 5, y nuevas furmus en favor de los mutilados y de los
minusvilidos civiles.

(Publicada en la Gaceta Oficial n® 82, de 2 de abril de 1971)

Art, 27
Barreras arquitecténicas y transportes publicos

Con objeto de facilitar la vida de relacién de los mutilados y minusvalidos civiles, los
edificios publicos o abierto al publico, asf como las instituciones de ensefianza, las
preescolares o las de interés social se construirdn de acuerdo con la Circular del
Ministerio de Obras Piiblicas de 19 de junio de 1968, sobre eliminacién de barreras
arquitecténicas, efectudndose asimismo las modificaciones posibles y conformes en las
edificaciones cuya construccién ya hubiera sido adjudicada en el momento de la entrada
en vigor de esta ley o que ya estuvieran construidas; los servicios de transporte piiblico,
y en especial los tranvfas y el metro, deberdn ser accesibles a los minusvélidos con
movilidad reducida; no podrd impedirse la entrada a los minusvélidos en ningiin lugar
publico o abierto al piiblico; en los lugares destinados a manifestaciones o especticulos
publicos que se construyan en el futuro deberd estar previsto y reservado un espacio
para los minusvélidos que utilicen silla de ruedas; las viviendas situadas en el piso bajo
de los bloques de viviendas econdmicas y populares deberdn adjudicarse dando
preferencia a los minusvdlidos con movilidad reducida, siempre que lo soliciten.

Las normas para el cumplimiento de las disposiciones del presente articulo se dictardn,
por Decreto del Presidente de la Republica a propuesta de los Ministros competentes,
en el plazo de un afio de la entrada en vigor de la presente ley.
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Decreto de la Presidencin de la Repiiblica, de 27 de abril de 1978, n® 384.-
Reglamento para la aplicacién del articulo 27 de la ley de 30 de murzo de 1971, n°
118, en favor de los mutilados ¥ minusviilidos civiles, en materia de barreras
arquitectdnicas y transportes piiblicos.

(Publicado en la Gaceta Oficial n® 204, de 22 de julio de 1978)

REGLAMENTO PARA LA APLICACION DEL ART. 27 DE LA LEY DE 30 DE
MARZO DE 1971, EN FAVOR DE LOS MINUSVALIDOS CIVILES, EN MATERIA
DE BARRERAS ARQUITECTONICAS Y TRANSPORTES PUBLICOS

TITULO 1
Objetivos y ambito de aplicacién

Art. 1

Las disposiciones del presente Reglamento tienen por objeto eliminar los impedimentos
fisicos cominmente definidos como “barreras arquitectdnicas", que constituyen
obstdculos para la vida de relacién de los minusvalidos.

Las presentes disposiciones se refieren a las estructuras piblicas y en particular a las
de cardcter colectivo-social.

Estas disposiciones se refieren ademds a las nuevas construcciones, asf como a las ya
existentes que sean objeto de remodelacidn.

En los edificios ya existentes deberdn llevarse a cabo las modificaciones posibles y
conformes con estas normas, aunque no sean objeto de remodelacién.

Se consideran edificios piblicos de cardcler colectivo y social todos los de interés
administrativo, cultural, judicial, econémico, sanitario y cualesquiera otros en los que
se desarrollen actividades comunitarias o se presten servicios de interés general.

Art, 2

Los edificios, los medios de transporte y las estructuras construidas, modificadas o
adaptadas para la aplicacién de las normas sobre eliminacién de las barreras
arquitectdnicas deberdn ostentar, en lugar ficilmente visible, el simbolo de accesibilidad
segin modelo que figura en el Anexo A de este Reglamento.
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TITULO 11
Estructuras exteriores relacionadas con los edificios

At 3
Aceras

Para garantizar el enlace de los accesos principales al edificio con la red viaria exterior
y con las zonas de aparcamiento y facilitar el acercamiento, las aceras deberdn presentar
una estructura lo mds sencilla posible en relacién con las principales directrices de
acceso.

Caracteristicas - La anchura minima de la acera deberd ser de 1,50 m. El desnivel
optimo entre el plano de la acera y el plano del terreno, o de las zonas de circulacién
rodada adyacentes, deberd ser de 2,5 cm; en ningin caso superard los 15 cm. En
especial, cada vez que la acera se una con el nivel de la calle o se vea interrumpida por
un paso de vehiculos, deberdn disponerse pequeias fampas de anchura igual a la de la
propia acera y con una pendiente no superior al 15 %.

La pendiente médxima de la acera no excederd del 5 %.
Esta pendiente podrd llegar al 8 % cuando se haya previsto:

a) un rellano horizontal, de longitud minima de 1,5 m, cada 10 metros de
desarrollo lineal de la acera;

b) una sobreelevacién de 10 cm de altura a cada uno de los lados de la acera;

c) un pasamanos colocado a una altura de 0,80 m, prolongado 0,50 m en las zonas
en pendiente, a lo largo de uno de los lados de la acera.

La pavimentacién de las aceras deberd ser antideslizante y, en lo posible, presentar
acanaladuras que garanticen un vaciado eficiente del agua y no presenten obsticulos o
molestias al movimiento.

Los bordes de las aceras, donde estén previstos, deberdn realizarse con material
adecuado para garantizar la inmediata percepcion visual y acistica. Los materiales
deberdn ser de color distinto del de la pavimentacién y poseerdn caracteristicas sonoras
a la percusién con martillo de madera, distintas de las de la pavimentaci6n.

Art. 4
Aparcamientos

Con objeto de facilitar la entrada del vehiculo en las vfas de aproximacién de los
accesos a los edificios, se preverd el aparcamiento junto a una acera que tenga
comunicacién ininterrumpida con los mismos accesos.
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Las zonas de circulacién rodada y las peatonales del aparcamiento deberdn estar cn el
mismo plano o en planos diferentes, con un desnivel miximo de 2,5 cm.

En cualquier caso, las dos zonas dcberdn dilerenciarse por el color.
La pendiente médxima transversal del aparcamiento no deberd ser superior al 5 %.
El aparcamiento se dispondrd en baterfa sencilla, con un dngulo méximo de 30°

Este esquema prever4 siempre un espacio libre que permita la apertura total de la puerta
anterior derecha o izquierda del vehfculo hacia las zonas peatonales del aparcamiento.
Cuando no sea posible construir un aparcamiento segin el esquema citado, deberd
preverse un porcentaje adecuado de zonas de aparcamiento, cuyas dimensiones estardn
en funcién de las exigencias especificas de los vehiculos para minusv4lidos. La zona de
aparcamiento reservada a un vehfculo para el transporte de minusvélidos debe tener una
anchura minima de 3,00 m, subdividida en dos zonas de utilizacién: la primera, de 1,70
m de anchura, para el vehiculo; la segunda, de 1,30 m, para el libre movimiento del
minusvilido en la salida y entrada.

La zona reservada al vehiculo y la destinada al libre movimiento del minusvélido, a ella
unida, deberdn estar situadas en un mismo plano, o en planos diferentes con un desnivel
méximo de 2,5 cm.

La zona reservada al vehiculo y la destinada al libre movimiento deberédn diferenciarse
por el color; en otro caso, esta iltima se distinguird por unas bandas transversales
blancas (cebra).

Las zonas peatonales del aparcamiento deberdn estar siempre unidas mediante rampas
a las aceras adyacentes, cuando éstos presenten un desnivel superior a 2,5 cm en
relacién con el plano de circulacién rodada.

Art. 5
Paradas y circulacién de los vehiculos que transporten minusvalidos

En los nmicleos habitados, en caso de suspensién de la circulacién por razones de
seguridad piblica o de interés piiblico, o por exigencias de cardcter militar, o bien allf
donde hayan sido establecidas obligaciones, prohibiciones o limitaciones de cardcter
permanente y general, o se haya prohibido o limitado el estacionamiento, las
autoridades competentes podrdn permitir que los minusvdlidos con movilidad reducida,
siempre con sujecién a lo dispuesto por el alcalde correspondiente, circulen y se
estacionen con sus vehiculos. En todo caso, la circulacién y el estacionamiento estardn

prohibidos en los carriles preferenciales reservados a los vehiculos del transporte
piiblico colectivo.

En los aparcamientos vigilados se reservardn a los mencionados minusvélidos dos plazas
gratuitas por cada cien plazas disponibles.
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At 6
Distintivo especial

Los minusvdlidos con movilidad reducida recibirin de los municipios, previa la
correspondiente peticion documentada (que pudrd hacerse también a través de sus
asociaciones legalmente reconocidas) un distintivo especial, destinado a la parte anterior
del vehiculo, para poder ejercitar las facultades a que se refiere el articulo anterior.

El prototipo de distintivo, en el que se reservard espacio para consignar, en tinta
indeleble, los datos de filiacién y el domicilio del minusvélido, serd preparado y
aprobado por decreto del Ministro de Obras Publicas, de acuerdo con el de Transportes,
dentro de los ciento ochenta dias siguientes a la fecha de entrada en vigor del presente
Reglamento.

El distintivo serd vilido para todo el territoriq nacional.
TITULO III
Estructura general de los edificios

Art. 7
Accesos

Con objeto de facilitar el acceso al interior de los edificios, se preverdn pasos y puertas
exteriores al mismo nivel que la acera o unidos a ella mediante rampas.

Los accesos deberdn tener una luz minima de 1,50 m.

Las zonas anteriores y posteriores al acceso deberdn estar en el mismo plano y al
mismo nivel y tendrdn una longitud minima de 1,50 m. Cuando sea indispensable
colocar un umbral, el desnivel mdximo no deberd superar los 2,5 cm.

La zona anterior al acceso deberd estar protegida contra los agentes atmosféricos en una
longitud mfnima de 2,00 m.

En los accesos provistos de umbral, éste deber4 ser redondeado y de materiales idéneos
para preservar la inmediata percepcién visual y acustica.

En el caso de puertas exteriores, los marcos deberdn permitir la libre visién entre el
interior y el exterior.

Art. 8
Zagudn de distribucion

Para facilitar el desplazamiento en el interior del edificio, el paso de los recorridos
principales horizontales a los recorridos principales verticales deberd hacerse mediante
zaguanes de distribucién (identificados por el hueco de entrada o mediante rellanos de
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llegada a los diferentes niveles) que permitan acceder a los distintos ambientes a través
de recorridos horizontales. La superficie minima del zaguidn de distribucidn serd de 6,00
metros cuadrados, siendo el lado menos no inferior a 2,00 m.

Al zagudn de distribucién se podrd acceder directamente desde los recorridos verticales
servoasistidos (ascensores), y el hueco de la escalera estara separado por algiin elemento
fijo o dispuesto de manera que se impida la entrada involuntaria en €l al salir de los
ascensores.

Cada zagudn de distribucién estard dotado de un panel de informacién sobre los
recorridos y los ambientes a los que permite llegar.

Art. 9
Escaleras

Las escaleras serdn regulares y homogéneas en todo su recorrido.

Donde esto no resulte posible, se preverdn rellanos de dimensiones adecuadas, cuando
se produzcan cambios en las caracteristicas de la escalera. La pendiente serd constante
y los tramos tendrdn preferiblemente la misma longitud o el mismo nimero de
escalones.

* El hueco de escalera deberd ser inmediatamente localizable desde los zaguanes de
distribucién.

Los escalones deberdn tener:

huella minima .......cccovvviivieiineinnnn. 30 cm
contrahuella maxima

El pefil de los escalones, preferiblemente, presentard un disefio continuo con cantos
redondeados, con el frente inclinado respecto de la parte horizontal, formando con ella
un 4ngulo entre 75° y 80°.

En caso de disefio discontinuo, el vuelo de la parte horizontal respecto del frente estard
comprendido entre un minimo de 2 cm y un médximo de 2,5 cm.

El pavimento de las escaleras deberd ser antideslizante, a cuyo efecto utilizard
materiales idéneos o estard dotado de los debidos dispositivos. Las escaleras deberdn
tener barandilla y pasamanos.

La barandilla que constituya la defensa contra el vacio deberé tener una altura minima
de 1,00 metro.

El pasamanos deberd ser de la seccién adecuada para garantizar el agarre. El pasamanos
que vaya sobre la barandilla no tendré soluciones de continuidad al pasar de un tramo
de escalera al siguiente.
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Deberd colocarse a una altura de 0.90 m. Cuando ¢l trifico dominante sea de niios, se
colocard un segundo pasamanos a una altura proporcionada a la edad minima de los
usuarios.

Los tramos de escaleras de anchura supecrior a 1,80 m deberdn tener pasamanos a
ambos lados. El pasamanos apoyado a las paredes deberd prolongarse por los menos 30
cm mds alld del dltimo y del primer escalén.

Art. 10
Rampas

La anchura minima de una rampa debe ser de 1,50 m.
La pendiente mdxima de una rampa no debe superar el 1,8 %.

Por cada 10 metros de longitud, la rampé deberd presentar un rellano de 1,50 m de
longitud minima.

El pavimento de la rampa serd de material antideslizante.

Las rampas podrén estar interrumpidas por puertas siempre que cumplan los requisitos
del articulo 12 y estén precedidas y seguidas de rellanos de 1,50 m de longitud minima
cada uno.

Art. 11
Corredores y pasillos

Para facilitar la circulacién interior, ésta se efectuard a través de corredores y pasillos
que, en la medida de lo posible, sean continuos o tengan cambios de direccién bien
determinados, sin asimetrias.

No se admitirdn pilastras, columnas o muebles que sobresalgan de las paredes o estén
adosados a ellas. La anchura minima de los corredores y pasillos deberd ser de 1,50 m.

Los corredores o pasillos no deberdn presentar cambios de nivel. En caso contrario,
€stos deberdn ser salvados a ser posible mediante rampas.

El pavimento de los corredores y pasillos serd antideslizante a cuyo efecté utilizard
materiales idéneos o estard dotado de los debidos dispositivos.

Art. 12
Puertas

Para facilitar la utilizacién de las puertas, éstas dcberén ser de fécil manejo incluso para
las personas con minusvalfa.
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Las puertas, incluidas las de los servicios, deberin tener una luz neta minima de 0,85
m, con una dimension media éptima de 0,90 m.

En las puertas con dos 0 mds hojas deberid haber siempre un paso de 0,85 m de luz ncta
minima, a través de una sola hoja o de dos hojas con maniobra tnica.

En las puertas sucesivas, habrd un espacio libre intermedio de 1,50 m entre ellas,
ademds del necesario para que puedan abrir.

Los materiales de las puertas y jambas serdn resistentes a los golpes y al uso,
especialmente las parte situadas hasta 0,40 cm de altura del suelo.

Las puertas hechas en su totalidad de materiales transparentes estardn dotadas de las
sefiales necesarias para asegurar su percepcién inmediata.

Deberén evitarse los cantos, adornos, molduras sobresalientes y todo aquello que pueda
producir lesiones al tropezar con ello.

La apertura y cierre de las puertas se efectuardn mediante una ligera presi6n vy,
preferiblemente, a través de mecanismos que retrasen el cierre.

Las manillas deberdn ser de ficil manejo y, en general, de palanca. La manilla deberd
© estar situada a una altura méxima de 0,90 m. En el caso, tratdndose de puertas
giratorias, de que se hayan instalado barras o pasamanos de apertura horizontales o
verticales, serdn de la seccién adecuada para garantizar el agarre.

Art. 13
Pavimentos

Los pavimentos del interior podrdn contribuir en caso necesario, a una individualizacién
precisa de los recorridos y a una eventual distincién de los diversos ambientes, mediante
la variaci6n pertinente de los materiales y del color.

Los pavimentos serdn antideslizantes, a cuyo efecto utilizardn materiales idéneos o
dispondrdn de los debidos dispositivos.

Para evitar posibles incidentes, se evitardn las variaciones de nivel, aungue sean
minimas (por ejemplo, felpudos mal encajados, guias que resalten, etc.).

En los recorridos con caracteristicas de continuidad, la calidad de los materiales
empleados en el pavimento serd homogénea, a fin de evitar posibles obstdculos al
movimiento debidos a un desigual comportamiento de aquéllos.

Se procurard que los pavimentos se mantengan perfectamente planos escogiendo
materiales que no den lugar a contracciones, curvaduras, resquebrajaduras,
desensamblados o grietas.
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At 14
Servicios

Para que también las personas adullas con movilidad reducida o nula puedan utilizar los
servicios de los edificios sociales, estos recintos deberdn tener unas dimensiones y
equipo especiales. Algunos de ellos, y como minimo uno, deberdn ser accesibles en
sentido horizontal o con ayuda de rampas. La pucrta de acceso deberd tener una luz
neta minima de 0,85 m y siempre deberd abrirse hacia afuera.

Las dimensiones minimas de los servicios serdn de 1,80 m por 1,80 m. El recinto estard
equipado con: taza y accesorios, lavabo, espejo, pasamanos horizontales y verticales,
timbre eléctrico. La taza estard situada en la pared frontal al acceso. Su posicién dejard
por el lado izquierdo (mirando desde la entrada) espacio para que una silla de ruedas
pueda acercarse y rotar, y por el otro lado, una distancia suficiente para agarrarse
fécilmente a los pasamanos colocados sobre la pared de la derecha. Por lo tanto, el eje
de la taza quedarA a la distancia minima de 1,40 m de la pared lateral izquierda y a una
distancia de 0,40 m de la pared lateral derecha.

La distancia entre el borde anterior de la taza y la pared frontal deberd ser de por lo
menos 0,80 m.

La altura del plano superior de la taza deberd ser de 0,50 m sobre el pavimento. Los
accesorios (palanca para el lavado hidrdulico de la taza, portarollos) estardn colocados
de forma que su utilizacién sea ficil e inmediata,

El lavabo estard colocado de preferencia en la pared opuesta a la que ocupe la taza, en
posici6n lateral al acceso.

El plano superior del lavabo estard a una altura de 0,80 m sobre el pavimento. Deberd
ser tipo consola, de forma que permita la debida aproximacién con una silla de ruedas.

Las tuberfas de conduccion y descarga estardn ocullas, para evitar cualguier posible
obstdculo bajo el lavabo.

Los mandos de la griferfa deberdn ser, de preferencia, de palanca.

El espejo estard fijado a la pared, por encima del lavabo, cubriendo una zona
comprendida entre los 0,90 y 1,70 m de altura sobre el pavimento.

Los servicios estardn provistos de un pasamanos horizontal continuo, fijado a todo lo
largo del perimetro (con excepcidn del espacio ocupado por el lavabo y la puerta), a
una altura de 0,80 m sobre el pavimento y una distancia de 5 cm de la pared.

Deberd fijarse otro pasamanos a la altura de 0,80 m en la cara interior de la puerta, de
forma que permita su apertura empujando hacia el exterior.



- 343 -

Ademds, se instalardn dos pasamanos verticales, fijados al pavimento y al techo y
reforzados en las paredes.

Uno de los pasamanos verticales se colocarid a la izquicrda (mirando desde la entrada)
de la taza, a una distancia de 40 cm del cje de la taza y a 15 cm de la pared posterior,
de forma que quien use la taza pueda estar solidamente aferrado con la mano derecha.
El segundo pasamanos vertical se situard a la derecha de la taza, a una distancia de 30
cm del borde anterior de la taza y a 15 cm de la pared lateral derecha, de forma que
quien use la taza pueda aferrarse solidamente con la mano izquierda. Los pasamanos,
tanto horizontales como verticales, serdn de tubo de acero de 1 pulgada, revestido o
barnizado con materiales pldsticos contra el desgaste.

El timbre eléctrico serd de corddn, estard colocado cerca de la taza y sonard en un lugar
apropiado que permita la inmediata deteccidn de una eventual peticién de asistencia.

Art. 15
Ascensores

En todos los edificios de varias plantas se instalard un ascensor que para resultar idéneo
para el transporte de minusvilidos en sillas de ruedas, deberd tener las caracterfsticas
siguientes:

- la cabina serd de 1,50 m de largo por 1,37 de ancho, como dimensiones minimas;
- la puerta de la cabina tendrd una luz libre minima de 0,90 m;

- el rellano situado ante la puerta de la cabina tendrd una luz libre de, por lo menos,
2 m;

- en cada planta habrd un sistema de autonivelacién del piso de la cabina con la
propia planta; a falta de tal mecanismo, se preverdn, aparte del mantenimiento normal,
frecuentes correcciones de los desniveles en las paradas;

- las puertas, interiores y exteriores, serdn de corredera lateral automdtica.

(El sistema de apertura de las puertas eslard dotado de un mecanismo adecuado para
detener e invertir el cierre (célula fotoeléctrica, nervaduras mdviles, etc.), en caso de
obstruccién del hueco.

Las puertas de un ascensor automético permanecerdn abiertas por lo menos 8 segundos,
y el tiempo de cierre no serd inferior a 4 segundos.

El estacionamiento en cada planta se producird con las puertas cerradas. El cuadro de
mandos interior y exterior deber4 tener el botén mds alto a una altura de 1,20 m sobre
el pavimento.
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En el interior de la cabina, ademds dcl timbre de alarma, habrd un interfono a una
altura maxima de 1,20 m sobre ¢l suclo.

Art. 16
Aparatos eléctricos de mando y senalizacion

En los edificios sociales, todos los aparatos de mando, interruptores o timbres de
alarma que puedan ser manejados por el piblico en general estardn colocados a una
altura mdxima de 0,90 m sobre el suelo. Ademds, serdn ficilmente individualizados y
visibles, incluso en caso de ausencia de iluminacién (placas o pulsadores fluorescentes,
etc.) y accionables mediante una ligera presién.

Los aparatos eléctricos de sefializacién dptica estardn colocados a una altura de 2,50 a
3,00 m del suelo.

Todos los aparatos eléctricos de sefializacién deberdn estar colocados, en los distintos
ambientes, en una posicién que permita su inmediata percepci6n visual y acistica.

TITULO IV
Viviendas y lugares de trabajo

Art. 17
Viviendas

Las viviendas situadas en la planta baja de los bloques de viviendas econémicas y
populares deberdn asignarse preferentemente a los minusvélidos con movilidad reducida,
siempre que los interesados lo soliciten.

En las viviendas asf adjudicadas deberdn realizarse las modificaciones que sean posibles
para adecuarlas a las disposiciones del presente Reglamento.

Art. 18
Edificios docentes

Los edificios de las instituciones preescolares, escolares, universitarias y demds
instituciones de interés social en el sector de la ensefianza estardn proyectados de forma
que puedan ser utilizados incluso por estudiantes sin movilidad o con movilidad
reducida.

Las estructuras interiores deberdn reunir las caracteristicas de los articulos 7, 8, 9, 10,

11, 12, 13, 14, 15 y 16, y las estructuras exteriores, las del articulo 4 del presente
Reglamento.

El mobiliario, las ayudas did4cticas y el equipamiento necesario para el desarrollo de
las actividades docentes deberdn tener caracterfsticas particulares para cada caso de
minusvalfa (bancos, sillas, mdquinas de escribir, material Braille, vestuarios, etc.).
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En los edificios docentes de varias plantas sin ascensor, la clase a la que asista un
alumno con movilidad nula deberd estar situada en la planta baja, y deberd poder
llegarse a ella desde el exterior a través de un camino continuo horizontal o, como
alternativa, si es una entrada con cscalera, a través de rampas.

TITULO V
Servicios especiales de utilidad publica

Art. 19
Tranvias, trolebuses, autobuses, metros

En los transportes en tranvia, trolebds y automévil, deberdn reservarse por lo menos
tres asientos préximos a la puerta de salida para los minusvdlidos con movilidad
reducida. Para evitar que éstos tengan que atravesar todo el vehifculo, deberd
permitirseles el acceso por la puerta de salida.

Por lo menos en las estaciones principales, los ferrocarriles metropolitanos deberdn
facilitar el acceso o el estacionamiento en sillas de ruedas en el interior de los vagones,
instalando también ascensores y rampas idoneos teniendo en cuenta los desniveles, para
que las personas con movilidad reducida puedan acceder con su propia silla de ruedas
al plano de circulacién del vagdn.

Las puertas de los vagones deberdn ser lo suficientemente anchas para permitir el paso
de las sillas de ruedas; en el interior de, por lo menos, un vagon, deberd reservarse una
plataforma con espacio suficiente para el estacionamiento de una silla de ruedas sin
impedir el paso. Ese espacio reservado estard dotado de los oportunos anclajes, para
permitir el bloqueo de la silla de ruedas.

Art. 20
Trenes, estaciones, ferrocarriles

Las principales estaciones ferroviarias estardn dotadas de pasarelas, rampas méviles u
otros medios adecuados de elevacion, para facilitar el acceso al tren de las personas con
movilidad reducida.

Para que los minusvélidos que usen silla de ruedas puedan estacionarse en el interior
de los vagones ferroviarios, deberdn hacerse las oportunas modificaciones y preverse
el equipamiento necesario en un determinado nimero de vagones, que formarén parte
de la composicién de algunos trenes de las lineas principales.

En cualquier caso, se reservard un nimero adecuado de asientos para las personas con
movilidad reducida o nula, y se permitira el transporie gratuito de la silla de ruedas.

El Ministerio de Transportes determinard las modalidades y criterios de ejecucién de
las normas contenidas en el presente articulo.
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Art. 21
Servicios de navegacion maritima nacional

La abertura de los portalones de acceso a bhordo que pueden ser utilizados por
minusvilidos transportados en coche o en silla de rucdas tendrd las dimensiones
adecuadas para permitir el paso fdcil de éstos (en el caso de las sillas de ruedas, una
anchura no inferior a 1,50 m), no debiendo, por lo tanto, presentar umbrales o
escalones.

Las rampas o pasarelas de acceso desde tierra deberdn ser de pendiente moderada, en
general no superior al 8 %, salvo que se adopten medidas especiales para garantizar la
integridad de las personas.

La zona de puente por la que se acceda a bordo deberd permitir el paso hasta la zona
de alojamientos destinados a mipusvélidos, con recorrido por el propio puente, o bien
hasta el ascensor o la rampa, en caso de que los alojamientos estén en otro puente. En
este caso, la zona anterior al ascensor o a la rampa serd de unas dimensiones que
permitan el desembarco del minusvélido del coche y su colocacién en la silla de ruedas,
asf{ como la maniobra de ésta. El recorrido mencionado deber4 estar libre de obstéculos,
con eventuales desniveles de pendiente, en general no superiores al 5 %, y de anchura,
en el caso de utilizacién de silla de ruedas, no inferior a 1,50 m. El puente
correspondiente debe estar revestido con material antideslizante. Los posibles umbrales
y similares no deberdn ser de altura superior a 2,5 cm.

Los ascensores para sillas de ruedas deberdn reunir las caracteristicas sefialadas en el
articulo 15 del presente Reglamento. Las rampas que sustituyan a los ascensores, al no
admitirse la existencia de escaleras, salvo las de emergencia, reunirdn las caracteristicas
previstas en el articulo 10. Los ascensores y las rampas deberin desembocar, a
cubierto, dentro del drea de alojamiento.

El drea de alojamiento, situada de preferencia en un solo puente, deberd tener:
corredores, pasillos y las puertas correspondientes, de anchura no inferior.a 1,50 m y
libres de obstdculos; puertas, incluidas las de los servicios higiénicos, de anchura no
inferior a 0,90 m, provistas de dispositivos de maniobra ficilmente manejables;
pavimentos antideslizantes en las zonas de paso; aparatos de sefializacién para llamar
al personal de servicio adscrito a los minusvélidos; servicios reservados para
minusvdlidos, que cumplan lo previsto en el articulo 14 del presente Reglamento.

Estas normas no serdn de aplicacién a los aerodeslizadores.

Ar. 22
Servicios de navegacidn interior

Las pasarelas y los accesos a las naves deberdn tlener, por lo menos, | metro de
anchura, ser idéneos para el paso de las sillas de ruedas y de pendiente moderada, por
lo general no superior al 8 %, salvo que se adopten medidas especiales que garanticen
la integridad de las personas.
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En los buques, e inmedialamente junto al acceso, deberd procurarse una zona de
pavimento debidamente preparada para trasladar a clla las sillas de rucdas, salvo que
existan graves dificultades técnicas para ello.

Las disposiciones del presente articulo no scrin de aplicacion a los aerodeslizadores.

Art. 23
Aeropuerlos

Todos los aeropuertos deberdn estar dotados de los sistemas adecuados para permitir
el recorrido continuo y sin obstéculos al interior del avién, y viceversa.

Las estructuras exteriores que tengan conexién con los edificios deberdn cumplir lo
previsto en los articulos 3, 4 y 5 del presente Reglamento; las estructuras interiores de
los edificios abiertos al movimiento de pasajeros deberdn cumplir lo dispuesto en los
articulos 7, 8, 9, 10, 11, 12, 13, 14, 15y 16.

Art. 24
Servicios para los viajeros en trdnsito en las estaciones
ferroviarias, aeropuertos y estaciones de metro

En todas las estaciones ferroviarias, aeropuertos y estaciones de metro deberdn ser
accesibles a los minusvalidos todas las instalaciones (restaurantes, bares, servicios) para
los viajeros en trénsito.

Art. 25
Instalaciones telefénicas piblicas

Para permitir el uso de las instalaciones telefénicas piblicas a las personas con
movilidad reducida o nula, se adoptan los siguientes criterios:

a) en los locutorios telefénicos publicos de las capitales de distrito, de nueva
construccién o remodelados, o en los que resulte posible hacer las modificaciones
correspondientes de acuerdo con el articulo 1, se instalard por lo menos un aparato en
posicidn accesible, a una altura maxima de 0,90 m sobre el suelo y convenientemente
aislado bajo el perfil aciistico. Como alternativa, en los mencionados locutorios con un
nimero de cabinas no inferior a 10, una de las cabinas estard preparada y equipada
como sigue:

- el desnivel méximo entre el pavimento interior y el pavimento exterior no deberd
ser superior a 2,5 cm; la puerta de acceso deberd tener una luz neta minima de 0,85 m;
el aparato telefénico estard situado a una altura médxima de 0,90 m sobre el suelo; en
la pared a la que esté adosado deberd situarse un asiento abatible empotrado, con plano

de apoyo a una altura de 0,45 m; la repisa para las guias telefénicas estar4 situada a una
altura de 0,80 m,
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Las demds caracteristicas serdn determinadas por Orden del Ministerio de Correos y
Telecomunicaciones.

b) en cada municipio, en virtud de un proprani de ¢jeencidn gradual a lo largo de un
quinquenio, habrd a disposicion de los usuarivs, preferiblemente en el locutorio
telefénico puiblico, por lo menos un aparato telefonico que retina los requisitos del
apartado a) anterior;

c) el5 % de las cabinas de nueva instalacion que se pongan a disposicién del publico
deberdn reunir los requisitos del apartado a); el 5 % de los aparatos puestos a
disposicién del piblico estardn instalados a una altura no superior a 0,90 m.

Las instalaciones mencionadas se localizardn segin las necesidades prioritarias indicadas
por cada uno de los municipios interesados.

Art. 24
Salas y lugares para reuniones y espectdculos

Para permitir la mds amplia participacién de los minusvilidos en la vida asociativa,
recreativa y cultural, en las salas para reuniones o especticulos que formen parte de
edificios de interés social, por lo menos una zona de la sala deberd ser utilizable
también por las personas con movilidad reducida o nula.

Dicha zona deberd cumplir los siguientes requisitos:

- se deberd llegar a ella de preferencia a través de un camino continuo y unido con
rampas, o de un ascensor, como alternativa a un recorrido con escaleras;

- estard dotada de un nimero proporcionado de plazas libres de facil acceso, en las
filas de butacas y reservadas a las personas que utilicen silla de ruedas.

Las plazas libres reservadas a estas personas eslardn en la proporcién de una plaza por
cada cuatrocientas plazas normales o fraccion.

La plaza libre deberd tener las siguientes caraclerfsticas:
- longitud 1,20-1,40 m;
- anchura 1,10 m;

- espacio libre anterior o posterior para la maniobra de salida, de anchura igual a la
de la plaza y de longitud minima de 1,00 m;

- el pavimento de estas plazas deberd ser horizontal.
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Ley de 10 de abril de 1981, n® I51 - lLey marce para la ordenacidn,
reestructuracion y polenciacion de Tos transpartes publicos locales. Creacién del
Fondo nacional para la nivelacion de las pérdidas de explotacion y para las
inversiones en el scctor.

TITULO I
Principios fundamentales

Art. 1

La presente ley establece los principios fundamentales a los que deberdn atenerse las
regiones con estatuto ordinario, en el ejercicio de las potestades legislativas y de
programacién, en materia de transportes publicos locales. Se entiende por tales los
servicios destinados normalmente al transporte colectivo de personas y cosas efectuados
de modo continuo o periédico con itinerarios, horarios, frecuencias y tarifas
preestablecidos y oferta indiferenciada, excluidos los que sean competencia del Estado.

Cormresponden también a la competencia regional las funciones administrativas
transferidas por el decreto del Presidente de la Repiiblico de 14 de enero de 1972, n®
5 y el Decreto del Presidente de la Republica de 24 de julio de 1977, n® 616, en
materia de transportes publicos.

Las regiones delegan, de oficio, en los organismos locales y sus consorcios el ejercicio
de las funciones administrativas a las que se refiere el pdrrafo anterior.

Art. 2

Para lograr una correlacién directa entre desarrollo econémico, ordenacién territorial
y organizacién de los transportes en el marco de una vision integrada de los diferentes
modos de transporte y de las infraestructuras correspondientes, las regiones, dentro del
4mbito de sus competencias:

a) definen la politica regional de transportes de acuerdo con los objetivos del plan
general nacional de transportes y de sus articulaciones secloriales;

b) preparan planes regionales de transporles en conexion con las previsiones de
ordenacidn territorial del desarrollo econémico, y también con el fin de realizar la
integracién y la coordinacién con los servicios ferroviarios y evitar aspectos
concurrenciales con éstos;

¢) adoptan programas de intervencién plurianuales o anuales, ya sea para inversién,
0 bien para el funcionamiento de los transportes publicos locales.

(Omirido)
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Arl. R

Las aportaciones para inversiones a que se refiere ¢l articulo 5 son repartidas por la
region a las administraciones, sobre la base de los planes regionales a que se reficre la
letra b) del articulo 2 y de los plancs de agrupamicnto de trifico a que se refiere el
nimero 3) del articulo 3.

Las inversiones mencionadas deberdn utilizarse también para contribuir a la eliminacién
de las barreras arquitectonicas en las instalaciones de transportes, as{ como a hacer que
sean accesibles para los minusvilidos que no puedan desplazarse, por lo menos una
parte de los servicios de transporte piiblico, de acuerdo con el artfculo 27 de la ley de
30 de marzo de 1971, n° 118.

(Omitido)
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Decreto del Presidente del Conscjo de Ministros, de 10 de abril de 1986 -
Aprobacién del Plan general de transportes, de acuerdo con la ley de 15 de junio
de 1984, n® 245.

{Omitido)

Art. 59
Acceso a la movilidad en el caso de las personas con movilidad reducida

Las personas con movilidad reducida, encuentran en el actual sistema de transporte un
impulso de exasperacién por su marginacion.

En muchos casos, normas especificas cuyo objeto es la "eliminacién de las barreras
arquitectdnicas” permanecen incumplidas o se cumplen tan sélo en algunas 4reas, con
cardcter de excepcionalidad, olviddndose que, en esla perspectiva, no se parantizard
jamds un verdadero servicio. Por otra parte, es oportuno recordar que el tema de que
se trata implica a una pluralidad de usuarios: las personas de edad avanzada y los nifios.

El primer tema es el que se refiere al transporte individual; lo que significa revisar la
normativa técnica y, sobre todo, los requisitos psico-fisicos y de actitud para conseguir
el permiso de conducir (esta accién estd ya en curso con la presentacién del
* anteproyecto de ley sobre el permiso europeo).

El segundo tema es el referente a la necesidad de efectuar controles respecto de la
aplicacion de las normas sobre eliminacién de barreras arquitecténicas; previendo una
continua adaptacion de los principios normativos en relacion con la dindmica presente
en las técnicas de la movilidad.

El tercer tema es el que va unido a la movilidad colectiva. La aproximacién a ese tema,
para entrar de nuevo en el campo de la concrecion y de la funcionalidad, no puede ser
tratada en profundidad solamente, tal como se teoriza actualmente, mediante soluciones
que consisten en la reserva de espacio, aun cuando esté debidamente equipado, en los
medios de transporte de servicio piiblico.

Esa hipdtesis, sin embargo, encuentra fécil solucion en el transporte ferroviario y en
el metropolitano (trenes de gran capacidad) pero tropieza con grandes deficiencias si se
aplica a los medios de transporte publico por carretera. Por lo tanto, es necesario
afrontar el problema midiendo las necesidades reales de transporte de los minusvélidos
y configurando los servicios de modo que respondan a una demanda que hoy dfa no estd
aun definida de manera orgdnica.

El cuarto tema consiste en dirigir los proyectos del medio publico de transporte hacia
una mayor consideracién de las necesidades, del inlerés, en lérminos sobre todo de
accesibilidad y de confort; recordando que el colectivo de usuarios evoluciona hacia
cdades cada vez mds altas.
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Decreto del Ministerio de Transportes, de 18 de julio de 1986 - Caracterfsticas
funcionales y unificacién de los autobuses urbanos ¥ suburbanos subvencienables
con aportaciones estatales, con posterioridad al 1 de enero de 1987,

(Omitido)
Art. 1

Los autobuses, minibuses y autobuses articulados a que se refieren los articulos 11 y
12 de la ley de 10 de abril de 1981, n® 151, destinados al servicio de lfneas urbanas y
suburbanas, construidos con posterioridad al 1 de enero de 1987, y los que fueran
montados sobre chasis construidos con posterioridad a esa misma fecha deberdn, ademds
de cumplir las normas vigentes para poder circular, reunir las caracterfsticas funcionales
indicadas en los anejos A y B del presente decreto, referentes, respectivamente, a los
autobuses, los minibuses y los autobuses articulados destinados a los servicios urbanos
y suburbanos.

(Omitido)
Anejo A
Caracteristicas funcionales unificadas de los autobuses, minibuses y autobuses
articulados de los servicios de lineas urbanas
(Omitido)
5. Dimensiones interiores y escalones

5.1. Deberdn cumplirse las siguientes caracteristicas dimensionales interiores:

5.1.1. altura méxima desde el suelo del plano de pisada, con el vehfculo descargada:
750 mm;

5.1.2. altura minima interior sobre el plano longitudinal mediano del vehfculo (entre
el plano de pisada y la superficie interior del techo y de los elementos sobresalientes,
excluidos los pisamanos): 2100 mm.

5.2. Las zonas y los tipos de vehiculos para los cuales se admiten excepciones
respecto de los valores indicados en los parrafos 5.1.1. y 5.1.2., y las modalidades de
comprobacién, se dan en un cuadro de uniformidad con caricter definitivo.

5.3. En cuanto a los escalones, deberdn observarse las siguientes normas:

5.3.1. correspondiendo con las puertas de servicio para los viajeros, la altura méxima
desde el suelo del primer escalén con el vehiculo descargado, no debe sobrepasar los
350 mm, que se elevardn a 400 mm para los vehiculos de tipo corto y cortfsimo; la
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altura de los siguientes escalones no deberi ser superior a 20 mm entre ellos, sin
superar los 300 mm.

Las modalidades de comprobacion se indican en cuadros de unificacidn con cardcter
definitivo.

5.3.2. Se admiten escalones en el pasillo siempre que sean de altura comprendida entre
los 150 mm y los 200 mm.

(Omitido)
13. Asientos para los pasajeros
13.1. En los vehiculos de tipo articulado, largo y normal, con objeto de que la
limpieza del suelo se pueda hacer con la mdxima facilidad y rapidez, los asientos de una
sola plaza en fila iinica, colocados de frente o de espaldas a la marcha, excepto aquellos
en los que el espacio existente debajo de los mismos no esté libre a la altura del pasillo,

y las plazas en la seccién articulada de un autobis de este tipo, deberdn montarse sobre
un soporte fijado al costado.

13.2. Los asientos deberdn carecer de brazos, con respaldo y cojin de resina sintética.

Solamente los asientos previstos para el transporte de personas con movilidad reducida
podrdn ser almohadillados, con revestimiento de tejido sintélico o bien plastificado.

Los asientos deber4n estar, de preferencia, colocados en el sentido de la marcha. Los
asientos que eventualmente seran laterales a la marcha, deberdn ir provistos de
agarraderas y peanas.
(Omirido)
17. Ascensores interiores
17.1. Los vehiculos deberdn estar dotados de un sistema de sonido, con pulsadores,

convenientemente distribuidos para servir al piblico, completado con un moderador de
llamada.

(Omitido)
27. Iluminacion interior
27.2. El vano de las puertas de servicio deberd estar iluminado desde lo alto con las
correspondientes luces, dos por vano en el caso de puertas dobles, de forma que se
pueda seguir mejor el movimiento de los pasajeros, ver los escalones e iluminar la zona

inmediatamente anterior a las puertas.

(Omitido)
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29. Transporte de personas de movilidad reducida

En los vehiculos de tipo largo y normal, a peticiin del comitente, la puerta anterior y
la zona de pasillo adyacente podrin ir dotadas de pasamanos longitudinales colocados
en los dos lados y a una altura comprendida entre los 700 mm y los 1100 mm del plano
de pisada.

Esos pasamanos deberdn poder ser agarrados continuadamente, a puerta abierta, entre
el primer escal6n de la puerta de subida y por lo menos uno de los asientos de cada uno
de los lados, que caigan sobre la misma puerta.

(Omitido)
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Circular del Ministeriv de Obras Priblicas, de 8 de agosto de 1986, n® 2575 -
Disciplina de la circulacidn viaria en las zonas urbanas de fuerte congestion. Planes
urbanos de trifico.

Como es sabido, el vigente texto tnico de disciplina de la circulacién viaria, aprobado
por Decreto del Presidente de la Repiblica de 15 de junio de 1959, n® 393, atribuye
a los sefores alcaldes la adopcién de medidas "en relacién” con las exigencias de la
circulacién viaria y con arreglo a las caracteristicas de las calles (articulo 4, primer
apartado); o bien por exigencias de seguridad piblica; o disponer la suspensién
temporal de la circulacién para la proteccién del patrimonio viario o por necesidades
de cardcter técnico; y también prohibir, limitar y regular el estacionamiento.

(Omitido)

Se estima que, para poder afrontar el problema de la racionalizacién del trifico urbano,
serd necesario dividir la estrategia segin los tipos de inlervencién posibles y realizables:
en primer lugar, se pueden tomar en consideracién los programas de intervencién
inmediata, 0 a corto plazo, que no supongan compromisos econémicos importantes y
que utilicen al méximo los recursos técnicos y estructurales disponibles, incluso para
los fines de proteccién ambiental; posteriormente, podrén establecerse los programas
de intervencidén estructural, que suponen modificaciones en el tejido infraestructural y
urbanistico y en la gestién de los transportes.

Es evidente que los primeros -a los que se da la denominacién de "Planes urbanos de
tréfico”- tienen como caracteristica peculiar la programacién previsora y arménica de
las intervenciones disponibles con las normas de competencia de los sefiores alcaldes,
antes referidas, en virtud de los articulos 3 y 4 del decreto del Presidente de la
Repiiblica n® 393/1959.

(Omitido)

3.1.4. Organizacién del estacionamiento. (Omitido). Respecto del estacionamiento en
la via piiblica, hay que recordar la oportunidad de la utilizacién intensiva y generalizada
de las calles locales, excluyendo obviamente las destinadas al uso peatonal,
prepardndolas para servir en su totalidad de aparcamiento (calles de aparcamiento).

En el caso de que quedase disponibilidad de espacio en calles fundamentalmente
destinadas al movimiento de vehiculos (leniendo en cuenta las exigencias de visibilidad
a que se refiere el apartado 3.2.4. siguiente) tal espacio restante, utilizado como
aparcamiento, se situard por principio, por motivos de seguridad, lateralmente y no en
el centro de la propia calle.

3.2. Criterios especiales

(Omitido)
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3.2.1.2. - Tipologia viaria - Como ya s¢ ha dicho, la red viaria debe clasificarse,
generalmente, en las siguientes cuatro catcgorius de calles, cuyo orden de enumeracidn
resulla, entre otras cosas, representativo del grado de integracion de la calle con el
medio que la rodea (en grado minimuo para las calles del primer tipo y en grado méximo
para las del cuarto tipo).

a) calles primarias, con funciones de entrada y salida de la ciudad y al servicio, por
lo tanto, del trdfico de cambio entre el territorio urbano y extra urbano y del trifico de
trdnsito respecto del drea urbana. En esta categorfa de calles, en la que entran
especialmente -en las ciudades mds grandes- las autovias urbanas, sélo se admiten las
componentes de trifico correspondientes al movimiento de vehiculos de linea y no de
linea (cfr. prrafo 1.2.2.), excluyendo, sin embargo, a los vehiculos que no pueden
marchas a velocidad superior a 50 km/h (por lo tanto, no se admiten en especial, las
paradas, las paradas de los medios de transporle piblicos, las bicicletas y los peatones,
excepto en el caso de eventual equipamiento idéneo de las correspondientes bandas);

b) calles de distribucién, cuya funcién es la de garantizar la fluidez de los antedichos
desplazamientos de vehiculos de cambio también en el interior de la red viaria de la

ciudad, asf como permitir un alto nivel de servicio de los desplazamientos a més larga
distancia dentro del 4mbito urbano.

En esta categoria se encuentran, en parlicular, las calles rdpidas urbanas, en las que no
se aplica el limite generalizado de velocidad urbana, y los itinerarios reservados a los
medios piblicos de superficie, formados por una serie de calles reservadas y por calles
con sedes y/o travesfas reservadas. En las calles de distribucién, no reservadas, se
admiten todas las componentes de tréfico, exceplo la parada de vehiculos (menos
cuando esta lltima esté separada con barreras adecuadas no salvables);

c) calles de barrio, con funciones de uni6n entre barrios limitrofes (desplazamientos
a menor distancia, siempre dentro de la ciudad) o, para las zonas urbanas de mayores
dimensiones, entre puntos extremos de un mismo barrio. En esta categorfa figuran,
especialmente, las calles destinadas a servir, mediante los adecuados elementos viarios
complementarios, a los centros principales urbanos y de barrio (servicios, equipamiento,
etc.). Todas las componentes del trifico son admitidas, incluso la parada de vehfculos
privados, siempre que se organice en 4reas especificas, con el correspondiente paso
para la maniobra;

d) calles locales, al servicio directo de quienes en ellas tienen su sede. En esta
categoria se encuentran las calles peatonales y las calles aparcamiento; no estd admitida,
por lo tanto, que por ellas circulen los medios coleclivos de linea.

La clasificacion funcional de calles indicada, no excluye que, alli donde sea necesario,
se examinen también las demds componentes del trifico viario (cfr. parrafo 1.2.2.) y
que se marque itinerarios especificamente reservados, obligatorios o preferenciales, para
categorfas determinadas de usuarios y de vehiculos, como: bicicletas, vehfculos al
servicio de personas minusvdlidas, vehiculos comerciales y vehfculos de emergencia y
de socorro.
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(Omiticda)
3.2.2. Mayor eficiencia del servicio de transporte colectivo.
(Omitido)

Se observa, ademds, que los medios de transporle colectivo (autobis, tranvia,
metropolitano, etc.) se revelan, de hecho, como inutilizables por parte de las personas
con movilidad reducida o nula, temporal o permanente (tercera edad, minusvalidos,
etc.). Es, por lo tanto, necesario que las administraciones piblicas y los organismos que
las forman preparen cuantas mejoras sean posibles de acuerdo con la legislacién vigente
en la materia, con objeto de facilitar el acceso y la utilizacién de los sistemas de
transporte colectivo también a esas personas. También parece oportuno que para las
categorfas menos favorecidas de usuarios (personas en silla de ruedas, etc.) se preparen
por las citadas administraciones adecuados sistemas de transporte publico alternativo
(minibis a peticidn, etc.), ademds de poner en marcha cualquier sistema posible para
facilitar el uso de los vehiculos privados al servicio de minusvilidos en posesién del
correspondiente "Distintivo especial”.

(Omitido)

3.2.4, Disciplina de la ocupacidn de las calles - Con objeto de no limitar o de hacer
insegura la movilidad de los peatones y de los vehiculos, se concede especial
importancia a la reglamentacién de la ocupacién de espacio en las calles (o de parte de
ese espacio: aceras, carriles, andenes, etc.) ya sea al hacer el Plan urbano de trifico
(P.U.T.) o en su gestién posterior (con referencia respectivamente a las ocupaciones
existentes o de nueva creacién).

La disciplina de dichas ocupaciones se divide en dos casos, con relacién al carécter
temporal o permanente que presenten.

A la vista de la especial importancia del tema es necesario establecer, en la redaccién
del P.U.T., dos supuestos especificos que reglamenten cada uno de los tipos de
ocupacién antes dichos, sobre la base de los criterios especificos expuestos en los
parrafos siguientes y, naturalmente, también con referencia a lo que dispone el Cédigo
de la circulacién (decreto del Presidente de la Repiblica n® 393, de 15 de junio de
1959, cfr. especialmente los articulos 7 y 8), el decreto del Presidente de la Repuiblica
n® 384, de 27 de abril de 1978 (cfr. articulo 3) y las normas C.N.R. (Boletin Oficial
n® 60/1978 y n® 90/1983 o reproducidas en anejo) (omitido).

Entre los criterios que se han de adoptar, presenta notable importancia el relativo a la
necesidad de coordinacién de las intervenciones relacionadas con ocupaciones
contemporaneas de espacios viarios dentro de la misma zona urbana o directriz viaria.

3.2.4.1. Ocupaciones permanentes de espacios viarios - A continuacién se indican los
criterios de base a los que atenerse en este tipo de ocupaciones:
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(Omiridlr)

d) respetar las exigencias de una circulacién peatonal fluida y segura, incluido el
aspecto de la eliminacidén de las "fuentes de peligro™ y de las barreras arquitectdnicas,
con referencia a las distintas situaciones posibles, incluidas las de las calegorfas menos
favorecidas (tercera edad, minusvilidos temporales, minusvélidos sin capacidad de
movilidad, etc.) en relacién con la ocupacion de las aceras, para las que hay que tener
prevista una anchura minima transitable, y de las areas peatonales, en particular las
constituidas por:

quioscos;

pabellones;

zonas verdes;

puntos de venta para el comercio ambulante;

mesas;

grandes sombrillas;

florerias;

obstdculos unidos al ejercicio de actividades relacionadas con la propia ocupacién, etc.

(Omitido)
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PAISES BAJOS

Ley interina sobre la enseflanza especial y la ensefianza media
especial. B.0O. 1984, modificada por la Ley de 23 de dic. 1987

Articulo 69

Mediante disposiciocnes con fuerza de ley, podran establecerse nor
mas en materia de transporte publico, transporte privado en auto-
bils y transporte en taxi en relacidn con:

a) la instalacion y equipamiento de los trenes, metros, tranvias,
autobuses y automoviles;

b) la inspeccién de autobuses y automoviles;

c) la imposicidén de requisitos a los conductores del tren, metro,
autobis, tranvia y automévil;

d) el servicio a prestar;

e) la adquisicidon de autobuses por parte de un municipio o de una

empresa de transportes a la gue el Ministro competente haya
concedido ayuda financiera para la explotacidn del transporte
publico.

- Las normas sobre instalacién y equipamiento podran referirse,por
ejemplo, a:

* los requisitos de los equipos utilizados en el transporte publi-

co en cuanto a accesibilidad e indicacidn de destino.

* el requisito de que el taxi disponga de taximetro y de tarifa.

La normativa sobre instalacion y equipamiento podra referirse en

partlcular a los equipos para minusvalidos. estas normas complemen

taran lo establecido sobre seguridad de los eguipos en el Coédigo -

de la Circulacién (* 1) y la Ley de ferrocarriles.

Es ademas deseable que se regulen genéricamentz ciectas formas de
prestacién de servicios. Determinadas posibilidades de uso del
transporte publico pueden ser consideradas de interés publico y ad
guirir importancia si son ofrecidas de forma general. En concreto,
es 1o que sucede con el acceso a los diferentes medios del trans--
porte publlco de las bicicletas plegables y cochecitos de nifo.(Ex
posicion de motivos)

Articulo 70

El Ministro competente solicitara asesoramiento sobre las propues-
tas de ley, de disposiciones con fuerza de ley y de reglamentos mi
nisteriales en materia de transporte publico, transporte privado
en autobls y transporte en taxi, como minimo, a las organizaciones
que €l designe entre las siguientes:

a) las organizaciones empresariales y sindicales del transporte pu
blico, del transporte privado en autobus y del transporte en ta
xij

b) las representaciocnes provinciales y municipales;

c) las organizaciones para la proteccion de los intereses de los
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usuarios del transporte publico, del transporte en autcbus y
del transporte en taxi.

- Las organizaciones y representaciones mencionadas en los pérra
fos a), b) y ¢) tienen, en todo caso, un gran interés en pﬂrtl
cipar en el asesoramiento. La 1lstﬁ no es exhaustiva, segun se
desprende de la frase "como minimo". En determinados casos po-
dra ser conveniente consultar con expertos independientes o
con organismos consultivos en aspectos de gestidn que tengan
elementos comunes con el transporte de personas, asi como con
el Consejo de Transporte propuesto. (Exposicién de motivos)

Articulo 156

- 1. Los Consejos Provinciales, o el organismo publico de un ré-
gimen comin, si se han delegado las competencias para la conce--
sidén de licencias y para la fijacidén de tarifas, facilitaran al
conductor que realice el transporte en taxi las listas de las ta
rifas establecidas.

- 2. El automovil con el que se realice el transporte en taxi de
be tener, en lugar visible para el viajero, la tarifa a la que
se refiere el primer parrafo, salvo cuando por acuerdo escrito
se hayan establecido tarifas para los transportes que se relicen
en un periodo determinado.

Articulo 158

- 1. E1 Minsitro competente podra dictar normas mas detalladas
sobre la instalacién y el equipamiento de los trenes, metros, -
tranvias, autobuses y automoviles.

- 2. Los Consejos Regicnales podrdn dictar normas mas detalladas
sobre la instalacién y equipamiento de los automdviles con los
que se realicen servicios de taxi.

- Las normas a las que se refiere el articulo 158 podran referic
se a la identificacidn de los equipos para los pasajeros, la in-
dicacion de los destinos, la accesibilidad, las disposiciones pa
ra minusvalidos, la comodidad, la disposicién de lugares para fu
madores y no fumadores, asi como las posibilidades de guardar el
equipaje de mano. Las normas sobre la seguridad de los pasajeros
deben adecuarse al Cédigo de la circulacién y la Ley de ferroca-
rriles.
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REINO UNIDDO

LEY DE TRANSPORTFES, 1935

93.- Provectos rde concesién de vinies

(1) Cualquier autoridad local, o dos o mAs autoridades locales
cualesquiera que actden conjuntamente, nneden estahlecer un
proyecto de concesién de viajes para la prestacién de concesiones
de viaje en trayectos de servicios pdhlicos de transporte e
viajeros--

(a) entre los distintos lugares dentro del drea principal que

cubre el proyecto;

(b) entre estos lugares y aquellos que, aunque estén fuer lel

drea, se encuentren en sus inmediaciones; o

(c) entre aquellos lugares que se encuentren fuera d- dicha

drea pero estén en su proximidad;

por agentes de tales servicios que participen en el proyecto.

(2) A efectos de esta seccidén, el drea principal que un
proyecto bajo esta seccién cubre es--

(a) el drea de 1la autoridad 1local implicada o, en aquellos
casos que ataflen a dos o més autoridades, la zona que com=-
prende el drea de ambas o todas aquellas autoridades; o

(b) si un drea que forma parte de otra (que a su vez constituye
el drea principal segin el mencionade pdrrafo (a)) aparece
especificada en el proyecto como el érea principal a la que
se aplica el proyecto, el 4rea que as{ se especifica.

(3) Cualquier proyecto de concesién de viajes establecido en

esta seccidn definird--

(a) las concesiones de viaje que hasta entonces han de ser
proporcionadas por los agentes que participan en el pro-
yecto;

(b) la descripcidén de las personas susceptibles de recibir con-
cesiones de viaje bajo cualquier proyecto que, de acuerdo
con la subseccién (7) abajo indicada, han de satisfacer los
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requisitos para ontar a concesiones de viaje pronorcinnadas
por el proyecto; vy

(c) las fechas de cualquier aflo actnalmente ardnntadas conn fa-
chas en las que 1los asentes pueden ser admitidos para
participar en el proyecto hajo la seccidén 96 de esata ley
(referidas mds adelante en esta seccién como las fechas de
admisién estédndar);

y puede incluir detalles sobre cualquier otra disposicién hasta
entonces adoptada por la autoridad o autoridades implicadas en el
establecimiento del proyecto en relacién a su funcionamiento,
alcance y aplicacién.

(4) Cualquier proyecto puede definir las fechas de admisién
estdndar especificando fechas concretas, o refiriéndose a fechas
de cualquier descripcidén especifica o separadas por intervalos de
cualquier duracién definida; pero independientemente de cémo se
determinen, tales fechas no pueden estar separadas por intervalos
de tiempo que superen el perfodo preserito.

(5) Las disposiciones adoptadas por la autoridad o autoridades
implicadas en el establecimiento de cualquier proyecto en relacién
con su funcionamiento, alcance y aplicacién (incluidos los puntos
especificamente mencionados en los pérrafos (a), (b) y (c) de la
seccidn (3) arriba definida) pueden divergir en diferentes
descripciones de concesiones o servicios a los que el proyecto se
aplica.

(6) Sujeto a la seccidn 94 de esta Ley (segin la cual, un agente
que participe en cualquier proyecto, y en referencia a cualquier
servicio que preste, proporciona concesiones de viaje de acuerdo
con el proyecto para personas que visjan en dichos servicios), la
autoridad responsable de la administracidén del proyecto o (en su
caso) las autoridades responsables en la medida que a2ntce ellas se
haya acordado, reembolsardén al sagente por proporcionar tales
concesiones.
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(7) Las personas susceotihlas de recihir concesion2s de wviaje
bajo cnalquier proyecto son--

(a) honbres mayores de sesenta y clnco aflos y mujeres mayores
de sesenta aflos;

(b) personas cuya edad no sobrepasa los dieciséis afos;

(c) personas mayores de dieciséis afos pero menores de
dieciocho afios y que se encuentran en periédo escolar;

(d) personas invidentes, es decir, personas cuya ceguera no les
permite realizar cualquier tarea para la que sea esencial la
vista;

(e) personas que padecen cualquier discapacidad o lesién que,
de acuerdo con la opinidén de la autoridad o de cualquiera de las
autoridades responsables de la administracién del proyecto, trabe
su capacidad para andar; y

(f) aquellas otras categorfas de personas que el Secretario de
Estado especifique por decreto.

(8) En esta seccidn el concepto "autoridad local"--

(a) significa el consejo de un condado o (distrito en Inglaterra
y Gales, o un consejo regional o de 1slas en Faconcla; y

(b) incluye también, en relacién con Inglaterra y fales, una
autoridad metropolitana de transporte de pasajeros a nivel del
condado.

(9) A no ser que el contexto lo requiera de otra forma, las
referencias en esta seccidén y en las disposiciones de esta Parte
del Decreto relativas a los proyectos hajo esta secciédn, y a la
autoridad o autoridades responsables de la administraciédn de un
proyecto bajo esta seccidn, son referencias—--

(a) con excepcidén de un caso al que se aplica el pdrrafo (b)
abajo indicado, a la autoridad implicada en el establecimiento del
proyecto, o cuando dos o més autoridades estén implicadas, a ambas
o todas agquellas autoridades que actidan conjuntamente; o
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(b) si la autoridad o una Je las autoridades implicadas en nl
establecimiento del proyecto fuera una Autoridad en el Transporte
de Pasajeros para un 4drea de transporte de panajeros en Inglaterra
y Gales, al Ejecutive de Transporte (e Pasajeros para =1 drea ide
esa Autoridad, o (si el caso as{ lo requiere) al Fjecutivo y la
otra autoridad o autoridades implicadas gque actidan conjuntamente.

(10) 5i una Autoridad en el Transporte de Pasajeros estabhleciera
un proyecto bajo esta seccidn, ya sea unilateral o conjuntamente
con cualquier otra autoridad o autoridades, notiflecard al Ejecuti=-
vo de Transporte de Pasajeros de su 4rea cualquler proposicién
para variar el proyecto, dando detalles de la variacidén propuesta.

101.~- Cumplimiento de la participacién en proyectos de

concesiones de viaje

(1) Si durante un perfodo dado, un agente de cualquier servicio
obligado por la seccién 97 de esta Ley a proporcionar concesiones
de viaje a personas que viajan en dicho servicio (de acuerdo con
un proyecto bajo 1la seccién 93 de esta Ley), incumple
sistemdticamente tal obligacidn, serd susceptible de una multa que
no exceda el nivel 3 de la escala estdndar.

(2) Si quedara probado que se hubiera cometido una infraccién
por un dérgano corporativo con el consentimiento o connivencia de,
o atribuible a la negligencia por parte de, cualquier director,
secretario u otro funcionario del mismo orden del érpgano
corporative, o alguien que' pretendidamente actuaba con tal
competencia, dicha persona, as{ como el drgano corporativo, serd
culpable de tal infreccidn, susceptible de un procedimiento
juridico en su contra y de una sancidén correspondiente.

(3) En caso de que los asuntos de un drgano corporativo fueran
administrados por sus miembros, la arriba indicada subseccidén (2)
se aplicaré en relacidén con los hechos y faltas de un miembro en
cuanto a sus funciones de administracidn, como si de un director
del érgano corporativo se tratara.
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(4) Los procesamientos por infraccidnes de esta seccidn podrdn
ser iniciados, en Inglaterra y fales, exclusivamente pnr la
autoridad (o cualquiera de 1as autnridades) responsahle da la
administracién del proyecto en cuestién, o por el Director del
Ministerio Fiscal =-o con el consentimiento del mismo- (y ninpguna
otra autoridad que por esta subseccidn no sea habilitada para
iniciar dichos procesamientos, tendrd tal facultad).

104.- Concesiones de viaje en servicios provistos

por el Ejecutivo de Transnorte de Pasajeros

(1) Un Ejecutivo de Transportes de Pasajeros no podrd, en
ejercicio de sus poderes descritos en la seccidén 10(1)(xiii) de la
Ley de 1968 (potestad del Ejecutivo para cobrar por servicios y
suspender el pago, etc.), proporcionar concesiones de viaje a
personas que viajen en un servicio pilblico de transportes a cargo
del Ejecutivo, y que no estén descritas en la seccidn 93(7) de
esta Ley como susceptibles de ser elegidas npara recibir
concesiones de viaje bajo un proyecto de concesiones de viaje
establecido por esta seccién, con excepciédn de aquellas
concesiones en las que se estipula por un acuerdo o disposicién
que el coste total de la prestacién de tales concesiones, ha de
ser satisfecho por una persona distinta del Ejecutivo o de la
Autoridad en Transporte de Pasajeros para ese drea,

(2) La aprobacién por parte de 1la Autoridad en Transporte de
Pasajeros para un drea de transporte de pasajeros hajo la seccidn
15(2) de la Ley de 1968 (aprobacién de la Autoridad en Transporte
de Pasajeros requerida en las alteraciones del Ejecutivo en cuanto
al nivel general de los cobros y la reduccién o suspensidén de los
mismos por el Ejecutivo), no serd exigida en las concesiones de
viaje otorgadas por el Ejecutivo de Transporte de Pasajeros de
dicha drea a personas que viajan en cualquier servicio pidblico de
transporte provisto por el Ejecutivo, siempre que tales
concesiones sean otorgadas--
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(a) de acuerdo con cualquier proyecto estahlecido bajo 13
seccién 93 de esta Ley por cualquier autoridad disrinta a 1la
Autoridad en Transporte de DPasajeros para «icha drea el
Ejecutivo, o (si se da el caso) por autoridades que no incluyen 1la
Autoridad en Transporte de Pasajeros; o

(b} si dicha 4rea del Ejecutivo se encuentra en Inglaterra y
Gales, en conformidad con 1los acuerdos alcanzados con ese
Ejecutivo por cualquier autoridad 1local, dentro de lo expresado
por la Ley de Ayuda Nacional de 1948 y en ejercicio de sus poderes
bajo la seccién 29 de dicha Ley (disposiciones sociales para
personas minusvilidas);

o correspondan a concesiones de viaje bajo cualquier proyecto
establecido en la seccién 93 de esta Ley por la Autoridad en
Transporte de Pasajeros para esa drea del Ejecutivo, o (si se da
el caso) por las autoridades que incluyan 1la Autoridad en
Transporte de Pasajeros.

(3) A efectos de la anterior subseccidén (2), las concesiones de
viaje otorgadas por el Ejecutivo para un 4drea de transporte de
pasajeros en cualquier servicio de este tipo se corresponden con
concesiones de viaje bajo cualquier proyecto, si éstas son--

(a) del mismo valor;

(b) disponibles en 1los mismos técminos, limitaciones y
condiciones; y

(c) disponibles para personas de la misma descripcién;

que las concesiones de viaje proporcionadas hajo tal proyecto.

105.~ Concesiones de viaje en serviclos provistos por autoridades
locales

(1) si el consejo de un condado o distrito en Inglaterra y Gales
o cualquier regidn o érea de islas en Escocia estuviera dirigiendo
un servicio piblico de transportes, tendrd el poder de
proporcionar concesiones de viaje para personas que viajen en ese
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servicio y sean susceptivlas de ser =alepidas de acunrcdo con la
seccidn 93(7) de esta Ley para cecihir concesiones de viaje hain
un proyecto de concesiones de viaje eatahlecido por dicha secccidn.

(2) Con respecto a las concesiones de viaje provistas hajo esta
seccién, cualquier consejo podrd, si 1lo considera oportuno,
transferir de vez en cuando al crédito de la cuenta de su empresa
de transportes sumas procedentes del fondo de contribucidn
municipal, o si el consejo es el consejo de cualquier regién o
érea de islas en Escocia, procedentes del fondo general (dentro de
lo expresado en la seccién 93 de la Ley de Gobierno Local -
Escocia- de 1973).

(3) Las sumas que as{ sean transferidas no porrin sohrepasar el
coste de la prestacién de las concesiones por el consejo
implicado, o ser superior al coste que sepin se expresa en la
subseccién (2) arriba indicada pudiera ser satisfecho por el
mencionado fondo.

107.- Subvenciones en servicios para personas discapacitadas en

Londres

(1) El Transporte Regional Londinense podrd conceder, en
aquellos casos y segin los términos y condiciones que considere
oportuno, subvenciones a cualquier organizacidn voluntaria con el
propésito de sufragar (totalmente o en parte) cualquier pgasto,
contraido o a contraer por dicha organizacién en la prestacién de
servicios de transporte, exclusivamente destinado a satisfacer las
necesidades de los miembros discapacitados de la poblacién de
Londres.

(2) En la arriba indicada subseccidn (1), "organizacidn
voluntaria™ significa un conjunto de actividades que son llevadas
a cabo sin propésito de lucro, pero no incluye cualquier autoridad
piblica o local.
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PROGRAMA S
LA COMISIDN COMSULTIVA PARA TRANSPOTTE DF PRISONAS DISCAPACTTANAS

Administeacién, etc.

1. El1 Secretario de Estado fijard disposiciones para la Comisién
con el apoyo administrativo y las funciones que €1 considere
oportunas.

2. El Secretario de Estado proveerd a la Comisién de Fondos con
los que pagar a sus miembros las ayudas de viaje y de otros tipos,
y sufragard aqucllos gastos en relacién con sus Funciones, de la
forma gque €1 determine.

Constitucién v procedimientn

3.- (1) Cualquier persona nombrada miembro de la Comisién tomaré
posesién y abandonard su cargo de acuerdo con los términos de su
nombramiento, y podrd, tras dejar de ser un miemhro de 1la
Comisidn, ser reelegido para un nuevo nombramiento.

(2) Cualquier persona que de esta forma sea elesida podrcd
renunciar a su cargo en cualquier momento mediante notificacién
escrita dirigida al Secretario de Estado.

4.- (1) La Comisién se reunird siempre que el presidente 1la
convoque y al menos cuatro veces al aflo.

(2) Sin perjuicio de la discrecidn del presidente para convocar
una reunién siempre que €1 lo considere oportuno, habri de hacerlo
as{ cuando cinco miembros cualesquiera de la comisién se lo
requieran,

(3) Se recogerén actas de los debates de cada reunién de la
Comisién.
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(4) Sujeto a las disposicinnes previas de este pAccafa, la
Comisidn determinard su propio procedimiento (incluyendn el nuorun
en sus reuniones).

5.- La Comisién podrd delegar el ejercicio y cumplimiento de
cualquiera de sus funciones en aquel subcomité que considere
oportuno.

6.- La validez de los procedimientos de la Comisién no se verd
afectada por la ausencia de cualquiera de sus miembros, ni por
cualquier defecto en el nombramiento de un miembro o cualquier
incumplimiente del requ+sito impuesto por la seccidén 125(3) de
esta Ley.

23.- (1) A pesar de que esta Ley revoca las Leyes de Concesiones
de Viaje de 1955 y 1964, la seccién 138 de la Ley de 1968 y la
seccién 1(1) de la Ley de 1980 sobre Concesiones de Viaje para
Personas Minusvdlidas (Escocia), queda sujeta a las siguientes
disposiciones de este pérrafo--

(a) las Leyes de 1955 y 1964 y la seccién 1(1) de la Ley de
1980 seguirén teniendo efecto en relacidén con cualquier consejo de
cualquier descripcién recogida en la seccidn 66(1) de esta Ley que

(1) en el momento en el que la seccién 66 entre en vigor
esté prestando un servicio de transporte de pasajeros por
carretera que requiera al agente un permiso "PSV"; e

: (11) inmediatamente antes de la fecha en la que 1la
revocacidén entra en vigor esté otorgando concesiones de viaje a
personas que utilizan un servicio dirigido por el propio consejo,
bajo las disposiciones de las Leyes de 1955 y 1964, o (si se da el
caso) bajo la seccidén 1(1) de la Ley de 1980;

siempre que el consejo mantenga sus poderes en la explotacién
de los autobuses y continide prestando ese servicio; y
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(b) la seccidn 138(2) de la Ley de 1958 seeuird teniendo vimar
al efecto de autorizar a cualquier autoridad 1local Aue,
inmediatamente antes de esa fecha contribuya al ceste contrairo
por ese consejo en la subvencidn de 1las concesiones, a sepguir
haciéndolo.

(2) Sujeto a las siguientes provisiones de este pirrafo, y
siempre que en un consejo dado--

(a) unas disposiciones dadas ("las disposiciones previas")
tengan efecto inmediatamente antes de la fecha en que cualquier
proyecto u ordenamiento bajo la Parte IV de esta Ley (que estipula
la transferencia de propiedad, .‘erechos y ohligaciones incluidos
en la empresa de autobuses de ese consejo, a cualquier compafifa o
compafifas) entre en vigor; y

(b) ese consejo mantenga sus poderes de explotacién ¥y
funcionamiento sgobre 1los autobuses durante cualquier perfodo
después de esa fecha;

el consejo podréd reembolsar los costos contraidos por cualquier
compafifa a 1la que los vehiculos ile servicio pihlico (anteriormente
usados, o apropiados para el uso, que la empresa de autohuses del
consejo tenfa destinado) son transferidos bajo un proyecto u
ordenamiento sobre subvencidn de conceslones, de acuerdo con las
disposiciones alcanzadas con esa compafifa ("las dlsposlclones
nuevas”) que satisfagan los requisitos del ahajo mencionado sub-
pérrafo (3).

(3) Sujeto a las siguientes provisiones de este pdrrafo, las
concesiones de viaje a otorgarse bajo las nuevas disposiciones-=
(a) se corresponderdn con las concesiones de viaje vélidas
bajo las disposiciones previas; y
(b) tendrén validez respecto a 1los viajes en aquellos
vehfculos de servicio pidblico transfecridos a 1la compaiila en
cuestidén bajo el proyecto u ordenamliento, y utillzadas en aquellos
servicios operativos y rutas a las que se aplicaban 1las
disposiciones previas.
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(4) En aquellos casos en los que el mancionado suhpdrrafe (2) se
aplica a cualquier autoridad, que inmediatamente antes e la fecha
en la que el proyectoe u ordenamiento entra en vipor esté
contribuyendo a los costes contraidos pnr =1 consejo en cuestidn
en la subvencidén de concesiones de viaje bajo las disposiciones
previas, ésta contribuird en cualquier coste contraido por ese
conse jo bajo el arriba indicado subpdrrafo (2).

(5) Los subpdrrafos (1) y (2) arriba indicados, en lo que se
refiere a concesiones de viaje otorgadas en la fecha (o después de
ésta) en la que la revocacidn mencionada en el subpidrrafo (1)
entra en vigor,=-

(a) no se aplicardn en relaciém a nirzin consejo, a no ser que
en esa fecha tenga vigor un provecto estabhlecido bajo la seccién
93 de esta Ley por ese consejo, o por autoridades que incluyen ese
conse jo, que cubra la totalidad del 4rea de ese consejo; y

(b) si un proyecto vigente tal, subsipguientemente deja de
operar en esa fecha, no se aplicarid en relacién con la suhvencidn
de concesiones de viaje, o (si se da el caso) en relacién con
concesiones de viaje otorgadas en cualquier momento con
posterioridad a la fecha en la que el proyecto deja de operar.

(6) Las concesiones de viaje--
(a) que pueden ser provistas bajo las Leyes de 1955 y 1964, o
(si se da el caso) bajo la Ley de 1980 en virtud del mencionado
subpérrafo (1); y
(b) que pueden ser financiadas por cualquisr consejo segin el
mencionado subpdrrafo (2);

estardn limitadas a concesiones que corresponden a concesiones de
viaje disponibles en 1la fecha en cuestién hajo el proyecto
mencionado en el arriba indicado subpdrrafo (5).

(7) A efectos del subpdrrafo (3)(a), o (si se da el caso) del
subpdrrafo (6), las concesiones de viaje se corresponden a
cualquier otra concesién de viaje en cuestidn si &stas--



(a) son del mismo valor;
() son susceptibles de ser otnrgadas »n los alsnos téeainns,
limitaciones y condiciones; y

{c) estdn disponibles para pecsonas de laa mismas
descripciones;

que aquellas otras concesiones.

(B) Un consejo de cualquier descripcién dentro de la seccién
66(1) de esta Ley, que en el momento en el que esa seccién entre
en vigor esté prestando un servicio para el transporte de
pasajeros por carretera que requiera un permiso l>¢ por parte del
agente, serd considerado a efectos de este pirrifo retentive de
sus poderes de funcionamiento y explotacidén soki 2 los autobuses,
hasta que la seccién 66(1) tenga efecto respecto s ese consejo.

(9) "Autoridad local™ tiene en este pirrafo el mismo significado
que en la sgececibdn 93 de esta Ley, y laa expresiones que a
cualquier efecto reciben un significado explfcito en la Parte IV y
Parte V de esta Ley, tienen el mismo significado.
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LEY DE VENICILOS DE SERVICIO PURLICO (CONCESINMES DE VIAIF), 1955

CAPITHLD 7R

Una Ley para las disposiciones oportunas respecto a la concesidn
de tarifas reducidas o pratuitas en vehiculns de servicio pihlico
administrados por autoridades locales, y a efectos con ello
celacionados.

Sea promulgado, por su Fxcelent{sima Majestad la Reina, cnn el
consejo y consentimiento de Lores y Comunes reunidna en este
Parlamento, v por la autoridad de los mismos, lo sipuiente:

1.- Fntrega por las autoridades locales de concesiones de vi =

(1) Sin perjuicio de cualquier otra promilgacién o ley que
indique 1o contrario, serd legf{timo para cualquier autocidad
local que dirija una empresa de vehiculos de servicio pihlico,
tomar medidas para otorgar concesiones de viaje establecidns a
personas que cumplan los requisitos y viajen en wvehfculos de
seevicio piblico administrados por 1la autocidad 1local, o en
cualquiera de aquellos vehfculos a 1los que 1las disposiciones
hacen referencia.

(2) En esta Ley la expresién "que cumplan 1lns requisitos”
significa personas mencionadas en cualquiera de los pArrafos si-
puientes, o cualquier descripcién de dichas personas, es declic--

(a) hombres mayores de sesenta y cinco afios y mujeres mayores
de sesenta aflos;

(b) personas cuya edad no sobrepasa los dieciséis allns;

(c) personas mayores de dieciséis aflos pero menores de
dieciocho afios y que se encuentran en periddo egcolar;

(d) personas invidentes, es decir, personas cuya cesuera nn
les permite realizar cualquier tacea para la que sea esenclal la
vista;
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(e) personas que padecen cualquier discapacidad o lesidn qua,
de  acuerdo con 1la opinidn de 1la antoridad 1lecal, traba an
capacidad para andar;

(f) miembros de la autoridad local o de la autnridad consti-
tutiva de la autoridad local (incluyendo aquellas personas que, a
efectos de la Parte VI de la Ley de Gobierno Local de 1948, han
de ser tratadas como miembros de la autoridad local o autoridad
constitutiva):

Considerando que las concesiones de viaje otorgadas a una
persona en virtud del pédrrafo (ec) de esta subseccién estardn
limitadas al trayecto entre la residencia de dicha persona y el
lugar de formacién, o a efectos relacionados con la educacidén que
allf reciba, y que las concesiones de viaje otorgadas a una
persona en virtud del pdrrafo (f) de esta subseccidén estardn
limitadas a aquellos viajes que tengan lugar en el ejercicio de
las obligaciones acreditadas, tal y como se definen en la seccidn
ciento quince de la Ley de Gobierno Local de 1948.

(3) En esta seccién, la expresidn “concesién de viaje
establecida™, en relacién a la entrega de concesiones de viaje
por una autoridad local a personas de cualquier descripecién,
significa--

(a) una concesién de viaje otorgada por dicha autoridasd a
personas de esa descripcién en cualquier fecha del afio 1954
anterior al treinta de Noviembre, o

(b) cualquier concesién de viaje menor.

Un certificado de la autoridad en circulacién de vehiculos
para servicio piblico concedido mediante solicitud por parte de
la autoridad local en conformidad con el Propgrama de esta Ley,
por el que cualquier concesién de viaje especificada en el
certificado fuera otorgada por la autoridad local en cualquier
fecha anteriormente mencionada a personas especi{ficamente
descritas, serd prueba concluyente de los hechos certificados.



(4) E1 consejo de un municipio del condadn, o Ael distritn el
condado, en cuya drea otra autoridad local administre vehf{culns
de servicio piblico, podrd contribuir a cnalquier coste contraidn
por dicha autoridad local en la entrega de concesiones de viaje
en ese drea a personas fque cumplan los requisitos.

(5) Con respecto a las concesiones de viaje otorgadas por éstas
a personas que cumplan los requisitos, el consejo de un municiptio
del condado o de un distrito del condado podré, si lo considera
oportuno, transferir de vez en cuando al crédito de la cuenta de
su empresa de transportes sumas procedentes del fondo de
contribucién municipal, siempre que sean sumas que no excedan el
coste de 1la prestacién de 1las concesiones por el consejo
implicado, o que no superen el coste que fuera de esta subseccién
no pudiera ser satisfecho por el fondo de contrihucidn municipal.

(6) Con respecto a las concesiones de viaje otorgadas por una
asamblea conjunta o un comité conjunto a personas que cumplan los
requisitos, el consejo de un municipio del condado o de un
distrito del condado, siendo una autoridad constitutiva de 1a
asamblea o comité, podré si lo considera oportunno ahonar en la
cuenta de la empresa de transportes de la asamblea o comité sumas
procedentes del fondo de contribucién municipal que no excedan la
parte asignada del coste contraida por la asamblea o el comité al
otorgar las concesiones, o sumas que no superen el coste que
fuera de esta subseccidn no pudieran ser satisfechas por el fondo
de contribucién municipal de las autoridades constitutivas.

En esta subseccidn, la expresién "parte asignada” significa,
en relacién a una autoridad constitutiva, la proporcién en que
esa autoridad contribuye a los gastos de la asamblea conjunta o
el comité conjunto.

(7) Las secciones primera y segunda de la Ley de Precios de
Transportes de 1954 (Disposiciones Mixtas) no se aplicardn en
tarifas a percibir de personas que cumplan los requisitos en



virtud de las concesiones de viaje otorpadas por las autocidadas
locales, y ninpguna condiciédn adjunta a una autorizacidn de
servicio de carreteras podrd wvulnerar 1la aplicacién e

disposiciones para la entrega de dichas concesiones a dichas
personas.

(8) Cualquier gasto de la autoridad local contraido antes de la
aprobacién de esta Ley que hubiera sido legf{timo si esta Ley

hubiera estado entonces en vigor, serd considerado legftimamente
contraido.

2.~ Gastos de las autoridades locales hajo esta Ley

Cualquier gasto contraide por el consejo de un municipio del
condado o un distrito del condado en el sufragio del coste al
subvencionar (ya sea antes o después de la aprohacién de esta
Ley) concesiones de viaje a personas que cuaplan los requisitos
(ya sea por el consejo o por una asamblea conjunta o comité
conjunto del que el conse jo represante una autoridard
constitutiva), o en las contribuciones heachas hajo la subseccién
(4) de la seccidn previa, no serd tenido en cuenta, a efectos de
la seccidn cuarta de la Ley de Gohierno Local de 1948, al
computar los gastos del consejo.

3.- Interpretacién

En esta Ley--

"autoridad local™ significa--
(1) el consejo de cualquier municipio del condado o distrito
del condado; y
(ii) cualquier asamblea conjunta o comité conjunto que es
constituido de forma tal, que incluya entre sus miembros a

representantes de un minucipio del condado o distrito del
condado,
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y 1la expresién "autoridad constitutiva®, en celacidn cnn
cualquier asamblea conjunta o comité cnnjunte anterinrmente
citado, significa el consejo de cualquier munlcipio del condado n
distrito del condado representado en la asamblea o comité;

"vehfculo de servicio piblico"™ significs un autobds, omnibis,
tranvia o trolebiis, y "empresa de vehfculos de servicio piblico"
se interpretard correspondientemente;

"autoblds”, "omniblis", "tranvia" y "trolebids" tienen los mismos
significados respectivos que en la Ley de Trafico por Carreteras
de 1930;

"personas que cumplan los requisitos™ tiene el significado que la
subseccién (2) de la seceidn primers de esta Ley le asigna; y

"concesiones de viaje" significa 1a reduccléa o anulacidn de una
tarifa o pago, ya sea en su totalidad o sujeta a téeainos,

1initaciones o condiciones.

4,- Aplicaclén a Fscocla

En la aplicacién de esta Ley a Fscocia--

(a) las referencias a una autoridad local o al consejo del
municipic del condado o del distrito del condade serédn
sustituidas por referencias al ayuntamiento;

(b) la referencia en la seccién primera de ecsta Ley al fondo
de contribucién municipal seri sustituida por una referencia al
"fondo del burgo™ (Escocia); y

(c) la referencia en la secclén dos d= esta Ley a la secclén
cuatro de la Ley de Gobierno Local de 1948 sach sustitulda por
una referencia a la secclén quinta de la Lay Jde 3Joblerno Local de
1954 (Disposiciones Financieras) (Facocin).



- 378 -

5.- T{tulo y extensidn

(1) Esta Lay puelde anr cit:aly cono Lay da Unifenlos Ay Sorvicin

mihlico (Toncestonas de Viaje) :la L7255,

(2) Esta Ley no es extensible a Irlanda d21 ‘locte.

PROGRAMA
CERTIFICACIDN DE CONCESIONES DI VIAJE

1. Antes de al manos catecce (las ‘la la aplicacida 12 eita Loy
bajo la subseccidn (3) de la seccida prilacca, a4 autoclilal local
publicard en al menos un periddico que clceula on la loealldad an
anunclo de la aplicactidn propussta.

2. Tal anuncio expondrd 1las concesiones de viaje (incluyendo
cualquier término relevante, llnltaclones y conliclonns) que 1a
autoridad alega haber otorgado, asf{ como la descripcién de las
personas cespecto a cudl «de cada una de las concesiones se alepga
haber otorgado, y se declarard que cualquier persona poudrd, en el
plazo de catorce dfas desde la publicacidn del anuncio y medlantnr
notificacién escrita a la autoridad local y a la autoridad
concesionaria de vehiculos para el servicio piblico, impugnar la
entrega del certificado solicitado, en 1la hase de que las
concesiones de viaje no fueran otorgadas por la autoridad local
tal y como se alegé.

3. Antes de determinar cualquier aplicacién, 1la autoridad
concesionaria dard una oportunidad, a la autoridad local y =a
cualquier persona que debidamente y segin lo expuesto en el
pérrafo anterior diera noticia de una impugnacién, para que sean
escuchados, y de acuerdo con sus conclusiones podrd entonces
otorgar el certificado solicitado, con o sin modificaciones, o
denegar dicho certificado.
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LEY DE TRANSPORTES, 1942

(2) Cunalquier autoridad 1lecal poded econtrihuir en cualquiner
coste contraido por una autoridad lncal, dentro de2 1o exnresadn
en la Ley de Vehiculos de Servicio Pihlico (Concestiones de Viaier)
de 1955 en la asignacién de concesiones de viaje bajo dicha Ley;
y correspondientemente, las subhsecclones (4) y (6) de la seccidn
1 de dicha Ley dejardn de tener efecto.

(3) Cualquier autoridad podrd llegar a disposiciones con
cualquier persona gue, no siendo un Ejecutivo en los términos
previamente descritos, o una autoridad 1local dentro de 1lo
exp:esado por la Ley de 1955, o la Asamblea de Londres, dirija
ura empresa de vehiculos de servicio pihblico; disposiciones por
las que==-

(a) sujeto a lo mencionado en la subsecciédn (1)(a) de esta
seccién, dicha persona otorgue las concesiones de viaje en la
forma prevista por las disposiciones a cualquier persona que se
ajuste a lo mencionado en la subseccidn (5) de esta seccién,
siendo concesiones en trayectos--

(i) entre lugares dentro del Area de la autoridad local; o
(1i) entre estos lugares y aquellos gue, aungue estén fuera
del drea, se encuentren en sus inmediaciones; o
(i11) entre aquellos 1lugares que se encuentren fuera de
dicha drea pero estén en su proximidad;

(b) 1la autoridad local reembolse los costes contraidos al
otorgar dichas concesiones.

(4) Cualquier disposicidén concertada por una autoridad local
bajo la subseccidén (1) o (3) de esta seccién, podrd incluir
estipulaciones sobre el desempefioc de funciones en relacidn con
las concesiones de viaje de la autoridad local o autoridades
locales implicadas; y cualquier autoridad local contribuyente
bajo 1la subseccidn (2) de esta seccidn, podrd concertar
disposiciones con la autoridad a la que dichas contrihuciones son
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pagadas por el desempefio por parte de la autoridad lacal da las
funciones relacionadas con 1las concesiecnes de viaje por las nue

tales contribuciones fueron pagadas.

(5) Las personas referidas en las subsecciones (1)(a) y (3)(a)
de esta seccién son personas mencionadas en alguno de los

pdrrafos sigulentes, o descripciones de dichas personas, es
decir--

(a) hombres mayores de sesenta y cinco aflos y mujeres mayores
de sesenta aflos;

(d) person.: invidentes, es decir,personas cuya ceguera no les
permit. realizar cualquier tarea para la que sea esencial
la vicsca;

(e) personas que padecen cualquier discapacidad o lesién que,
de acuerdo con la opinién de la autoridad local o de

cualquiera de las autoridades locales que cubren los costes

contraidos al otorgar la concesidén, trahe su capacidad
para andar.
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II

(Actos cuya publicacién no es una condicibn para su aplicabilidad)

CONSE]JO

DECISION DEL CONSEJO
de 18 de abril de 1988

por la que se adopta un segundo programa de accién de la Comunidad en favor
de los minusvalidos (HELIOS)

(88/231/CEE)

EL CONSEJO DE LAS COMUNIDADES EUROPEAS,

Visto el Tratado constitutivo de la Comunidad Econbémica

mediante la ejecucién de cierto numero de acciones espe-
cificas encaminadas a fomentar la integracin social y la
ia de los minusvilidos ;

Europea y, en particular, sus articulos 128 y 235,

Vista la Decisién 63/266/CEE del Consejo, de 2 de abril
de 1963, por la que se estblecen los principios generales
para la elaboracién de una politica comin sobre forma-
cién profesional ('), y, en particular, su décimo principio,

Vista las propuestas de la Comisién (),

Visto el dictamen del Parlamento Europeo ('),

Visto el dictamen del Comité Econémico y Social (9,
Considerando que el décimo principio adoptado en la
Decisién 63/266/CEE dispone que podrin emprenderse

acciones especiales para problemas especificos que afecten
a sectores de actividad o personas determinadas ;

3lid i dad

Considerando que los os tienen nec
especiales en los campos de la formacién y readaptacion
profesional y de la mt:gm:mn cconérmr.a Y que, por
iguiente, Y una categ 1al de
personas a efectos de la aplicacién de dicho pmmpm

Considerando que la elevacién acelerada del nivel de vida
de sus ciudadanos es uno de los objetivos de la Comuni-

Considerando que el presente programa tiene como fina-
lidad contribuir a la realizacién de dicho objetivo

() DO n* 63 de 20. 4 1338/63.
mDOn-cmauswrr pp. 28 y 32
) DO n* C 305 de 16. 11. 1987, p. |58,
(9 DO n* C 347 de 22 12 1987, p. 12

Considerando que la Resolucién del Consejo, de 21 de
enero de 1974, relativa a un programa de accién social ()
prevé, entre otras medidas, la realizacién de un prognma
para la reintegracién profesional y social de los minusvili-
dos

Considerando que la Resolucion del Consejo, de 27 de
junio de 1974 (), establece un primer programa de accién
comunitaria para la readaptacién profesional de los
minusvilidos, que define la readaptacion como «el
conjunto de medidas dirigidas a establecer y a mantener
relaciones lo mis satisfactorias posibles entre una persona
y su entorno tras la aparicién de una minusvalia, de una
lesion o de una enfermedad generadura de una minusva-
ha;

Considerando que el Parlamento Europeo, en su Resolu-
cion de 11 de marzo de 1981 (7), subray6 la necesidad de
fomentar a nivel comunitario la reinsercion economica,
social y profesional de los minusvalidos ;

Consndenndo que la Resolucién del Consejo y de los

de los Gobi de los Estados miem-
bms, reunidos en el seno del Consejo, de 21 de diciembre
de 1981 (), establece un primer programa de accién para
fomentar dicha insercién social de los minusvalidos, que
habria que prorrogar y desarrollar;

(’)DOn'Cl]dellLlB‘le.
) DO n* C 80 de 9. 7. wnpm
() DO n* C 77 de 6. 4. 1981,

) DO n* C 347 de 31 1119:.,:
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Considerando que la Recomendacién 86/379/CEE del
Consejo, de 24 de julio de 1986, sobre el empleo de los
minusvalidos en la Comunidad (') reconoce que los
minusvalidos tienen el mismo derecho que el resto de los
trabajadores a la igualdad de oportunidades en materia de
formacién y de empleo, y que son necesarias medidas
especificas a nivel comumhno y nacional para conse-
guirlo ; que ¢l marco de o i6n de acciones posil

minusvalidos de la Comunidad, por medio de acciones
que cubren la gama de todos los servicios que requieran la
plena integracion y la vida autonoma;

Considerando que el p prog ird tomar
conciencia de la srnpomme contribucién que las nuevas
u:cnalngrl.'. pueden aportar para mejorar la vida de los

definidas en el Anexo de la Recomendacién 86;'379."CEE
subraya en el apartado 1 del la seccién II jue es impor-
tante « asegurar que los minusvilidos vivan en un entorno
que les ofrezca la posibilidad de beneficiarse de una
educacién y una formacién permanente y aportar a la
economia la contribucién de la que son capaces»;

Considerando que en su Resolucion, de 22 de diciembre
de 1986, sobre un programa de accion para el incremento
del empleo (), el Consejo preconizé medidas de forma-
cidn especiales a favor de las personas desfavorecidas y de
los minusvalidos ;

Considerando que la segunda Resolucién del Consejo, de
24 de julio de 1986, relativa a la igualdad de oporuni-
dades para las mujeres (%), asi como las conclusiones del
Consejo y de los Ministros de educacién reunidos en el
seno del Consejo, de 14 de mayo de 1987 (), requieren
una coherencia en las acciones;

Consid que el p programa se encamina a
completar las acciones emprendidas a escala nacional, en
particular, asegurando la coordinacién de dichas acciones
y los intercambios de experiencias relativas a las mismas ;

Considerando que la responsabilidad principal respecto
de la integracion social y de la vida autonoma de los
minusvalidos incumbe a los Estados miembros, pero que
las acciones de cooperacién a nivel comunitario pueden
ayudar a los Estados miembros a mejorar la eficacia de las
medidas que adopten en dicho ambito ;

Considerando que en los ambitos de la minusvalia de la
formacion y del empleo, cualquier medida es Ineficaz si
no va acompafiada de medidas encaminadas a garantizar
la asistencia necesaria para una vida autonoma ;

Considerando que algunas actividades realizadas en el
marco del presente programa no dependen del Fondo
Social Europeo, pero pueden completar actividades con
posibilidades de beneficiarse de un apoyo de dicho
Fondo, relativas a la rehabilitacion y a la formacién profe-
sional de los minusvilidos ;

Consids que el pi prog aporta a mivel
COmMuNitario una respuesta positiva a los deseos expresados
por el Parlamento Europeo respecto de las iniciativas
comunitanas encaminadas a sausfacer las necesidades,
aspiraciones y potencialidades de mas de 30 millones de

() DO n* L 225 de 12. 8. 1986, p. 43.
31 12 1986, p. 2.

L
() DO n* C
() DO n* C 203 de 12 8. i986, p. 2
C 211 de B. 8. 1987, p. 1.

() DO n*

BFRR

alidos, sobre todo, en lo que se refiere a sus opor.

idades prof les ; que el p programa contri-
buird simulta ite al llo del mercado de
d iados que irdn de las nuevas tecnolo-

gus. de u:uerdn con el Libro Blanco de la Comisién sobre
la consecucion del mercado interior;

Considerando que el presente programa tiene como obje-
tive garantizar que la Comunidad pueda seguir contri-
buyendo al programa de accién mundial adoptado por las
Naciones Unidas en este imbito ; que ademas deberia dar
un apoyo a los principios contenidos en la resolucion AP
(84) 3 del Consqo de Eumpt. relativa a una pohuca cahc-
rente en de ptacion de los

Considerando que como la presente Decision se refiere,
por una parte, a principios relativos a la aplicacién de una
politica comin de formacién profesional para los minus-
vilidos y, por otra, 2 medid do las que tiend:

a fomentar la integracién social y la vida autonoma de los
minusvalidos, que deben ser adoptadas a fin de realizar
uno de los objetivos de la Comunidad, sin que el Tratado
haya previsto ningin poder de accién al respecto,
conviene invocar simultineamente el articulo 128 y el
articule 235 del Tratado ;

incl

Considerando, no obstante, que dichos principios y
medidas se refieren a la misma categoria de personas, es
decir a los minusvalidos, y que tienen como fin comun
ayudar a dichas personas a llevar una vida normal y
mejorar su integracion en la sociedad; que conviene
concebir estos pnincipios y medidas como formando parte
de un programa unico, y agruparlos en una sola Decision,

DECIDE

Articulo 1

Se aprueba para el periodo comprendido entre el 1 de
enero de 1988 y el 31 de diciembre de 1991 un programa
de accion comunitaria relativo al fomento de la formacion
y de la rehabilitacion p n
econdmica y social y la vida auténoma de los minusva-
lidos (programa HELIOS), denominado en lo sucesivo
« programa ».

Articulo 2

A los efectos del programa, el término « minusvalidos »
comprende a todas las personas gravemente disminuidas
por motivos fisicos o psiquicos.
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Articulo 3

seran los

Los objetivos del prog: g

a) desarrollar, en los ambitos de la formacion y de la
rehabilitacién y en el de la integracién econdmica y
social y de la autonomia de los minusvilidos, un
enfoque comunitano basado en las expen:nm.-. inno-

mis p de los Estad s

b} en los dmbitos mencionados en la letra a), desarrollar
actividades de intercambio e informaciéon que no
dependan del Fondo Social Europeo, pero que puedan
aportar una contribucién Gtil en dichos ambitos ;

c) contribuir a la aplicaciéon de la Recomendacién
86/379/CEE y de la Resolucién del Consejo y de los
repr de los Gobi de los Estados miem-
bros, reunidos en el semo del Consejo de 21 de
diciembre de 1981 ;

d) proseguir y ampliar, cuando sea necesario, el apoyo de
la Comunidad a la cooperacién europea de las organi-

zaciones no guber les en los émbitos previstos
en la letra 3);

¢) prestar la atencién adecuada a:

— las necesidadi fi y el fi de la
integracién social y de la vida auténoma de las
mujeres minusvilidas,

— las personas con responsabilidades especificas por
el hecho de cuidar nifios o adultos minusvalidos en
el hogar.

Articulo 4

1. Las acciones de caricter general destinadas a realizar
los objetivos previstos en el articulo 3 serin las siguientes :

a) coordinar y realizar un determinado nimero de activi-
dades destinadas a fomentar las innovaciones, a facilitar
los intercambios de experiencias y a fomentar la difu-
sion de las experiencias positivas.

Dichas actividades implicaran la participacion directa
de experos oficiales, investigadores, profesionales en la
materia, organizaciones de interlocutores sociales, asi
como de los minusvalidos, sus familias y sus represen-
tantes ;

b) crear un sistema que utilice las nusvas tecnologias para
la obtencién, la actualizacion y el intercambio de
informacion relativa a los ambitos previstos en la letra
a) del aniculo 3.

Dicho sistema funcionard a nivel comunitario y se
basara en los sistemas de informacién que se desarro-
llen en los Estados miembros ;
€) garantizar una estrecha dinacién con los prog
comunitanos en materia de nuevas tecnologias, con
vistas a apoyar los esfuerzos nacionales tendented a
promover la aplicacién de las nuevas tecnologias en los
ambitos que se mencionan en la letra a) del articulo 3;

d) gamantizar una estrecha coordinacion con el programa
comunitario a medio plazo sobre la igualdad de opor-
tunidades para la mujer;

€) garantizar una estrecha coordinacion con el programa
de cooperacidén ecuropeo en materia de integracion
escolar de los minusvilidos ;

f) velar por una estrecha coordinacién con las actividades

emprendidas a nivel internacional en los ambitos
previstos en el articulo 3.

2. En el Anexc se enumeran las acciones especificas
destinadas a alcanzar los objetivos contemplados en el
articulos 3.

Articulo 5

La Comisién garantizari la aplicacion del programa.

Articulo 6

1. La Comisién estara asistida por un comité consultivo
en lo sucesivo denominado « comité =, compuesto por dos
repr gub les de cada Estado miembro
y presidido por un rep: de la Comisié

2 Elrep de la Comisidn p! a al comité
un proyecto de medidas a tomar. El comite emitird su
dictamen sobre dicho proyecto dentro de un plazo que el
presidente podrd fijar en funcién de la urgencia del tema
de que se trate y procediendo a una votacién, si llega el
caso.

El dictamen constardi en el acta. Asimismo, cualquier
Estado miembro podri pedir que su posicién conste en
acta,

La Comision prestara la mayor atencion al dictamen
emitido por el comité. Informaré al mismo de la manera
en que lo haya tenido en cuenta.

3. El comité aprobari su reglamento interior.

Articulo 7

I. LG antes de ¢ al comité recabari
el dictamen de un grupo de enlace presidido por el repre-

de la Comu lado en el apartado | del
articulo 6, compuesto :

3) por los representantes gubemamentales contemplados
en el aparado | del articulo 6;

b) por nueve representantes de los minusvalidos o sus
familias, designados por la Comision sobre la base de
las prop de las organizaciones, prefer
de vocacién europea, invitadas por la Comision a
presentar propuestas al respecto ; la Comision se esfor-
zara en lograr una representacion equitativa de las dife-
rentes categorias de minusvalidos y de las diferentes
realidades nacionales ; '

) por un representante de las organizaciones de empresa-
rios y uno de las organizaciones sindicales, designados
por la Comisién teniendo en cuenta las propuestas de
las organizaciones que representan estos intereses a
escala comunitana.
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2. Se solicitara la opinién del grupo de enlace en lo
que se refiere en paricular a la prioridad que debera darse
a cada uno de los objetivos enumerados en el articulo 3.

Articulo 8

L. El importe estimado necesario para la aplicacién del
programa es dé 19 millones de ECU.

2. La Comisién presentars antes del 1 de julio de 1990
un informe provisional y sucinto al Parlamento Europeo y

al Consejo sobre la aplicacién y los resultados del
programa.

La Comisién presentard antes del 1 de julio de 1992 un
informe al Parlamento Europeo y al Consejo sobre la apli-
cacidn y los ltados del

P PIVE

Hecho en Luxemburgo, el 18 de abril de 1988.

Por el Consejo
El Presidente
G. STOLTENBERG
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(Actos juridicos preparatorios)

COMISION

Propmumo&ﬁadad:DnmddComw
mejorar la movilidad y el ¢ te en

& s

& lai dhipceicioces i Aoy

a
de los trabajad de movilidad

2

ndnndamelu:ymod:{mba)o

(92/C 15/14)

COM(91) 539 — SYN 327

(Presentada por la Comision en virtud del apartado 3 del articulo 149 del Tratado CEE el 20 de
diciembre de 1991)

PROPUESTA INICIAL

PROPUESTA MODIFICADA
de conformidad con el apanado 3 del articulo 149 CEE
(El texto se considerard como no modificado si se deja en blanco la parte
correspondicnte de esta columna)

PmpuuudeDlmdelComqomhm:hldnpm
ciones a mﬂn'lld-‘nlye.l

p on condi de baidores de
movilidad reducida en el trayecto del trabajo

EL CONSEJO DE LAS COMUNIDADES EUROPEAS,

Visto el Tratado constitutivo de la Comunidad Econé-
mica Europea y, en particular, su articulo 118 A,

Vista la propuesta de la Comisién, elaborada previa con-
sulta al Comité Consultivo de seguridad, higiene y pro-
teccion de |2 salud en el trabajo.

En cooperacién con el Parlamento Europeo,

Visto ¢l dictamen del Comité Econémico y Secial,

Considerando que el articulo 118 A del Tratado prevé
que ¢l Consejo adoptari, mediante directivas, las disposi-
ciones minimas tendentes a promover la mejora del me-
dio de trabajo, para proteger la seguridad y la salud de
los trabajadores;
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PROFUESTA INICIAL

PROPUESTA MODIFICADA

Considerando que segin dicho articulo, dichas Directi-
vas evitarin establecer imposiciones administrativas, fi-
nancieras y juridicas que constituyan obsticulos a la
creacion y al desarrollo de pequefias y medianas empre-
sas;

Considerando que, de conformidad con el punto 26 del
Titulo I de la Carta comunitaria de los derechos sociales
fundamentales de los trabajadores, 1oda persona minus-
vilida, independientemente del origen y de la naturaleza
de su minusvalia, debe poder beneficiarse de medidas
adicionales concretas destinadas a favorecer su integra-
cién profesional y social; que dichas medidas de mejora
deben referirse especialmente, en funcién de las capaci-
dades de los i dos, a la accesibilidad, movilidad y
los medios de transporte;

Considerando que conviene completar la legislacion co-
munitaria existente o futura sobre la proteccién de la sa-
lud y de la seguridad de los trabajadores de movilidad
reducida en el lugar de trabajo, mediante disposiciones
destinadas a favorecer su acceso al trabajo y a reducir,
de este modo, los riesgos que les afecten de modo espe-
cifico en el trayecto de trabajo;

Considerando que, sin duda alguna, los medios de trans-

rte inadaptados a las necesidades de los trabajadores
de movilidad reducida implican riesgos para la seguridad
y la salud de dichas personas;

Considerando que los trabajadores de movilidad redu-
cida deben poder disponer de medios de transporte entre
su domicilio y su lugar de trabajo, sin correr mis riesgos
que los demés trabajadores; que conviene, por tanto, ga-
rantizar la seguridad y la salud de los trabajadores de
movilidad reducida en el medio de wrabajo, mediante la
adopcién de las medidas necesarias para facilitar su des-
plazamiento en condiciones seguras en el trayecto del
trabajo;

Considerando que las medidas destinadas a mejorar la
movilidad y los medios de transporte afectan a todos los
trabajadores de movilidad reducida, sea su minusvalia re-
sultante de un transtorno de origen fisico, incluido el
sensonal, o menual;

At

Considerando que las medid a meji la
movilidad y los medios de transporte afectan a todos los
trabajadores de movilidad reducida, sea su minusvalia re-
sultante de un transtorno de origen fisico (sensorial in-
clusive) o mental (psiquico inclusive);
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PROPUESTA INICIAL

PROPUESTA MODIFICADA

Considerando que debe prestarse una atencién especial
al problema de la formacién y a la informacion de los
trabajadores de movilidad reducida, a fin de que puedan
utlizar de modo éptimo los medios de transporte pues-
10s a su disposicién; que, en este mismo orden de ideas,
conviene prever la formacién apropiada del personal de
los medios de transporte puestos a disposicion de los tra-
bajadores de movilidad reducida, con objeto de contri-
buir a reducir o suprimir los riesgos inherentes a su des-
plazamiento;

Considerando que conviene que la puesta a disposicion
de medios de transporte adaptados a las necesidades es-
pecificas de los trabajadores de movilidad reducida no
suponga una carga financiera de transporte suplementa-
ria para estos trabajadores; que esto debe también apli-
carse al caso de los trabajadores de movilidad reducida
que, debido a su minusvalia, necesiten de un acompa-
flante o de un perro guia para poder utilizar los trans-
portes publicos;

Considerando que la presente Directiva contribuye tam-
bién en parte a la realizacion de los objetivos previstos en
la Resolucién del Parlamento Europeo, de 16 de sep-
uembre de 1987, sobre el transporte de minusvilidos y
ancianos ('), que subraya la importancia de la movilidad
de dichas personas como condicién fundamental para
obtener y conservar un empleo apropiado;

Considerando que, a fin de responder a las idad,

especificas de los trabajadores de movilidad reducida, re-
sulta i que las ? objeto de una inter-
vencién de los fondos estructurales comunitarios tengan
en cuenta los objetivos de la presente Directiva,

HA ADOPTADO LA PRESENTE DIRECTIVA:

Artéulo 1

La presente Directiva tiene por objeto facilitar el despla-
zamiento en condiciones seguras de las personas de mo-
vilidad reducida a fin de favorecer su acceso al lugar de
trabajo.

(") DO n® C 281 de 19. 10. 1987, p. B5.

Considerando que la presente Directiva contribuye tam-
bién en parte a la realizacién de los objetivos previstos en
la Resolucién del Parlamento Europeo, de 16 de sep-
tiembre de 1987, sobre el transporte de minusvilidos y
ancianos ('), que subraya la importancia de la movilidad
de dichas personas como condicién fundamental para
obtener y conservar un empleo apropiado y que reco-
mienda, en particular, transformaciones técnicas de los
medios de transporte destinadas a facilitar su accesibili-
ad;

La presente Directiva tiene por objeto facilitar el despla-
zamiento en condiciones seguras de las personas de mo-
vilidad reducida hacia su lugar de trabajo y desde éste.
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Articulo 2
A efectos de la presente Directiva, se entendera por:

a) Trabajador de movilidad reducida: todo trabajador que
tenga dificultades especificas para desplazarse en los
medios de transporte pablico debido a una minusvalia
grave resultante de un transtorno fisico o mental.

b) Medios de transporte:
— les transportes pablicos,
— los transportes de la empresa,

— los servicios de transporte especializados para mi-
nusvilidos.

Articulo 3

A fin de realizar los objetivos previstos en el articulo 1,
los Estados miembros adoptarin:

l)hlmedadunecennupmmgumhdmmbnhdad
y accesibilidad de los de tr
il ta la posibilidad de utilizari T

o

b) cualquier medida que favorezca el desplazamiento de
los wabajadores de movilidad reducida, siempre que
tengan un alcance equival a las medid;
pladas en la letra a).

Los medios de transporte que se pongan a disposicion de
los trabajadores de movilidad reducida deberin ajustarse
a las disposiciones minimas que figuran en el Anexo.

a) el aprendizaje por parte de los trabajadores de movili-
dad reducida de la movilidad en condiciones seguras
durante el desplazamiento;

b) la formacié del p
de p\'.lbhm desunada a prestar
los rnblndmu de movilidad redunda en los mcd.lns
de transporte puestos a su disposicion;

| de las I

a) Trabajador de lidad red) : toda persona que
tenga dificultades uptdfim para de.splazam en Ios
medios de para sus acu
profesionales dehtdo a una minusvalia grave resul-
tante de un transtorno fisico o mental.

a) el aprendizaje grawito por pane de los trabajadores
de movilidad reducida de la movilidad en condiciones
seguras durante el desplazamiento;

b) la formacién nccesam del personal de ln compafias
de da a presar asi a los tra-
bnuduru de movilidad reducida en los medios de
transporte puestos a su disposicién;
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¢) la informacién y el asesoramiento de los trabajadores ©) la informacién y el i de la opinién pt-

de movilidad reducida.

Articulo 5
Cuando un trabajador de movilidad reducida necesite la
ayuda de un acompafante o cualquier otra forma de
ayuda para desplazarse, los Estados miembros velarin
por que dicha ayuda no implique cargas financieras de
transporte adicionales para dicho trabajador.

Articulo 6

La Comision elaborard cada dos afios un informe rela-
tvo a la aplicacién por los Estados miembros de las me-
didas contempladas en los articulos 3, 4 y 5 y lo transmi-
tird al Parlamento Europeo, al Consejo y al Comité Eco-
némico y Social.

Articulo 7

l.a przsenr.: Duecuva no a.fecuu-.i a las disposiciones na-

ia o futuras, que sean
mis favorables para el desplazamiento en condiciones se-
guras de los trabajadores de movilidad reducida.

Articulo 8
Los Estados miembros adoptarin las disposiciones lega-
les, reglamentarias y administrativas necesarias para
cumplir la presente Directiva:

2) a més tardar el 31 de diciembre de 1992 en lo  que
respecta a las medid, ladas en los art
y 4, y presentarin un calendario de la aplicacién de
dichas medidas, a mis tardar el 31 de diciembre de
1999;

b) a mis tardar el 31 de diciembre de 1992 en lo que
respecta a las medidas previstas en el anticulo 5, a fin
de p la aplicacién de dichas medidas a mas tar-
dar el 31 de diciembre de 1994.

Informarin inmediatamente de ello a la Comisién.

blica sobre las neces:dades de los u:bn)adom de mo-
vilidad reducida, idades que se realizarin grami-
tamente para estos Gltumos.

b) a mis tardar el 31 de diciembre de 1992 en lo que
mpemalﬂmdidaspmmcl:rﬂcu]os.aﬁn
de licacién de dichas medidas a més tar-

dar el 31 de diciembre de 1993.
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Cuando los Estados miembros adopten dichas disposicio-
nes, éstas harin referencia a la presente Directiva o irén
acompafadas de dicha referencia en su publicacion ofi-
cial. Los Estados miembros establecerin las modalidades
de la mencionada referencia.

Articulo 9

Los destinatarios de la presente Directiva serin los Esta-
dos miembros.

ANEXO

Disposiciones minimas
[letra a) del articulo 3]

Observacidn preliminar

Las obligaciones previstas por el presente Anexo se apli-
carin siempre que las caracteristicas del medio de trans-
porte o su infraestructura asi lo exijan.

I. Acceso al transporte

Deberin ponerse a disposicién de los trabajadores
de movilidad reducida los medios de transporte que
respondan a sus necesidades especificas de trans-
porte. Esto implicard un nidmero y una frecuencia
suficientes asi como horarios de circulacién apropia-
dos.

1. Accesibilidad de los medios de transporte puestos a
disposicién de los trabajadores de movilidad reducida

Las disposici ini i conciernen a
las dlsposu:mnes adopradas en aphmclén del punto 1
anterior.

a) La ibilidad en condici seguras por parte

de los trabajadores de movilidad reducida 2 los
medios de transporte puestos a su disposicién en
lo que respecta a la entrada/salida deberia garan-
tizarse segin las tres alternativas siguientes:

— mediante una ayuda técnica incorporada al
medio de transporte, en particular un medio
de transporte de plataforma baja, un eleva-
dor, ewc.,

— mediante una ayuda técnica exterior al medio
de transporte, en particular en el andén o pa-
rada, como rampas méviles, carretillas eleva-
doras, puentes basculantes, etc.,
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— mediante una asistencia personal prestada so-
bre todo por empleados de la empresa de
transporte correspondiente, con la formacién
especifica para ello.

b) Al menos una entrada/salida debera estar acondi-
cionada de tal modo que los trabajadores de mo-
vilidad reducida puedan subir y bajar del medio
de transporte en condiciones totalmente seguras.

¢) La accesibilidad implica la compauibilidad entre el
medio de transporte afectado y la infraestructura
correspondiente de modo que se garantice el ac-
ceso en condiciones seguras del trabajador de
movilidad reducida a dicho medio de transporte.

. Caracteristicas de los medios de transportc puestos a
disposicion de los trabajadores de movilidad reducida

El interior de los medios transporte debera tener en
cuenta las necesidades especificas de los disuntos u-
pos de minusvalia de los trabajadores de movilidad
reducida. Dispondri, en particular:

— de plazas reservadas en nimero suficiente y en
los lugares oportunos,

— pasillos,

— servicios higiénicos.

. Sedalizacién

La sefalizacién para el uso de los medios de trans-
porte puestos a disposicion de los tabajad de
movilidad reducida, asi como para el acceso a sus
infraestructuras, deberd respetar las necesidades es-
pecificas de los distintos tpos de trabajadores de
movilidad reducida.

1L Cannemnusy:nndmnwdesegumhddelmmb

dios de icion de los traba-

P

jadores de movilidad redm:uia

En el interior de los medios de transporte deberin
preverse para los trabajadores de movilidad redu-
cida, en funcién de las necesidades especificas que
impliquen los distintos tipos de minusvalia, en parti-
cular:

— plazas reservadas en ntmero suficiente y en los
lugares oportunos,

— pasillos,
— servicios higiénicos,

— sefiales destinadas a anunciar las paradas.

La sefializacién armonizada para el uso de los me-
dios de transp puestos a disposicién de los wraba-
jadores de movilidad reducida, asi como para el ac-
ceso a sus infraestructuras, deberd respetar las nece-
sidades especificas de los distintos tipos de trabaja-
dores de movilidad reducida y, en particular, de los
distintos tipos de minusvilidos.
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Remision: 2 de mayo de 1991
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N.B.: El presente documento serd examinado en la reunién del 13 de mayo de 1991.
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Procedimiento

El 14 de marzo de 1991, de conformidad con el articulo 118 A del
Tratado constitutivo de la Comunidad Econdémica Europea, el Consejo decidié
consultar al Comité Econdmico y Social sobra la

* Propuesta de Directiva del Consejo relativa a las disposiciones minimas
destinadas a mejorar la movilidad y el transporte en condiciones seguras de
los trabajadores de movilidad reducida en el trayecto del trabajo”

(doc. COM(90) 588 final - SYN 327).

La Seccion de Asuntos Sociales, Familia, Educacién y Cultura,
encargada de preparar los lrabajos en este asunto, aprobé su dictamen el ..
(Ponente: Sra. CASSINA).

En su .. Pleno (sesién del ..), el Comité Econdmico y Social ha
aprobado por ... el siguiente Dictamen:

1. Introducelén

1.1. B Comité acoge con satisfaccién esta propuesta, que se inscribe en
el marco de la aplicacién del programa de la Comisién para la puesta en préctica de
la Carta Social y en una renovada atencién de las instituciones comunitarias hacia
ol problema de la integracion de los disminuidos fisicos en la sociedad y en el
rabajo. Tras la realizacién del prmer y segundo programa HELIOS, en 1991 se
deberd llegar a la definicién de la tercera fase del mismo. El Consejo del 12 de
junio de 1989 destacd la necesidad de promover el empleo de los disminuidos y con
la decisién del 18 de diclembre de 1989 el Consejo promovié el ulterior desarroflo
del sistema HANDYNET en el marco de HELIOS. € 18 de diciembre de 1990, la Comisién
adoptd la iniciativa HORIZON destinada a favorecer la reallzacién de proyectos
piloto de formacion profesional con el apoyo del Fondo Social Europeo.

CES 480/91 I\JUL/GL/1s/sh/ia/gt
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12 La Directiva en cuestién se propone faciltar a los trabajadores de
movilidad reducida el recorrido hacia y desde su lugar de trabajo y hacerdo més
seguro, obligando a los Estados miembros a garantizar la disponibilidad,
accesibilidad y seguridad de los medios de transporte, o bien, a adoptar medidas
de alcance equivalenta.

2. Observaciones generales

2.1, Los trabajadores con movilidad reducida representan un sector soclal
minoritario que, segun estimaciones de la Comisién, basadas en datos de la
Organizacién Mundial de la Salud, se sitia en tomo a los 4 millones en el 4rea
comunitaria. Sin embargo, el Comitd estima que la Integracién Optima de estas
personas a la vida social y laboral, ademds de cormesponder a un elemental derecho
humano y civil, tendrd un efecto positivo general sobre la sociedad y la economia.

2.2 B Comité estima justificada la eleccién del articuio 118 A como
fundamento juridico. En efecto, para los trabajadores de moviidad reducida, la
integracién al tabajo es una oportunidad clave de Integracién social; las
dificutades y los resgos con que se enfrentan en el desplazamiento de casa al
trabajo pueden perjudicar definitvamente sus posibiidades de empleo. En este
sentido, y alin en mayor medida que para las personas que no sufren minusvalla, el
trayecto hacla y desde el frabajo forma parte Integrante del amblente de trabajo.

B Comité aprecia vivamente el hecho de que dicha Directiva se
enmarque en el proceso normativo que establece el articulo 118A, y que la Comisién
prevea establecer disposiciones especificas relativas a los trabajadores de
movilidad reducida en las proplas propuestas de directiva sobre la salud y la
seguridad de los trabajadores.

23, La definicidn de ‘“rabajadores de moviidad reducida’ del articuic
2 es mds blen amplia Segin el Comité, dicha definicién se reflere no sdlo a los
trabajadores activos, sino a toda persona que lenga dificulades especificas para
efectuar los desplazamientos que exige su actividad profesional, a causa de una
minusvalia de origen fisico, psiquico o sensorial. Este concepto incluye también
a los desempleados, estudlantes en formacién, pensionistas, empleados en
establecimientos protegidos y trabajadores auténomos.

CES 480/91 INJUL/GL/1s/sh/ia/gl
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Todo ello es, de hecho, coherente con el objetivo Iindicado por la
Comisién que, a través de la Directiva propuesta, pretende polenciar los esfuerzos
dirigidos a generalizar la accesibilidad a los medios de transporte plblico.

En efecto, es evidente que racionalizando los medios y las
infraestructuras de transporte a fin de hacerlos accesibles a todos, se cubre un
sector mucho mas amplio de la socledad, con la consiguiente disminucién de los
costes marginales debida al reparto entre un mayor nimero de beneficiarios.

2.4, Segin la propuesta, no todos los medios de transporte deberin estar
equipados con dispositivos (exteriores © Interiores), sino s6lo los destinados al
transporie de trabajadores de movilidad reducida.

Si bien el Comité reconoce la necesidad de proceder a una adaptacién
Nexible, no puede dejar de poner de relieve que la localizacién de los domicilics
y de los lugares de Wtrabajo de las personas interesadas puede dar lugar a que toda
la red de transportes urbanos de una gran ciudad, por ejemplo, se vea afectada por
las exigencias de desplazamiento de las personas de movilidad reducida.

Seria por ello deseable una adaptacién general de los medios de
transporte y de las Infraestructuras conexas, siquiera escalonindola
adecuadamente en el tempo. Asl se evilarfa una duplicacién y una segmentacién de
los sistemas de transporte. De esta manera, junto a los sistemas publicos y los que
ofrecen los empresarics, sélo podrian establecerse limitados sistemas paralelos
encaminados a resolver situaciones de especial complejidad. En este sentido, el
Comité comparte el planteamiento de la Comisién de dedicar una especial atencién
a los problemas que experimentan los trabajadores con dificultades mis graves.

Por uftimo, el Comité destaca la necesidad de hacer compatibles los
diferentes criterios de estimacién de las necesidades para que la articulacién de
las intervenciones, a partir del principlo de subsidiariedad, y teniendo slempre
en cuenta que una parte importante de las redes de transporte publico en los
Estados miembros estd administrada por las autoridades locales direclamente o a
través de consorcios, mantenga en todo el teritoric comunitario la
intercambiabifidad de los sistemas de transporte.

CES 480/91 IJUL/GL/1s/sh/la/gl
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25. En cuanto al acceso en condiciones de seguridad la Comisién indica
res alternativas posibles: ayuda incorporada al medio, ayuda exterior y ayuda
“personalizada®.

Las tres alternalivas no son equivalentes ni en cuanto al aspecto
técnico, ni en lo referente a las preferencias subjetivas de los Wrabajadores
interesados, ni en cuanto a los costes. La primera, en efecto, implica costes
sustanciales pero estd menos expuesta a deterioro y manipulaciones inadecuadas,
al tiempo que es la que mejor favorece la integracién autdénoma de esos trabajadores
al curso de la vida laboral en condiciones semejantes a los olros trabajadores. La
segunda es r bablemente menos onerosa, pero es menos eficaz y ofrece menor
seguridad r peclo a faclores y agentes exiernos (deterioro, factores
meteorolégicc , danos, obstéculos ocasionales, etc). Y la tercera es, sin duda,
la mas adr uada a las exigencias concretas de los trabajadores de movilidad
reducida, aui.jue niega su aspiracion a la autonomia de movimiento, ademds de ser,
en general, muy onerosa econémicamente, E] Comité considera, por consiguiente, que
no se trata de alternativas, en sentido estricto, sino mds bien de posibilidades
cuya coexistencia en el mismo sistema no puede excluirse de antemano.

Serfa deseable una profundizacién de la Investigacién
tecnolégico/ergonémica en la matera, aprovechando, por ejemplo, adecuadamente
las posibilidades brindadas por el programa TIDE, a fin de ofrecer a los Estados
miembros un apoyo 6pltimo a las opciones que deberin elegir en aplicacién de la
Directiva.

256. Los plazos indicados en el articulo 8 de la propuesta de Directiva
prefiguran una aplicacién en dos tiempos: en un plazo més préximo (antes de 1994)
deberd evitarse que quien necesite una ayuda individual para el transporte se vea
gravado con ulteriores cargas; y con un plazo més largo se procederd a la
adaptacién de los medios (antes de 1999). El Comité aprueba que se soiicite a los
Estados miembros que presenten simultdneamenta en el momento de la entrada en vigor
de las disposiciones necesarlas para la entrada en vigor de la Directiva (hasta el
31 de diciembre de 1992) los calendarios de aplicacién relativos a los punios a)
y b). De esta manera se pide a los Estados miembros que programen oportunaments las
medidas necesarias para la adaptacién de los medios de ftransporte con la
consiguiente distribucién més racional de los gastos a través del tiempo.

Bl Comité considera, sin embargo, que ambos plazos de apiicacién son
demasiado largos, y desea que sa reduzcan.
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Ademds, el Comité considera que convendria incentivar la aplicacién de la
directiva relacionando oportunamente la asignacién de las ayudas comunitarias para las
intervenciones relativas a la construccién de redes e infraestructuras de transporte
relacionadas con los objetivos de la propia Directiva.

27. Convendria que la Directiva Indicase explicitamente que los objetivos de
seguridad deber4n ser respetados también por los medios de transporte privados (segundo
apariado del articulo 2) y que encargasa a los Estados miembros que garanticen un control
publico de la seguridad para todo tipo de transporte. En esta éptica, ademds, la Directiva
deberfa tener en cuenta el problema del transporte con medios proplos (automéviles),
aumentando en particular la garantfa de aparcamientos reservados para los vehiculos de
personas de movilidad reducic ; considerando la posibilidad de una ayuda financlera
publica a la adquisicién del me« . privado adecuado.
3 Observaciones espec, as
3.1.  Letra a) del articulo 2

Se recuerda la observacién efectuada en el primer parrafo del punto 2.3.
3.2. Letra b) del articulo 2

El Comité entiende que entre los medios de transporte piblico se incluyen los
aéreos, acudticos y subteraneos.

33. Letra b) del articulo 4

La formacién deberd impartirse también al personal de las empresas privadas.

CES 480/91 InJUL/GL/1s/sh/la/gt
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3.4. Letra c) del articulo 4

El Comité estima que la informacién deberd ser lo mas amplia posible y que
los Estados miembros tendrdn que hacerse cargo del lanzamiento de campadas culturales
y de informacion de masas para que todos los ciudadanos conozcan y comprendan la
importancia del problema de la movilidad reducida, poniéndoles asl en condiciones de
cooperar efectiva y solidariamente a la mejor consecucién de los objetivos de la Directiva.
Por consiguiente, el Comité desea que se adada una letra d) al articulo 4, por la que se
estimule a los Estados miembros a lanzar dicho tipo de camparas informativas y culturales.

35  Articulo s

La Directiva deberia pr. r explicitamente la gratuidad obligatoria del
tfransporte para el acompanante.

36. Ariculosby7

Bl Comité aprueba estos articulos sin reserva alguna.
3.7. Articulo 8

El Comité considera que los plazos indicados en las letras a) y b) son
adecuados en cuanto a la entrada en vigor de las disposiciones legislativas y administrativas
(31 de diciembre de 1992), pero que, en cuanto a los calendarios de apiicacién, deberian

aproximarse, respectivamente, al 31 de diciembre de 1395 para la letra a) y al 31 de
diciembre de 1993 para la letra b).

CES 480/91 INJUL/GL/1s/sh/la/gl
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38. Anexo

Teniendo en cuenta que el Comité desea una adaptacién general de los
medios de transporte, el anexo no deberfa hacer referencia a los *medios de transporte
puestos a disposicién de los lrabajadores de movilidad reducida’, sino simplemente a los
‘medios de ransporte®,

38.1. Puntol

Véanse las observaciones efectuadas en el tercer pérrafo del punto 2.4, y en
el punto 3.7.

3.82. Puntoll

En este punto deberia hacerse ref ancia explicita no sélo a la accesibilidad
en condiciones seguras, sino también a la permanencia sobre el medio de transporte en
condiciones de seguridad lo que implica, por ejemplo, dispositivos especificos de seguridad
e implica también medidas que aseguren una particular atencién al mantenimiento del medio
ambiente. Por otra parte, lo establecido en el punto 1l sobre el acondicionamiento del medio
se refiere tan solo a la adaptacién respecto a los diversos tipos de minusvalla, lo que no es
suficiente para garantizar la seguridad durante el trayecto.

3.83. PuntolV

El Comité aprueba la indicacién de que las sefales deberén estar en relacién
con las exigencias concretas de las diferentes categorias de trabajadores de movilidad
reducida y destaca la necesidad de profundizar en esta materia, en el marco de la formacién
del personal de las empresas de transporie de que trata la letra b) del articulo 4 de la
Directiva.
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COMUNIDAD EUROPEA

Diario Oficial de las Comunidudes Europeas

N* C 326783

Micrcoles, 20 de noviembre de 1991

10. Traha]adores dc movilidad reducida **1

— Propucsta de Directiva COM(90) 588 — SYN 327

Propuesta de Directiva del Consejo relativa a las disposiclones minimas destinadas & mejorar la
movilidad y el trunsporte en condiciones seguras de los irabujudores de movilidud reducida cn el
trayccto del irahujo

Aprobada con las modificacivnes sigulentes:

MODIFICACIONES INTRODUCIDAS
FOR LL PARLAMENTO LUROPED

TEXTO PROPUESTO POR LA COMISION
DE LAS COMUNIDADES CUROPEAS ¢4

(Enmienda n" 1)

Considerandn 5 bis (mievo)

Considerando quc todos lus medios de (ransporite (terres.
tres, murftimoes, subterrdncos ¥ aéreos) que s¢ encarguen
después de la presente Directive deberdn cumplir por lo
menas las disposiciones minimas a las que se rcficre el
Ancxo;

(Enmienda n" 2)

Conslderando &

Conslerandu que los trabajadores de movilidad reducida
dehen poder disponer de medios de transporie entre su
domicilio y su lugar de trabajo, sin correr méds riesgos que
Ins demds trabajadores: que convicne, por tanto, garanti-
zar la sepuridad y la sulud de los trabajadores de movili-
dad reducida en el medio de trabajo. mediante la adup-
cién de las medidas ncccsanias para facilitar su desplaza-
micnlo en condiciones seguras en ¢l trayecto del trabajo;

Considerando que los trabajadore s d¢ movilidad reducida
deben poder disponer de medios de transporte cntre su
domicilio y su lugar de trabajo, tante piblicos como
privados, sin correr mis nesgos que los demés trubajado-
res. que canviene, por lanto, garantizer la seguridad y lu
salud de los trabajadores de movilidad redécids cn el
medio de trabajo, mediante la adopeién de las medidas
necesarias para [acilitar su desplazamiento en condici
nes scguras en el trayecio del trabajo:

{Enmienda n" 3)

Considerando & bis (nuevo)

Considerundo gue la utitizacién de servicios de transpor-
te especializado scpars v destaca & sus ususrios, por lo
que resulta Inaceplable para muchas personas minusvi-
lidus yue no desean que su empleador conozea su minus.
valla y que, por tanto, preficren utilizar los servicios del
transporte piblico;

(Enmienda n" 4)
Considerando 7

Considerando que 1as medidus destinadas a mejorar ls
movilidad y loc medios de transporte afectan s todos los
trabyjadures de movilidad reducida ses su minusvalla
resultinte de un trastorno de origen flsico. incluido el
senconal, o mental;

——
" DOCAY S 161 1991, p 7

Considerundo gue las medidas destinadas a mejorar la
movilidad y los medios de transporte afectan s todos los
irabajadores de movilidad reducida sea su minusvalis
resultante de un truslomo de arigen fisico, incluido el
sensorial, meatal o psfqulco;
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N” C-326/84

Diario Oficial de 1as Comunidades Europeas

16.12.91

Miércoles, 20 de novlembre de 1991

TEXTO PROPUESTO POR 1.A COMISION
DE LAS COMUNIDADES FUROPEAS

MODIFICACIONES INTRODUCIDAS
POR EL PARLAMENTO EUROPLO

(Enmicnda n" )

Considerando &

Considerando que conviene dejur a los Fsiades miem-
bros la posibilidad de elegir entre, por una parte, la
puesta q disposicidn de los trabajadores de movilidad
reducida de medios de transporte piiblicos organizadns
por ¢l empresurio, o de servicios de transporte especia-
lizadn y. por oira, la adopcidn de lus medidus necesarias
paru favorecer su desplazamiento, siempre qQue eslas
medidas tengan un alcance equivalente,

Considerando que, sl bien en un periodo Iniglal los
Estados mlembros deberfan poder elegir entre garantizar
que se proporcionan los medios de transporie para
trabajadores de movilidad reducida y otras medidas de
efectos equivalentes destinadas a facllitar el transporte de
estos trabajadores, estas «otras medidas» son, no obstan-
te, de importancia secundarie con respecto a la organiza-
cién de un sistemu de¢ transporte piblico plcnamente
accesible;

{Enmicnda n" 6)

Considerando 9 bis (nucve)

Considersndo que, posteriormente, es necesario que estas
disposiciones minimas se amplien a todos los medios y a
toda In red de trunsportes; que para lograr este objetlvo
seris descable que se profundizara en la investigacién
tecnoldgica/crgonémica en ¢l marco del programa comu-
piturio TIDE;

(Fnmicnda n" 7)

Considerandu 11 bir (nuevo)

Considerando que, en el caso de quc el trubajador con
copacidades moloras reducidus utilice un medio d¢ trans-

porte propio para dirigirse al trabajo; el empresario
deberd garuniizar aparcamientos destinados especifica-
mente a estos trahl.lndorrs en las proximidades del lugar
de trabajo, y que seria dc:uhic que los Fstados mkm

bros ayudaran, incluso ulas ¥
medianas empresas para el cumplimiento de dichs obli-
guclong

(Ennvends n B)

Considerandn 12"

Considerande que en la gran mavoria de los Estadoy
miembros existen servicios de transportes especializados
para minusvdlidos, gestionados por erganismos piiblicos
o privados. que. por razones de orden econdmico v
dentro del respeto de lu politica global v coherente de la
Comisicin, tendente a lograr la integracicn econcmica
social de loy minusvdhidos, conviene resesvar priorila-
riamente estos servicios de transportes especializados a
tas personas con wna minusvalin mis grave;

Suprimldo

(Enntienda v 9)

Considerando 15

Considerando que Ya presente Directiva contribuye tam-
bién cn parte u lo reahizacion de los objelivos pre-

Considerando que it prescnte Dircctiva contribuye tam
bién cn paric u la rcahizacion de los objetinos pre-
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Diario Oficial de las Comunidades Furopcas

N* C 326/8%

TEXTO PROPUESTO POR 1.A COMISION
DL LAS COMUNIDADES FUROPEAS

Miércoles, 20 de noviembre de 1991

MODIFICACIONLES INTRODUCIDAS
POR CL PARLAMENTO EUROPFO

vistos en la Resolucion del Parlamicnto Luropeo, de 16 de
septiembre de 1987, sobre ¢l iranspartie de minusvdlidos
y ancianos, que subriya la in\ronnncia de la movilidud de
dichas personas, condicidn fundamentul para obtencr ¥
cunservar un cmpleo apropiado;

vistos n lu Resolucidn del Parlamento Europeo, de 16 de
sepliembre de 1987, sobre el transporte de minusvilidos
y ancinos, que subraya L imponancis de la movilidad de
dichas personas, condicion fundamental pura oblener y
conservar un cmpleo apropiado y recomicnda, en par-
ticular, transformaciones técnlcas en los medlos de trans-
portc destinadus & facilitar el acceso;

(Cumienda o 10)

Articule |

Lu presente Dinectiva tiene por ubjeto facilitar el despla-
ramiento en condiciones sepuras de las personas de
movilidad reducida a fin de favorecer sw accese al lugar
de rabajo.

Lu presente Dircetiva tiene por objeto facilitar el despla-
zamicnle en condicioncs seguras de las personas de
movilidad rcducida desde y hacia el lugar de (rabajo.

(Enmiendan* 11)

Artivuly 2. letra a)

a) Trabajador de movilidad reducida: todo 1rabajadar
yue tengu dificultades especificas pura desplazarse
en los medios de transporic pdblico debido a una
minusvalia grove resultante de un trastorno fitico o
mental

a) Trabajador de movilidad reducida: todu prrsona que
tenga dificultades especificas para los desplazamicn-
tos cxigidos por su actlvided profesional y realizados
en los medios de transporte piblico, debido a una
disminucién de sus capacidades fisicas, psiqui
sensoriales 0 mentales.

(Einmienda n* 12)

Articulo 2. letra b), tercer guion bis (nuevo)

— los transportes privados que prestan servicio como
transporte piblico.

(Eamicnda n* 13)

Artfculo 3, primer pdreafo, letra b)

b} Cualquier medida que favorezca ¢l desplazamicnto
de los trabajadores de movihdad reducids, siempre
quc fengan un alcance equinalente a las medidas
contempladas en la lcira a).

b) Cualquier medida quc favorezca el desplazamiento
de los wrabujadores de movilidad reducida, sicmpre
que tengan un slcance equivalenic & las medidas
coniemplidus en la letra a). La subvencién directa a
1as Iniclativos de los irabajadores de movilldad redu-
cida deslinadas a I8 utilizaclén por éstos de medios de
transporte persongles deberd realizarse de modo
exclusivumunic provisional y temporal.

(Enmiends n- 14)

Arifculo 3, yegundo pxieiafo

L.os medins de transporte que sc pongan a disposicidén de
los irabajadores de movilidad reducidu deberdn ajustarse
8 lay disposiciones minimas que liguran en cl Anexo.

Los medins dc transpone quc sc pongan a disposicidn de
los trabajadores de movilidad reducida deberén ojustarse
a lns disposiciones mfnimas que figuran en el Ancxo. Los
Fstadus mlcmbros se encargarén de que en las fechas
previstes en el artfcolo 8 todos los nuevos vehlculos
utilizados ¢n ¢ trunsporte publico se wduplen a los
requisitos minimos contemplados en €l Anexo, asl coma
que todos los vehiculos existentes se adapten progresiva-
mente a dichos requisitos minlmes.
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Diario Oficial de lus Comunidades Europeas

16.12.91

Miércoles, 20 de noviembre de 1991

TEXTO PROPUESTO POR LA COMISION
DE LAS COMUNIDADES EUROPFAS

MODIFICACIONES INVRODUCIDAS
POR EI. PARLAMENTO EUROPEO

(Enmicnda n® 15)
Articulo 4, letra a)

a) el aprendizaje por parte de los trabajudores de mavi-
lidad reducida dc la movilidad en condiciones segu-
ras durante el desplazamiento;

3) ¢l aprendizaye gratuito por parte de los trabajadores
de movilidad reducida de la movilidad en condicio-
nes seguras duranic cl desplazamiento;

(Enmierda n* 16)

Avticulo 4, lena b)

b) s formacian necesaria del personal de lus compaiiias
de transporte piblico y privado destinado a prestar
asisicneia a los trabajadores de movilidad reducida
en los medios de trunsportc pucstos a su disposician;

(Enmienda n' 17}

Articulo 4, letra ¢}

b) lafonnucidn nccesaria del personal de las companius
dc transporte piiblico destinado a prestar asistencia a
los trabajadores de movilidad reducida en los medios
de transporte puestos a su disposicion:

c) lainformacion y el ascsoramicnio de los trabajadores

de movilidad reducida

<) lainformacidn y el asesoramienio gratuitos de los
trabajedores de movilidad reducida y del puiblico en
general en lo que sc refiere a lus necesidudes de los
trabajadorcs de movilidad reducida.

(Enmienda n* 18)

Articulo 4. leira ¢ bis) (nueva)

chis) lainformacién de los conductores de la presencia
en ¢l vehiculo de trabajadores de movilidad reducida
de forma que se pucda cvitar, con una conduccién
prudenty, lodu la adversa Indesead

(Enmienda n" 19)

Articulo 5

Cuando un trabajador de movilidad reducidu necesite la
ayudu Je un weuinpadanic o cualquicr forma de ayuda
para desplazarsc, los Estados miembros velardn por que
dicha ayuda no impligue cargas financieras de transpor-
Ie adicionales para dicho trabajador.

Cuando un trabajador de movilidad reducida necesite [a
ayuds dc un acompanante o cualquier otra forma de
ayuda para desplasarse. los Estados micmbros velardn
4 quc dlthd ayuda sea ebllgllorlnmmlc gratuita. Los
tados i & los transpartls-
tas @ cfectuar ei lflnsporte del perro-gula utllizado por
los invidentes.

(Enmicnda n* 20)

Articulo 5 bis (nuevu)

Articulo 8 bis

Cusndo un trabajador de movilidad reducida utilice su
proplo medio de transporte para desplazarse hasta el
lugsr de trabajo, ¢l empresario deberd poner a disposi-
ci6n de dichos trabujadores aparcamientas reservados en
Ins pro’umidndei dcl Iugar dt‘ trabujo. Los Estados

U d ic o por otros
medlos, & Ils pequeilas y medianas empresus en ol
cumplimiente de esta obligacién.




- 409 -

16 12.91

Diario Oficial de las Comunidades Europeas

N* C 226787

TE‘TO PROPUESTO POR LA COMISION
E LAS COMUNIDADES EUKOPEAS

Miércoles, 20 de noviembre de 1991

MODIFICACIONES INTRODUCIDAS
POR EL PARLAMENTO EUROPLO

(Enmienda n" 21)

Articulo 6

|.a Comision claboruré cxda dos sfios un informe relativo
a la aplicacién por los Estados miembros de las medidas
contempludas en los articulos 3,4 y 5 ¥ lo transmitird al
Parlamento Europea, al Consejo v al Comité Econémico
y Social,

La Comisién claborara cada dos 3hos un informe relutivo
a la aplicucién por los Estados miembros de las medidas
mntempladus en Io; Aﬂl(‘ulus 3.4y 'iy In transmitind. con
el findeinter ydeob

y sugerenclas, al Parlamento Europeo, al L ouse)o. al
Comit¢ Econdmico y Social, asi como a los organismos
sociales y @ las demds organizuci que representun a
las persunus de moyilided reducida.

(Enmienda n* 22)

Articulo 8 primer pdrrafo. Ietra a)

a) A mdc tardar el 31 de diciembre de 1992 en lo que
respecta a las medidas contempladas en los articulos
4\ 4,y presenmaran un calendario de la aplicaricn de
dichas medidas a mds lardar el 31 de diciembre de
199%:

a) A mds tardar ¢l 31 dc diciembre de 1992, y presen-
tordn un calendario de la adaptacién de vehiculos
descrita en el articulo 3, que habrd de completarse
para los nucvos vehiculos & més tardar el 31 de
diciembre de 1994 y para los vehiculos existentes a
mds tardar ¢l 3 de diclembre de 1999; v, para la
aplicacién de las medidus contempladas en el articulo
4, 8 més tardar ¢l 31 dc diclembre de 1994;

(Enmienda n* 23)

Articule 8, primer pdreafo, letra b)

bl & mas tardur ¢l 31 de diciembre de 1992 en lo que
respecta a las medidas previstas en el anticulo 5, a fin
de permilir 1a aplicacién de dichas medidas a més

tardar el 31 de diciembre de 1994

b) o més tardar el 31 de diciembre de 1992 en lo que
respecta a las medidas previstas en el articulo §, a fin
de permitir la aplicacién de dichas medidas a mas
tardar ¢l 31 de diciembre dc 1993,

(Cnmienda n* 24)

Articulo 8, 1ercer piirrafo

Cuando los Estados miembros adopien dichus disposicio-
nes. éslas haran referencia a la presente Directiva o iran
acompanadas de dicha referencia en su publicacidn
oficial. Los Estados miembros establecerdn las modali-
dades de la mencionada referencia.

Cuando los Estados micmbros sdoplen dichas disposicio-
nes, éstas hardn referencia a la presente Directiva

(Fnmienda n" 25)

Anexo, epigrafe |

Deberdn ponerse & disposicion de los (rabajadores de
movilidad reducida los medios de transporic que respon-
dan a sus necesidades especificas de (ransporte. Lsio
implicard un nimero y una frecuencia suficientes asi
comao horarios de circulacién apropiados.

Deberdn ponerse a disposicion de los trabajadores de
movilidnd reducida los medios de transporte que respon-
dan a sus necesidades especificas de transporte. Esto
implicard un nimcro y una frecucncia suficicntes asi
como horarios de circulacién apropisdos: asimismo,
todos los vehiculos nuevos deberén responder a los
criterfos enumerados més abajo, y los vchﬂ\‘:alus exlsten-
tes deberdn adaplarse para su empleo por parie de los
trabajedores de movilidad reducida,
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Diario Oficial de las Comunidades Furopeas

16.12.91

Miéreoles, 20 de noviembre de 1991

TEXTO PROPUESTO POR LA COMISION
DE LAS COMUNIDADES EL/ROPEAS

MODRIHCACIONES INTRODUCIDAS
POR EL PARI.LAMENTO EUROPEO

{Enmienda n" 26)
Anexo, epigrafe U, leira a), frace introducioria

a) lLaaccesibilidnd en condiciones seguras por parte de
los trabajadores de movilidad reducida a los medivs
de lransporie puestos a su disposicidn en lo que
respecta a laentrada/salida deberd gurantizarse scgin
las tres alternativas siguicntes:

a) Laaccesibilidad cn condiciones scguras jxn panc de
los trabajadores de movilidad reducida 4 los medios
de transporte pueslos a su disposicién en lu gque
respectu & la entradw/salida asf como al transporte en
condiclones seguras debcrd gurantizarse scgin las
Ircs alternativas siguicntes:

(Enmienda n- 27)
Ancan, eplgrafe I

El interior de los medios de transporte deberd tener en
cucnla las necesidades especificas de los distintos tipos
de minusvalis de 1os irabajadores de movilidad reducida.
Dispondré, en panicular.

— de plazas reservadas en nimero suficiente y en los

lugares opuriunos,
— pasillos,
— servicios higi¢nicas,

El interlor de los medios de bansporte deberd tener en
cuenta las necesidades especificas de los distintos tipos
de minusvalia de los trubajadores de movilidad reducida.
Dispondra, cn particular:

— de plazas reservadas cn nimero suficicnte y en los
lugares oportunos,

— pusilln,
— servivios higiémcos,
— stfales acusticas y 6pticas que ununcicn las paradas,

(Enmicndu n* 28)

Anero, epigrufe IV

La sefalizacion para el use de los medins de transporte
pucstos a dispasicion de los trabajadores de movilidad
reducida, asf como pare €l acceso a sus infraestructuras,
deberd respetar las necesidades especificas de los distin-
105 tipos de trabajadores de movilidad reducida.

— A}20391

La sefalizacion armonizada para cl usu de los medios de
transporte puestos a disposicién de los trubajadores de
movilidad reducida, asi como para el acceso o sus
infracstructuras, deberd respetar las nccesidades especifi-
cus de los distintos tipos de trabajadores de movilidad
reducidn (invidentes, sordomudos, etc).

RESOLUCION LEGISLATIVA
(Procedimicnto de cooperacién: primera lectura)

que contiene el dictamen del Parlamento Europeo sobre la propucsta de la Comlsién al Consejo

de una directiva relativa a las disposiclones minimas destinadas s mcjorar la movilidad y e

transporte en condiciones seguras de los trabajadores de movilidad reducida en ¢l trayecto del
irabajo

El Parlamentoe Europeo,

— Vista la propuesta de la Comisi6n al Consejo (COM(90) 588 — SYN 327) ')
— Consultado por el Consejo, de conformidad con el articulo [18A del Trauwda CEE

(C3.0167/91),

— Vuiswelinforme de la Comision de Asuntos Sociales. Empleo y Condiciones de Trabujuo y las
opiniones de 1a Comisidn de Transportes y Turismo y de la Comisi6n de Asunids Jurfdicos y
de Derechos de los Ciudadanos (AX-0293/91),

'y DOColde 16V 1%1.p 7
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N° C 326789

Miércoles, 20 de moviembre de 1991

I.  Aprucba la propuesta de ls Comisidn. con las modificaciones introducidos por el
Parlamento Europeo, de acuerdo con la votucién del texto de lu misma;

2. Pide a la Comision que modifique su gropuesla en consecucncin, de confurnmidad con ¢l

apanado 3 del articulo 149 del Tratudo CE

3. Se reserva cl derecho a recurrir al procedimiento de concertucidn en el caso de que el
Conscjo desee apanarse del 1exio aprobado por cl Parlumento,

4. Pide que se le consulle de nuevo en caso d¢ que el Consejo sc propunga modificar

sustancialmenic la propuesta de la Comisién:

5. Encarga a su Presidente que transmils el presente dictamen al Consejo y a la Comusién.

11. Empresas de lnversién y entidades de crédito  ** 1

2) Propuesta de Directiva COM(90)141 — SYN 257

Propuesta de Directiva del Consejo sobre la adecusci6n del caplital de las cmpresas de Inversién y
las entldades de vridite

Aprobada con las modificaclones slgulentes:

TEXTO PROPUESTO POR LA COMISION
DE LAS COMUNIDADLES EUROPEAS (*)

[')

MODIFICACIONES INTRODUCIDAS
POR EL PARLAMENTO EUROPEO .

(Enmienda n" 1)

Articulo 2, segundo guidn

Cartera de valores mobiliarios «negociables» de una
entidad de crédito, las posiciones patrimoniales que
€sta mantcnga en valores negocisbles, o en instru-
mentos que de ellos se deriven, con objeto de
beneficiarse de las diferencias, ya existenies o previ-
sibles, entre el precio de adquisicién y el de venta. o
como cobertura de otros elcmenltos de dicha cartera;

— Cartera de valores mobilianios «negociables» de uns

entidad de crédito, las posiciones patrimoniales que
ésla poses pars revenla 0 que ésta manten,
velores negociables o en instrumentos que de el Dt e
deriven, con la Intenclén de beneficiarse de las
diferencias, ya existentes o previsibles, entre el
precio de adquisicidn y el de venta, o como cobertura
de olros elementos de dicha cantera Incluyendo las
actividades’ relaclonadas con estas posiclones segdn
se menclona en el Anexo 2.

La incluslén o exclusidn de partidas ¢n dicha carters
debe ser conforme con los procedimientos pertinen-
1es Incluyendo, cusndo proceda, normas contables en
la instituclén pertinente, estando dichos procedi-
nilentos y su aplicacién coherente sujetos a revisidn
por parte de la autoridad competente;

(Enmienda n° 2)

Articulo 2. segundo guldn bis (nuevo)

DO € 152.21.6.1990. p. 6.

— «zona Aw, «zona B», «entidadcs de crédito zona As,

«entidades de erédito zona Ba, «sector no bancarios y
«bancos de desarrollo multilateral» s¢ defialrdn de
conformidad con ¢l articulo 2 de la Directiva 8%/
647/CEE.
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FRANCIA: SNCF
PROGRAMME PREVU REALISATIONS
POUR 1989 AU V1991
* [LE-DE-FRANCE
- 60 gares en accessibilité totale les ravaux ont débuté, ils seront
poursuivis sur une période de 8 ans
dans le cadre des pro
annuels arrétés d'entente avec le
S.T.P. et la région lle-de-France
- bandes d'alerte au sol sur l'en ravaux effectués
semble des gares S.N.CF. de la
ligne B du RER.
- création d'un service d'accompa | signature de la convention
gnement des personnes handica | en cours
pées A partir du domicile
- 50 gares équipées de boucles ma | équipement réalisé
iques pour les personnes mal
entendantes
- toilettes aménagées sur les gares | aménagement commencé dans
tEtes de ligne S.N.C.F. toutes les gares téte de ligne  Paris
* RESEAU - accessibilité totale dans les 20 | réalisation en cours
GRANDES plus grandes gares
LIGNES I
G e
- acquisition de 100 nouveaux ma | achat et mise en service effectués
tériels d'embarquement
LES TRAINS - accessibilité de la voirure n° 1 mise en accessibilité des twilettes

TGV Sud-Est

- sur le TGV Atlantique, mise en
service des moyens de grande ac

et pose de portes coulissantes

accessibilité effective
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ARIF: - pour l'ensemble des accompagna | mesures tarifaires mises en place
RESL 5 teurs des personnes handicapées, :
extension de la réduction de 50 %
ou de la gratuité avec accds en
l2re classe (période blanche)

- pour les personnes handicapées, | surclassement mis en pratique
acces au confort de 1ére classe pour les personnes en fauteuil
avec un titre de transport de roulant
2e classe pour les périodes
blanches

) RMA - sensibilisation du personnel réalisation avec le concours de
gkc;{.kﬂgh? i I'accueil des personnes handica | personnes handicapées de nou-
pées en fauteuil roulant, des per | veaux documents de sensibili-

sonnes handicapées sensorielles et
mentales

sation
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Solicd:

ds étre r

@ moyen terme (1990-1993)

* [LE-DE-FRANCE

PROGRAMME PREVU POUR
LA PERIODE 1990-1993

REALISATIONS ET
PREVISIONS

- bandes d'alerte au sol sur les

lignes C et D du RER, puis ex
tension & l'ensemble des gares

- établissement d'une carte unique
ouvrant droit aux réductions et
aux services

I'équipement des lignes A, B et C
(partie parisienne) sera terminée
d'ici & 1993

projet abandonné

- suite du prog d'é décision prise et mise en oeuvre
des garas en  boucles magnénqnes d'un plan d'aménagement
(60 gares par an)
- suite du programme d'accessibili | 2 I'étude
1€ des gares et de développement
des annonces sonores
- fin du programme d'aménag la réalisanon du programme se
ment des toilettes poursuit
- mise en accessibilité des gares | en cours
® ms desservies par le TGV Atlantque
LIGNES et le TGV Nord (35 gares)
GARES
- création d'un service d' accompa apres expérimentation sur le réseau
gnement des personnes h ip it ére envisage
pées A partir du domicile dans d'étendre le service
tous les grands centres urbains de

France. Mise en réseau de tous les
services

- mise en accessibilitétotale de
40 gares de gros trafic

€n cours




- 422 -

- suite du programme de

rehaussement des quais

suite du programme d'aménage
ment des toilettes de toutes les
grandes gares

mise en place de 20 minitels

"dialogue” dans les plus grandes
gares

- €équipement de toutes le' fares en

boucles magnétiques

la réalisation du programme se
poursuit

réalisation déja effectuée A
CHAMBERY et NANCY

cette mesure a été abandonnée

le programme prévu sera réalisé

- ¢quipement de toutes les gares en | en cours d'étude
bandes d'alerte au sol (probléme de matériau)
TRA - érude et sysiématsation de €n cours
LES NS l'accessibilité non seulement des | voiture 12re classe & couloir
voitures mais des toilettes des central : un prototype a été réalisé
trains corail existants
- définition d'un cahier des charges | une fiche européenne est déja
pour la construction de matériels | rédigée sur les matériels afin de
nouveaux concevoir une voiture 3 grande
accessibilité pour les personnes
handicapées
- mise en service sur les TGV Nord| les TGV Nord et Transmanche
et Transmanche de si¢ges et de | seront totalement accessibles
toilettes accessibles
* LES TARIFS - création d'une carte unique ce projet a €té abandonné.

ouvrant droit aux réductions pour
voyageurs handicapés et accom
pagnateurs

étude en cours d'une nouvelle
tarification, des contacts ont déja
€té pris avec la D.T.T.
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FRANCIA: RATEP
Métros urbains
RATP.
PROGRAMME PREVU REALISATIONS
POUR 1989 AU V1991

- renforcement et extension du service accom

pagné pour assurer le service occasionnel et
le service quotidien

fin de l'installation sur tous les quais de la
ligne A du RER et des stations R A.T.P. de
la ligne B, de bandes d'alerte au sol

- poursuite du programme sonore du nom des

arréts dans les autobus

- érude d'un programme sonore du nom des

- équipement de 100 premiers g

stadons sur les réscaux métro et RER

le service "voyage accompagné” assure les
accompagnements occasionnels.

Pour le service quotidien, la convention
R.A.T.P.-5.N.C.F.- associations est signée

équipement réalisé en 1989

le programmR. §e poursuit.

De surcroit des chercheurs ont mis au point
un systéme plus fiable d'annonce sonore 2
défilement audiométrique commandé par les
tours de roue avec recalage A chaque point
d'arrét, le tout pouvant étre accompagné
d'annonce visuelle. Voir annexe

oui pour la ligne A du RER.
Pour le réseau métro, des recherches se
poursuivent

fi

s en

voté par la Région, lancement

boucles magnétiques

- amélioration de la signalétique

- édition en braille du gu:de"hanchups et

déplacements en [le-de-France”

ion vers l'accessibilité totale de

i I'ensemble du réseau RER (ascenseur et

plate-forme élévatrice)

de I'appel d'offre. Sur 4 ans, I'ensemble des
guichets du RER et du métro seront équipés
(500).

En novembre 90 : 50 guichets étaient équipés,
le programme se poursuit

pas de progrés, mais une réflexion est en cours
le guide en braille a éié réalisé

un programme de 3 ans prévoit la ransforma
tion des monte-charge en ascenseur (30 gares).
Mise en accessibilité totale des stations
Chitelet-les-Halles et Aubert prévue pour 92.

Voir annexe
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PROGRAMME PREVU
POUR LA PERIODE 1990-1993

REALISATIONS ET
PREVISIONS

- gratuité pour les accompagnateurs d'un

voyageur bénéficiant de la “tierce personne”

b

- équip ique de tous les g
en boucles magnéuques. sur le RER et le
métro

- extension du programme d'équipements
sonores des autobus

le Syndicat des Transports Parisiens (S.T.P.) a,
en novembre 1989, consulté la RATP.etla
S.N.C.F. banlicue sur ce point

| le programme prévu sera réalisé

le programme prévu sera réalise




FRANCTIA

AEROPUERTOS PROVINCIALES

Facilités offertes aux personnes a3 mobilité réduite sur les aéroports de province -

De nombreuses aérogares sont de plain-peid. En conséquence, l'acces en est
facilitée. Le personnel des aeéroports, en particulier quand le service d'escale est
effectué par le gestionnaire, est a la disposition des personnes a mobilité réduite pour
faciliter leur acces aux avions.
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