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Turismo para todos y las demandas de los nuevos jubilados 

17 y 18 de noviembre de 2004 

Las nuevas generaciones de jubilados poco tienen que ver con el perfil de lo que han sido los usuarios de los «Viajes de la Tercera Edad» que surgieron hace ya casi dos décadas. Su formación, sus condiciones económicas, sus intereses y su propia experiencia como consumidores del turismo comportan nuevas demandas a las que se deberá prestar una atención especial tanto desde la administración pública como desde el sector privado para diseñar la oferta adecuada que permita desarrollar una actividad que tiene unas grandes posibilidades de crecimiento. 

A lo largo de esta década ha ido tomando cuerpo un nuevo concepto del turismo que fuera adecuado con las necesidades de aquellas personas que por diversas limitaciones funcionales no podían acceder a las ofertas existentes. Así surge el Turismo para Todos como propuesta para que todas las personas puedan tener las mismas posibilidades de utilizar el transporte, acceder a las instalaciones hoteleras, visitar el patrimonio cultural y obtener la información adecuada. 

Esta concepción del Turismo para Todos va de la mano de cualquier propuesta dirigida al colectivo de las personas mayores ya que les posibilita que puedan ser consumidores al mismo nivel que el resto de la población de todas las actividades relacionadas con la oferta turística. 

Pero, además, las personas ya jubiladas tienen otro factor decisivo en el diseño de la oferta turística: su disponibilidad de tiempo y, por tanto, de poder realizar estas actividades en los períodos de temporada baja, lo que permite unos precios más asequibles y una mayor accesibilidad a los destinos. 

El Turismo para Todos y las demandas de este colectivo tan relevante van a tener un impacto muy importante para aquellas zonas que pueden ofertar un turismo relacionado con la salud, la naturaleza y el patrimonio cultural y, por tanto, va a ser uno de los sectores que se puede beneficiar de estas nuevas demandas que pueden rentabilizarse a lo largo de todo el año. 

Para tratar sobre todo ello, sobre estas nuevas demandas y ofertas de turismo para estos nuevos jubilados, la Asociación por una Sociedad para Todas las Edades, en colaboración con la entidad Viable, promueve el I Congreso «Turismo para Todos y las demandas de los nuevos jubilados» convocando a las administraciones públicas con competencias en las políticas turísticas y de mayores, y al conjunto del sector privado a este Foro para conocer los cambios que se están produciendo, las propuestas y experiencias que desde el concepto de Turismo para Todos pueden avanzar en una oferta que movilice los importantes recursos que van a generar estas nuevas demandas. 

Agenda 

Día 17 de noviembre 

09.00 h. Entrega de documentación y credenciales a los congresistas.

10.00 h. Acto Inaugural.
D. Angel Rodríguez Castedo, Director General del IMSERSO.
D. Arturo Aliaga, Consejero de Industria, Comercio y Turismo del Gobierno de Aragón.
Dña. Ana de Salas Giménez, Consejera de Servicios Sociales y Familia del Gobierno de Aragón.
D. Juan Alberto Belloch, Alcalde de Zaragoza.
D. Fernando García de Leaniz, Secretario General de la Confederación de Empresarios de Aragón. 

10.45 h. El perfil de los nuevos jubilados y sus demandas en el turismo.
D. Josep M. Riera, Director de ASTE. 

11.30 h. Turismo para Todos, turismo de calidad.
Dña. Nieves Sanchíz, Directora de Viable, S.L. 

12.15 h. Coffe-break.

12.45 h. Turismo social, turismo para todos y turismo para mayores.
D. Demetrio Casado, Director del Seminario de Intervención y Políticas Sociales.
D. Manuel Carreño, Jefe de Área de Turismo y Termalismo del Imserso. 

14.30 h. Almuerzo.

16.30 h. El Turismo para Todos como producto turístico de calidad.
Dª Tania Marcos Paramio  de AENOR 

17.15 h. El Turismo para Todos como un producto integral.
El transporte y las instalaciones:
D. José A. Juncá. Ingeniero de caminos.
Las actividades y la información:
D. Juan Félix Sanz, Director de Dato.
El trato adecuado:
D. Rafael Sanjuanbenito, colaborador del Real Patronato sobre Discapacidad.

19.00 h. Fin de las sesiones. 

Día 18 de noviembre 

10.00 h. Industrias y Nuevas Tecnologías aplicadas a la accesibilidad.
Dña. Mar Soriano Ruiz técnica del CEAPAT.

11.00 h. Marketing del Turismo para Todos. Su incidencia económica.
D. Ernesto García.

12.00 h. Coffe-break.

12.30 h. Las demandas de los nuevos jubilados y la oferta turística.
El Turismo Rural:
Dña. Consuelo del Moral, Arquitecta.
El Turismo de Salud:
D. Nicasio Pérez Manzel, Presidente de ANET.
El Turismo Cultural:
D. Carlos Rodríguez, Arquitecto de CEAPAT.

14.00 h. Almuerzo.

16.00 h. Las propuestas del sector turístico.
D. Jesús Martínez Millán, Presidente de la Federación de Asociaciones de Agencias de Viaje (FEAAV).
D. Vicente Herrero, Presidente de la Asociación Española de Turismo Rural (ASETUR).
D. Lorenzo Chacón, Director de ASINTRA.
D. Ramón Estalella, Secretario General de la Confederación Española de Hoteles y Alojamientos Turisticos (CEHAT).

17.00 h. Panel de Experiencias y Proyectos.
Barcelona ciudad accesible:
D. Xavier García Milá, Arquitecto.
Vías Verdes, un espacio recuperado para el disfrute de la naturaleza:
Dña. Carmen Aycar .- Directora del programa de Vías Verdes
Monasterio de Piedra, un espacio natural accesible:
D. Pedro López Pereda, Via Libre.
Las playas valencianas, turismo para todos:
D. Francisco Reverte, Secretario Autonómico de Prestaciones Sociales de la Generalitat Valenciana.

La accesibilidad a los parques temáticos:
D. Tomás Santacecilia, RACE.

19.00 h. Clausura. 
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Sede del Congreso
Centro de Exposiciones y Congresos de Ibercaja
San Ignacio de Loyola, 16. Zaragoza 

Colaboración técnica
VIABLE, S.L.
Alvarado, 26. 28039 Madrid
Tel. 91 456 13 19 • Fax 91 565 12 49
Correo electrónico: turismo@viablesl.com
Página Web: www.viablesl.com 

Información e inscripciones
Asociación por una Sociedad para Todas las Edades (ASTE)
Montera, 34 , 1.°, Of. 4. 28013 Madrid
Tel. 91 522 02 26 • Fax 91 522 04 58
Correo Electrónico: aste@infoaste.org
Página Web: www.infoaste.org 
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Inscripciones 

Para participar en el I Congreso, debe remitirse cumplimentada la Solicitud de Inscripción que se adjunta (un ejemplar por cada asistente mediante fax, correo postal o correo electrónico a la organización). 

La inscripción incluye:
• Entrega de documentación.
• Asistencia a las sesiones.
• Coffe-break y almuerzo de los días 17 y 18.
• Certificado de asistencia. 

Cuotas 

Cuota base: 300 euros (240 euros antes del 20 de octubre).
Asociaciones y Entidades de mayores o discapacitados: 150 euros. 

Forma de pago 

· Transferencia bancaria a nombre de Asociación por una Sociedad para Todas las Edades» a Ibercaja: c/c: 2085 9552 00 0330220299. 

· Talón nominativo a la «Asociación por una Sociedad para Todas las Edades». 

Comunicaciones 

Todos aquellos inscritos que deseen presentar una comunicación deberán remitirla a la organización antes del 1 de noviembre de 2004 con un espacio máximo de cinco páginas en A4. 

Agencia Oficial 

ASTE ha signado a Ibercaja Viajes como Agencia Oficial del I Congreso. Para consultas respecto a su alojamiento y/o desplazamientos a Zaragoza contacte con el teléfono: 902 535 535. 
